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Unser Leitbild
i Jeder Mensch hat Anspruch auf Bildung.

= Wir sind Lernpartner fur die Beschaftigten an
unserem Klinikum und fordern Eigenmotivation,
Eigenverantwortung und Selbstbestimmung.

= Wir fuhren gezielte Bildungsprogramme durch

und begleiten Menschen und Organisationen in
ihrem Lernprozess — vor, wahrend und nach der
BildungsmaRnahme.

© Moderne Erwachsenenbildung bedeutet fur uns:
Eine offene Lernatmosphare — Selbstgesteuertes
Lernen — Kritisches Nachdenken — Kulturelles
Bewusstsein.




Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
sehr geehrte Damen und Herren,

in der taglichen Arbeit werden Sie laufend mit
neuen Herausforderungen konfrontiert. Das
umfangreiche und attraktive Fort- und Weiter-
bildungsprogramm der Stabsstelle Personal-
Entwicklung fur das Jahr 2016 soll Sie dabei
unterstitzen, die zunehmend herausfordernden
beruflichen Aufgaben zu meistern und zugleich
die Zufriedenheit mit lhrem Arbeitsplatz im
Klinikum zu steigern. Angebote zum individu-
ellen Wohlbefinden und zur Gesundheit gehoren
ebenfalls zum Kursspektrum.

Wir freuen uns sehr, dass das Bildungsangebot
am Klinikum gezielt ausgebaut und bedarfs-
orientiert verfeinert werden konnte. So gibt es
neue Angebote in den Bereichen Management-,
Fach-, Sozial- und Allgemeine Kompetenz. Dazu
zahlen unter anderem neue Seminare zum syste-
matischen Aufbau der Fihrungskompetenz, die
fachspezifische Qualifizierung zum Demenz-
experten, Pflegekompetenz in der Padiatrie,
das Kommunikationstraining , Train the doctor”
sowie Deutschkurse fir Migrantinnen und
Migranten.

Mit freundlichen GriRen
Ihr Vorstand des Klinikums

Qlelieo

Helle Dokken
Pflegedirektorin

Prof. Dr. med. Karl-Walter Jauch
Arztlicher Direktor

Reger Austausch, gemeinsames Lernen und
neues Wissen sind sehr wichtig fur erfolgreiches
Zusammenarbeiten. Nur so ist es moglich, den
komplexen Anforderungen des Berufsalltags
gerecht zu werden. Wir empfehlen Ihnen: Nutzen
Sie die Schulungen und Seminare, um sich
personlich und fachlich weiterzuentwickeln und
um lhre beruflichen Kompetenzen zu starken.

Wir laden Sie herzlich dazu ein, das aktuelle
PEKUM-Programm zu entdecken und winschen
Ihnen ein erfolgreiches Fortbildungsjahr 2016!

Gerd Koslowski
Kaufmannischer Direktor

K Aelp

Prof. Dr. med. dent. Reinhard Hickel
Dekan der Medizinischen Fakultat
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Das Kompetenz- und Qualifizierungsmodell stellt
ein an den aktuellen europaischen und natio-
nalen Vorgaben fir berufliche Weiterbildung ori-
entiertes und flexibles Angebot fur das gesamte
Personal des Klinikums dar.

sind in der Regel ein- bis mehrtagige Bildungs-
angebote, die als EinzelmaRnahme in Anspruch
genommen werden konnen. Seminare erfillen
haufig auch die Funktion eines Bausteins.

sind Seminare, die mit Symbolen = Wi W B
W gekennzeichnet sind. Sie funktionieren als
Basiseinheiten, die fir Qualifizierungen mit Zer-
tifikat angerechnet werden. Bereits abgeschlos-
sene Qualifizierungen konnen durch Bausteine/
Seminare auch erganzt und weiterentwickelt
werden (Auf- und Ausbau der Kompetenzen).

sind grofRere Bildungseinheiten (Umfang, Inhalt),
die sowohl in sich geschlossen sein konnen als
auch aus mehreren Bausteinen bestehen konnen.
Ein Modul ist Teil einer Qualifizierung mit Zertifi-
kat. Die Module schlieBen in der Regel mit einem
Leistungsnachweis ab.

O Pflichtbaustein

U Pflichtbaustein zur Auswahl

SOZIAL-
KOMPETENZ

m FACHKOMPETENZ

GESUNDHEITS-
KOMPETENZ

sind in der Regel vom Zeitumfang langerfristige
Bildungsangebote, die sowohl im flexiblen Bau-
stein- und Modulformat als auch in geschlos-
sener Kursform angeboten werden. Durch
Leistungsnachweise/Prifungen munden sie in
einer Qualifizierung mit Zertifikat.

Anrechnung bereits vorhandener Bausteine,
Module, Qualifikationen und Kompetenzen

Teilqualifikationen und deren Ausbau zu Qua-
lifizierungen mit Zertifikat sind maoglich, somit
kontinuierlicher Karriereaufbau

Reduzierte Prasenzzeiten

Fachubergreifende Lernprozesse werden ge-
fordert

Selbstorganisiertes, lebenslanges Lernen wird
verstarkt

Zeiteffizienz fur Arbeitgeber und Arbeitnehmer
durch neue Bildungsmethoden

Das Konzept unterstitzt die Bildung von Syner-
gien durch verbesserte Zusammenarbeit

/\ Wahlbaustein

Legende:

. . —_— . _— . . .
Seminarbausteine: Beratungskompetenz [T} Onkologische Kompetenz [ T} Weiterbildungs-Basismodul

— . . . . . . . oy e —
.I Weiterbildung Praxisanleitung Qualifizierungen im Qualitatsmanagement .I DemenzExperte



Pflicht-/Fachmodule:

Interdisziplinares Fiihrungskolleg

\ ¥

.. Fihren lernen und in Fithrung gehen — Module |-V S. 19

N

.‘ ; Algesiologische Fachassistenz —,,Schmerzexperte” Modul I-11 S. 69
O
2 o < g ~ B o ,Wundexperte” nach ICW eV. Modul 1-6 S. 70

= f 2 u Nl e 3 % c 3 n Weiterbildungen fiir den Pflegedienst (DKG), Fachmodule
GE) @ g =5 é 2 un g' 2 ” < Pflege in der Psychiatrie / Operationsdienst / Intensivpflege und
% S % § OEC)L % ‘é < % g, é Anasthesie / Padiatrische Intensivpflege / Leitung einer Station S. 62/63
EslEE S T =2 2 T 32 o Weiterbildung Praxisanleitung Fachmodul (3 Theorieblocke) S. 64
E £ E 5 =28 3 B S
88 8 2 2 a g @ a<c N DemenzExperte/-in - Module 1-7 S. 83
s 88 S 2c S 23 )
T2 %% E S, S 8% &
S o 3 [ = c S O a o I
o o O = o N = o N o Seminarbausteine:

O
O

Grundlagenschulung Qualitatsmanagement
Projektmanagement — Grundlagen

DIN I1SO 9001:2015 — Norm zur Zertifizierung von QM-Systemen
Prozessmanagement und die DIN EN I1SO 9001:2015
Moderation — professionell und praktikabel

Schulung zum Internen Auditor

QM in der Praxis (2 Themen lhrer Wahl)

Management Review

EDV-Schulungen

Zeitmanagement ist Selbstmanagement

O OO0 OOOO |nterner Auditor (1A), . 30

OO0 00000
O O

DRG Wissen — Basisschulung

Haftungsrecht

Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken

Beziehungen bewusst beherzt gestalten — mit Emotionaler Intelligenz
Gesprachsfuhrung, Kommunikationstraining, Konfliktmanagement

O  Gesprache erfolgreich fiihren

OooOo oOooooapb

> D
00000

Kommunikation — Scheinbar einfach und doch voller Tiicken
Rhetorik

ooood
> DDBDB DD

I I
I I

Uberzeugen und Verhandeln
Knigge des guten Benehmens in einer modernen Welt
Hier bin ich Kdnig, so soll es sein“?! — Kundenorientierung
O Einarbeitung neuer Mitarbeiter
Algesiologische Fachassistenz
(O MH kinaesthetics - gemeinsam Bewegung wahrnehmen
Jeder kennt es! Keiner will es! Das Geftihl von Scham
Der Trauer einen Raum geben
Leben, Tod und Sterben
Palliative Care
Diagnose: Schmerz!
Atem ist Leben
Leben mit Brustkrebs
Ernahrung und Krebs
Umgang mit Patienten, Schwerkranken, Verstorbenen anderer Kulturen

Kultur —was hast Du, was ich nicht hab? Und was hab ich, ....... ?

>opopbooobob B

oo

Transkulturelle Kompetenz

Pflege-schafft-Wissen

> DD

ogod o ougd
O

Beratung , Diabetes mellitus”

>

Gesundheit starken — Burnout vermeiden

[C]  Vom SEIN und vom LASSEN

2\ Kraft und Stabilitat in herausfordernden Lebensphasen

Nie wieder Schafe zahlen! Strategien gegen Schlaflosigkeit
A\ [ ] Stress bewiltigen - zufrieden arbeitsfahig bleiben

Weitere Seminarangebote (ohne Bausteinfunktion) finden Sie im Inhaltsverzeichnis bzw. in den Kompetenzbereichen.



Alle Mitarbeiter aller Berufsgruppen des Klini-
kums der Universitat Minchen sowie Interes-
sierte von extern.

* Die Freistellung vom Dienst fur Fortbildungen
ist mit den Vorgesetzten zu klaren.

Kostenpflichtige Fortbildungen sind in der
Seminarbeschreibung gekennzeichnet.

e Zu den Veranstaltungen werden warme Ge-
tranke bereitgestellt. Kaltgetranke bitte mit-
bringen.

« Sie haben die Moglichkeit das Anmeldeformu-
lar online auszufullen und auszudrucken oder
Sie verwenden das Anmeldeformular im Pro-
gramm (bitte vollstandig und gut leserlich aus-
fallen).

Beachten Sie den Anmeldeschluss in den jewei-
ligen Seminarbeschreibungen. Der Anmelde-
schlussliegtin der Regel 8 Wochen vor Seminar-
beginn.

Aktuelle Hinweise finden Sie auf unserer Web-
seite sowie der Kursbelegungsinfo (Freie Semi-
narpliatze, Anderungen hinsichtlich Termin/
Raum/Zeit).

Hinweis fiir Vorgesetzte: Sollten sich aus lhrer
Abteilung/Bereich mehrere Mitarbeiter anmel-
den, bitten wir um eine Priorisierung in dem
daflir vorgesehenen Feld auf dem Anmeldefor-
mular.

Klinikum der Universitat Munchen
PersonalEntwicklung

Campus GroBhadern

Marchioninistrale 15

81377 Munchen

J 089 4400-75703

089 4400-78718

P« Fortbildung@med.uni-muenchen.de

* lhre Anmeldung gilt als angenommen, wenn
Sie nach Ablauf des Anmeldeschlusses nichts
von uns horen! Sie erhalten keine schriftliche
Anmeldebestatigung.

Die Bestatigung lhres Seminarplatzes kon-
nen Sie spatestens 1 Woche nach Ablauf des
Anmeldeschlusses unter Y0, KURSBELE-
GUNGSINFO” auf unserer Webseite abfragen
(nur im Intranet moglich).

Bei Absage oder Ausfall der Fortbildung wer-
den Sie benachrichtigt!

Falls Sie an einem Seminar nicht teilnehmen
konnen, melden Sie sich bitte rechtzeitig ab. In
der Regel bestehen Wartelisten und der Platz
kann an einen anderen Interessenten vergeben
werden!

Durch unentschuldigtes Fehlen konnen Sie
Ihren Anspruch auf den nachsten Kursplatz
verwirken.

Die Kosten pro Seminartag betragen 80,00 Euro,
halbe Seminartage 40,00 Euro. Kosten fur Kurse
auf Anfrage.

Sie erhalten nach dem Anmeldeschluss eine
schriftliche Benachrichtigung.

Sollten Sie kurzfristig nicht teilnehmen konnen,
ist es moglich Ersatz zu benennen. Eine Absage
muss bis spatestens T Woche vor Seminarbeginn
erfolgen. Danach werden die vollen Seminarge-
buhren in Rechnung gestellt.

“B http://pekum klinikum.uni-muenchen.de

Campus Innenstadt

MaistraBe 11

80337 Munchen

) 089 4400-54137

089 4400-54147

P« Fortbildung@med.uni-muenchen.de



Fax der PersonalEntwicklung PEKUM - IN: 089 4400-54147 / — GH: 089 4400-78718

Munchen, den

Fur den Kurs/das Seminar: Kurs-Nr.

Thema/Titel

am (Datum) . . Prioritat (vom Vorgesetzten auszufullen):

Name, Vorname

Klinik, Abteilung, Station

Berufsbezeichnung, Funktion

Rechnungsadresse
(externe Teilnehmer)

Tel.-Nr. (geschaftl./priv.)

E-Mail (geschaftl.)

Das Seminar ist Baustein fiir das WB-Basismodul einer Weiterbildung (DKG):

Psychiatrische Pflege O Intensiv & Anasthesie ()
Operationsdienst O Pad. Intensivpflege ()
Leitung einer Station O Praxisanleitung O

Voraussichtl. Beginn der Weiterbildung (1. Fachmodul):

Das Seminar ist Baustein fiir die Qualifizierung:

Beratungskompetenz O
Onkologische Kompetenz ()
Qualitatsmanagement O
DemenzExperte O

Unterschriften

Teilnehmer/-in unmittelbare/r Pflegebereichsleitung
Vorgesetzte/r (nur Pflegedienst)

Die Anmeldung gilt als bestatigt, wenn Sie nach Ablauf der Anmeldefrist keine Absage erhalten haben!
Siehe auch Kursbelegungsinfo auf PEKUM Webseite!



Team der PersonalEntwicklung KUM (PEKUM)

Andrea Lehmann

) 4400-54136

Leiterin Stabsstelle
PersonalEntwicklung

einz

Rita Hofh
J 4400-54207

Alexandra Kunz
J 4400-53378

Simone Mayer

) 4400-75703

Teamassistenz
Campus GroBhadern

Barbara Schreiner
3 4400-72704

Astrid Schuster
J 4400-58020

Angelika Specht
) 4400-53925

Y

Beatrix Brenner
) 4400-58027

Ludwig Tischler
J 4400-54658

Marion Callesen
J 4400-58019

Claudia Funcke

J 4400-54137

Teamassistenz
Campus Innenstadt

Centa Geil
J 4400-75704

Michael Metzger
J 4400-55158

) 4400-58022

Heike Penner
) 4400-54476

Martina Toma
) 4400-53925



Wir unterstutzen Sie in Ihrem beruflichen Ent-

wicklungs- und Lernprozess mit verschiedenen

Angeboten, die Sie individuell und flexibel nut- - Informationsveranstaltungen zum Qualifizie-
zen konnen. rungsangebot

- Beratung zu den allgemeinen und fachlichen
Weiterbildungen

« Prifung von Dokumenten und Zertifikaten zur
Anrechnung von bereits erworbenen Kompe-
tenzen

- Lerncoaching als personliche Lernunterstut-
zung zu fachlichen Weiterbildungen

« Beratung zur Mediennutzung, z.B. Internet als
Lernressource, Nutzung der Lernplattform

« Fuhrungsberatung (Coaching, Supervision)

» Weiterbildungsangebote allgemein
 Allgemeine Karriereberatung

* Individuelle Standortbestimmung
» Teamberatung

Teamassistenz PEKUM, Campus Innenstadt
J 089 4400-54137

Teamassistenz PEKUM, Campus GroRhadern
J 089 4400-75703

P« Fortbildung@med.uni-muenchen.de
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nach rechts in den K-Bereich,
Raum Nr. 143
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Diese Einfuhrungsveranstaltung soll die Einar- Neue Mitarbeiter aus allen Bereichen und Berufs-

beitung der neuen Beschaftigten unterstitzen. gruppen. Willkommen sind auch Mitarbeiter, die
Alle neuen Mitarbeiter erhalten einen Einblick in aus einer Beurlaubung oder Elternzeit zurick-
die Struktur und betriebliche Organisation des kehren.

Klinikums der Universitat Minchen und damit
eine handlungsbezogene Orientierung als Basis
zur individuellen Einarbeitung und sie lernen
wichtige Ansprechpartner kennen.

- Kurzvortrage
« Informationsstande
Nahere Hinweise entnehmen Sie bitte dem

Programm im Intranet/Internet unter
“B http://pekum.klinikum.uni-muenchen.de

AK.1216.1 01.04.2016 08:30- ca.14:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.03.2016
Horsaal |11

AK.1216.2 04.10.2016 08:30- ca.14:00 Campus GrofBhadern, Marchioninistr. 15, 15.09.2016

Horsaal Il
PEKUM Dieser Tag ist eine verbindliche Veranstaltung
Barbara Schreiner, J 089 4400-72704 fur Beschaftigte aller Berufsgruppen der beiden
Beatrix Brenner, J 089 4400-58027 Standorte Campus GroRhadern und Campus

Innenstadt.



Sie mochten lhre Deutschkenntnisse in Wort Interessierte aus allen Berufsgruppen
und Schrift verbessern und benotigen ggf. eine

B2-Prifung, um lhre Berufsanerkennung zu

erwerben?

Dann haben Sie die Moglichkeit, an einem

Deutschkurs teilzunehmen.

Als Ziel wird eine deutliche Verbesserung sowohl|
in der mundlichen als auch schriftlichen Kommu-
nikation angestrebt.

Gruppenkurse
AK.1316.1 Individuell auf den einzelnen Mitarbeiter zugeschnitten bfz gGmbH Minchen
nach Absprache mit den Organisatoren Poccistrafle 3 und 5
80336 Miinchen

PEKUM, Campus Innenstadt » Um den fir Sie geeigneten Kurs bestimmen zu
Marion Callesen, J 089 4400-58019 konnen, findet vorab ein Einstufungstest im bfz
Stabsstelle Strategisches Personalmanagement statt.

Lydia Pistora, J 089 4400-72033 « Die Teilnahme am Einstufungstest wird als

Arbeitszeit angerechnet, wenn dem Vorgesetz-
ten eine Bescheinigung als Nachweis vorgelegt
wird.

 Die Kosten fur den Kurs werden anteilig vom
Arbeitgeber ubernommen.

+ Bitte achten Sie auch auf aktuelle Hinweise
im Intranet auf der Webseite der PEKUM
YD http://pekum.klinikum.uni-muenchen.de
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Do you speak English? Yes, | do.” Sie mdchten
mit internationalen Patienten, Angehorigen, Mit-
arbeitern und Geschaftspartnern offen, freund-
lich und ohne Missverstandnisse kommunizie-
ren? Im Englischkurs werden Grundwortschatz
und Grammatik aufgefrischt und erweitert. Ziel
ist es, die eigenen Sprachkenntnisse mit SpaR
und Freude zu verbessern und direkt einzuset-
zen. In Rollenspielen werden die wichtigsten
Redensarten und Ausdricke gemeinsam geubt
und gefestigt.

Personal mit Grund-/Mittelstufenkenntnissen
(keine Anfanger) aus allen Bereichen, die in
ihrem Berufsalltag haufig Englisch sprechen
mussen.

Kompaktseminar fur Mitarbeiter der Verwaltung,
Sekretariate, Patientenaufnahme mit Grund-
kenntnissen mindestens Sprachlevel A2

Greta Bruner, executive english
Beth Negus, executive english

AK.1416.1 ab Stufe A1/A2 - 14:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenklinik, 15.12.2015
28.01.2016 Stufe B1/B2 - 16:00-17:30 Maistr. 11, 3. Stock, Zimmer D3.54

AK.1416.2 ab Stufe A1/A2 - 14:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenklinik, 31.03.2016
02.06.2016 Stufe B1/B2 - 16:00-17:30 Maistr. 11, 3. Stock, Zimmer D3.54

AK.1416.3 ab Stufe A1/A2 - 14:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenklinik, 31.07.2016
29.09.2016 Stufe B1/B2 - 16:00-17:30 Maistr. 11, 3. Stock, Zimmer D3.54

AK.1416.4 13.05.2016 08:30-15:00 Campus Innenstadt, Frauenklinik, Maistr. 11, 15.03.2016

3. Stock, Zimmer D3.54
AK.1416.5 23.09.2016 08:30-15:00 Campus GroBBhadern, Marchioninistr. 15, 15.07.2016

Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des Direk-

tionstrakts)

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027

» Fir die erstmalige Teilnahme ist eine Einstu-
fung Voraussetzung. Diese wird mit einem Fra-
gebogen ermittelt, den Sie nach der Anmel-
dung erhalten. Aufgrund der individuellen
Sprachkenntnisse entscheidet sich, welchem
Sprachlevel Sie zugeordnet werden.

 Eine Teilnahme an allen Kurstagen ist sinnvoll.

» Die Kurse sind fortlaufend angelegt, so dass
Sie sich ohne Einstufung in den nachsten Kurs
wieder einschreiben konnen.



AK.1516.1

AK.1516.2

Sich einfacher im Team organisieren

Viele Termine. Viele Aufgaben. Alles ist hektisch.
Schnell noch E-Mails beantworten und senden.
Der E-Mail Posteingang ist ziemlich voll — die
Ubersicht leidet. Keine Zeit als vielfacher Out-
look-Kommunikator die E-Mail Ablage gleich zu
erledigen, so wenig wie eine zufriedenstellende
Ubergabe fiir das gemeinsam benutzte Outlook
Postfach zu bewerkstelligen.

Stressig, oftmals E-Mails mit ahnlichem Text zu
schreiben. Wo ist der Zettel von der Kollegin,
mit der E-Mail Adresse und Telefonnnummer des
Professors, der gestern anrief? Wie ist der Status
von den einzelnen Vorgangen fur die gro3e Fir-
menprasentation? Alles im Griff?

Fragen uber Fragen. Outlook kann fur Sie und
das gesamte Team einiges ubernehmen. Es
unterstitzt Sie durch Dokumentation und Erin-
nerungen. Dann weilR jeder im Team, wie der
Stand der Aufgaben und Termine ist.

+ E-Mails verwalten
» Automatisches Filtern und Ablegen
» Rechtssichere Ablage von E-Mails

» Aufgaben festlegen und mit Prioritaten verbin-
den

» wiederkehrende Passagen durch Textbausteine
festlegen

» Serien E-Mails versenden
» Zettelwirtschaft ade

Outlook Viel-Nutzer aller Berufsgruppen

Monica Wagner-Manslau, mega Buro-Organisa-
tion

14.04.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Goethestr. 70, 3. Stock, 15.02.2016
Raum A3.06
10.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Goethestr. 70, 3. Stock, 15.09.2016

Raum A3.06

12 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027

Grundkenntnisse und haufige Verwendung von
Outlook sind von Vorteil. Dadurch konnen Sie
verstarkt von den breiten Anwendungsmaoglich-
keiten profitieren.

15
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AK.1616.1 |. Grundlagen

AK.1616.2 Il. Workshop

Sie mochten lhre Einrichtung, |hr Projekt, Ihr
Serviceangebot kompakt in einem Flyer prasen-
tieren? Neben zielgruppenorientierten, gut auf-
bereiteten und strukturierten Inhalten ist hier
das Layout im Corporate Design des Klinikums
der wichtigste Baustein. Um die Designvorlagen
fur Flyer erfolgreich bearbeiten zu konnen, sind
Grundlagenkenntnisse in Adobe InDesign erfor-
derlich.

InDesign ist das heute gangige Layoutprogramm
zur Erstellung von professionell erstellten Druck-
produkten und wichtiger Integrationsbestand-
teil der anderen Adobe Programme (Photoshop,
Illustrator, Acrobat, etc.).

In diesem Seminar erlernen Sie die Techniken
zum Aufbau von einzelnen Seiten bis hin zu
umfangreichen Dokumenten fur den Druck oder
das Online-Publishing.

» Erstellung von Klinikumsflyern, Veranstal-
tungsposter, Broschuren) durch Verwendung
der Musterdateien entsprechend der Corporate
Design-Vorgaben des Klinikums

« Erstellung von Druck-PDF nach X3-Vorgaben

« Die Benutzeroberflache, Paletten und Werk-
zeuge kennenlernen

» Objekte erstellen und bearbeiten

14.03.-16.03.2016

» Musterseiten und Musterseitenobjekte erstel-
len und anwenden

» Textimport, Textformatierung, Textbearbeitung
« Absatz- und Zeichenformate
» Farbmodi, Sonderfarben, Farbtone, Verlaufe

« Bilder, Grafiken importieren, skalieren, Bild-
ausschnitt bestimmen

*« Umgang mit verschiedenen Dateiformaten
beim Import

» Grundlegende Tabellenfunktionen

» Typografische Grundlagen

» Kontrolle von Verknupfungen und Fonts
» Datenprufung, PDF-Export, PDF/X

» Tipps und Tricks

Basierend auf den Kenntnissen der Grundlagen-
schulung, Flyergestaltung anhand der Master-
vorlagen

[. Mitarbeiter, die beauftragt sind, kinikumsin-
terne Informationsflyer zu erstellen

[l. Mitarbeiter, die bereits an der Grundlagen-
schulung teilgenommen haben

Hans Neumair, Fa. ¢/m/t, Adobe Certified Instructor

09:00-16:00 c/m/t Computer- und Management- 15.01.2016
Trainings GmbH, Hansastr. 32,
80686 Munchen
15.08.2016

10.10.2016

09:00-16:00 c/m/t Computer- und Management-
Trainings GmbH, Hansastr. 32,

80686 Munchen

12 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027

» Empfehlenswert ist ein sicherer Umgang mit
Windows sowie Grundkenntnisse in anderen
Softwareprogrammen wie z. B. Text- oder Bild-
bearbeitung.

* Die Software InDesign muss vor Schulungsbe-
ginn am Arbeitsplatz installiert sein.



MANAGEMENT-
KOMPETENZ

Die Anforderungen an eine moderne
Fiihrungskraft im Gesundheitswesen
sind uberaus komplex und anspruchs-
voll. Sie ist im Veranderungsprozess
gefordert, Effektivitat und Humanitat in
einer guten Balance zu halten. Neben
fachlichen Kompetenzen sind hohe
soziale und personale Kompetenzen
gefragt.

Die Bildungsangebote der Manage-
mentkompetenz haben zum Ziel, lhre
personlichen Fahigkeiten und Kennt-
nisse als Fuhrungskraftim Gesundheits-
wesen zu entdecken, zu erweitern und
zu vertiefen.

Y
=
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alle Berufsgruppen

Pflegedienst

Fiihren einer Organisation

Wir bieten Fuhrungskraften und Nachwuchs-Fiih-
rungskraften aller Berufsgruppen Unterstutzung
in Form eines systematischen und individuell fle-
xiblen Entwicklungsprogrammes an.
Hintergrund des Entwicklungsprogrammes ist
ein systemischer Fuihrungsansatz. Fihrungs-
krafte sind Teil eines komplexen Systems, das
sich kontinuierlich verandert und durch die
Dynamik der politischen, sozialen und kulturellen
Rahmenbedingungen und den Gegebenheiten
des Unternehmens, der Organisation und den
unterschiedlichen Menschen darin gepragt ist.
Fuhrung findet immer im Spannungsfeld dreier
Pole statt: der Organisation, den Mitarbeitern,
und dem Fuhren des Selbst. Eine effektive Fuh-
rungskraft kann nicht nur andere fuhren, eine
Organisation fuhren, sondern muss in der Lage
sein, einen zentralen Menschen im System zu

oder Funktionseinheit

Interdisziplinares Fiihrungskolleg

Fihren eines Teams

fuhren: sich selbst! Neben Fach- und Manage-
mentkompetenzen sind hohe soziale und perso-
nale Kompetenzen gefragt.
Unser Forderungs- und Unterstutzungspro-
gramm setzt sich aus vielseitigen und je nach
Bedarf orientierten Angeboten zusammen:
dem aus 4 Modulen bestehenden Lehrgang
.Interdisziplinares Fiihrungskolleg” Gber 12
Tage in max. 2 Jahren (fur alle Berufsgruppen)

dem Weiterbildungslehrgang im Pflegedienst
~Leitung einer Station, Pflegegruppe oder Funk-
tionseinheit”

kompetenz- und themenorientierten Semi-
naren und personenbezogenem Coaching

Kompaktworkshops fur Fuhrungskrafte in der
Reihe "In Fihrung sein”

fur zukunftige Fuhrungskrafte das Seminar
"Neu in Fuhrung"

4 Module s. MK 19

Weiterbildung Leitung einer Station, Plfegegruppe 5 Module s. FK  62/63

Fihren des Selbst

siehe MK siehe MK / SK siehe AK/ SK/ MK/ GK
 Projektmanagement » Fihrungskompetenz — » Sich und andere fuhren
« Moderation — professionell und ~ Praxisnah und intensiv « Zeitmanagement

praktikabel » Mitarbeitergesprache « Gelassen bleiben trotz Stress

TV-Lander fur Fuhrungskrafte

professionell fuhren

* Humor als personliche Res-

« DRG Wissen —die Finanzie- * Vom Konflikt zur Losung source - eine Entdeckungs-
rung der Patientenversorgung <+ Belastungen bei Mitarbeitern reise!
in den Kliniken erkennen, ... « Die Kraft des Lachens erfolg-
» Haftungsrecht * Die Kunst ein Team zu fuhren reich nutzen
* Qualitatsmanagement » Team Workshops + Uberzeugen und Verhandeln
 weitere Angebote... + Einarbeitung neuer * Rhetorik
Mitarbeiter

» weitere Angebote...

» weitere Angebote...

* In Fuhrung sein — Kompaktworkshops fur Fuhrungskrafte (5 Workshops)
» Unternehmen KUM - betriebswirtschaftliche Qualifizierung (9 Module)



MK.1916.1 1

Fuhren lernen und in Fuhrung gehen

Die Anforderungen an Fuhrungskrafte im Ge-
sundheitswesen sind uberaus komplex und
anspruchsvoll. Fihrungspersonen sind im Ver-
anderungsprozess gefordert, Effektivitat und
Humanitat in einer guten Balance zu halten.
Neben fachlichen Kompetenzen sind hohe sozi-
ale und personale Kompetenzen gefragt. Unter-
nehmen, die ihre Mitarbeiter wertschatzen und
fur ein gutes Betriebsklima sorgen, befligeln
messbar ihren wirtschaftlichen Erfolg — dies zei-
gen aktuelle Studien.

Das Interdisziplinare Fuhrungskolleg ist eine
praxisbezogene FortbildungsmaRnahme, die den
Teilnehmern die theoretischen Kernkompetenzen
vermittelt, die wichtig sind, um der Aufgabe und
Rolle einer Fuhrungskraft gerecht zu werden.

Modul 1/ Unternehmen Krankenhaus
- Gesundheitspolitik und Finanzierung

. Arbeitsrechtlicher Rahmen im Personalma-
nagement

- Das Klinikum als Unternehmen

06.04.-08.04.2016 08:30-16:00
MK.1916.2 2 20.07.-22.07.2016 08:30-16:00
MK.1916.3 3 28.09.-30.09.2016 08:30-16:00
MK.1916.4 4 30.11.-02.12.2016 08:30-16:00

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658

Modul 2 / Fiihrungsmanagement
- Sich als Fuhrungskraft prasentieren

- Fihrungsverstandnis u. -rolle
- Selbstmanagement

Modul 3/ Fiihrung ist Kommunikation
- Erfolgreich systematisch Gesprache fihren

- Leiten und Fihren von Besprechungen
- Entwicklung und Kooperation im Team

Modul 4/ Interdisziplinare Kooperation
+ Qualitatsmanagement

« Interdisziplinare Zusammenarbeit im Aktions-
prozess

- Evaluation — Abschluss mit Zertifikat

Fuhrungskrafte und deren Stellvertretungen aus
allen Berufsgruppen und Bereichen am Klinikum
(Leitungen in der Pflege mit Weiterbildungsqua-
lifikation nach Rucksprache)

Externe und interne Referenten mit perspektive
PERSONALENTWICKLUNG

Campus Innenstadt, Pettenkofer-  15.02.2016
str. 9, Seminarraum, 6. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkofer-  15.05.2016
str. 9, Seminarraum, 6. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkofer-  31.07.2016
str. 9, Seminarraum, 6. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkofer- 30.09.2016

str. 9, Seminarraum, 6. Stock

Das ,Interdisziplindre Fihrungskolleg” kann
sowohl als geschlossener Lehrgang als auch
durch Teilnahme an den 4 Modulen innerhalb
von 2 Jahren absolviert werden.

19
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MK.2016.1 1

Sie erlernen wissenschaftlich fundierte Konzepte
und praktische Methoden der Mitarbeiterfih-
rung, um die aktuellen Veranderungen in der
Universitatsklinik noch effektiver zu bewaltigen
und mit Ihrer Arbeitseinheit wissenschaftliche
Spitzenleistungen zu erzielen.

In der ersten Sitzung wird ein Uberblick iiber
die Aspekte und Dimensionen effektiver Fihrung
gegeben und deren Anwendbarkeit in der Praxis
diskutiert. Es werden speziell die Konzepte der
transformationalen und transaktionalen Fuhrung
thematisiert. In der zweiten Sitzung steht die kon-
krete Umsetzung der zuvor erlernten Prinzipien
anhand der Bearbeitung von Fallbeispielen aus
lhrem universitaren Alltag im Vordergrund.

02.06.2016 14:00-18:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9,

» Was sind die Aufgaben und Rollen einer Fuh-
rungskraft im Universitatskontext?

*» Welche Dimensionen kennzeichnen effektive
Fihrung?

* Welche bewahrten Techniken und Methoden
der Flhrung gibt es?

* Wiefluhreich effektivin herausfordernden Situa-
tionen?

Professoren, Privatdozenten, Habilitanden, Post-
Docs in Personalverantwortung

Prof. Dr. Stefan Dorr, A47-Consulting Unterneh-
mensentwicklung & Managementdiagnostik

31.03.2016

Seminarraum, 6. Stock

2 30.06.2016

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658

Die Teilnahme am Seminar wird fur Wissen-
schaftler zum Erwerb des Zertifikates , Selbst-,
Fihrungs- und Lehrkompetenz” am LMU Center
for Leadership and People Management mit 7
Credits angerechnet (www.peoplemanagement.
Imu.de).



Betriebswirtschaftliche Qualifizierung

Betriebswirtschaftliche Kompetenzen werden fir
Fuhrungskrafte immer entscheidender. Die wirt-
schaftliche Lage der Krankenhauser sowie die
Systematik der Krankenhausfinanzierung erfor-
dern hier spezifische Kenntnisse und Fahigkei-
ten.

Dieses Curriculum bietet daher eine praxisbe-
zogene FortbildungsmalBnahme, die den Teil-
nehmern die krankenhausdokonomischen Grund-
kenntnisse kombiniert mit den organisatorischen
und rechtlichen Strukturen des Klinikums der
Universitat Minchen vermittelt.

Die Themen entsprechen den Modulen I-1X:

» Unternehmen Krankenhaus und Finanzierung
« Struktur und betriebliche Organisation (l1+l11)
* Erlose im KUM und Abrechnung

MK.2116.1 1. 11.04.2016 |. Modul: 14:00-18:00
Il. 28.04.2016 Alle weiteren Module:
I1. 02.05.2016 15:00-18:00
V. 12.05.2016
V. 20.06.2016
VI. 29.06.2016
VII. 07.07.2016
VIII. 14.07.2016
IX. 28.07.2016

30 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Andrea Lehmann, ) 089 4400-51436

Der Kurs wird fur die Fihrungskrafte des KUM
kostenfrei und mit Freistellung vom Dienst ange-
boten.

+ Controlling im Krankenhaus allgemein und am
KUM

» Marketing, Kommunikation und Medien
 Personalangelegenheiten
 Patientenmanagement und Medizinrecht
* Projektmanagement am KUM

Fuhrungskrafte aus Medizin, Pflege und Verwal-
tung (Klinikdirektoren, Leiter der selbststandigen
Abteilungen und Instituten, Oberarzte, Stabsstel-
len- / Abteilungsleiter, Bereichsleiter

Mitglieder des Vorstands sowie Abteilungs- &
Stabsstellenleiter am KUM

Campus GroBhadern, 15.02.2016
Marchioninistr. 15,

Konferenzraum G 12

(gelber Wurfel FG,

mit Lift in 12. Stock)

+ Das detaillierte Programm wird nach dem An-
meldeschluss zugesandt.

» Erhalt des Abschlusszertifikat bei Teilnahme an
allen Modulen.

» Wahrend des gesamten Kurses Onlinezugriff
auf die Kursunterlagen.

21
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Auf dem Weg zur Fuhrungskraft

,Vom Kollegen zur Fihrungskraft” — ein Rollen-
wechsel, der haufig unvorbereitet geschieht.

In diesem Seminar beleuchten wir Ihre , neue”
Rolle als Fuhrungskraft aus unterschiedlichen
Perspektiven, um das notige Rustzeug fur die
komplexen Herausforderungen kennen zu ler-
nen.

» Fihrung — was ist das?

* Rolle und Aufgaben als Fuhrungskraft

* Macht und Einfluss

« Reflexion erlebter Flihrung

» Wie werde ich eine gute Fuhrungskraft?
+ Potential-Kurzanalyse (Persolog/Disc)

* Instrumente der Fihrung und deren Anwen-
dung

* Personliche Zielvereinbarung

Fuhrungsnachwuchskrafte und zukinftige Fih-
rungskrafte

Berthold Schmid,
perspektive PERSONALENTWICKLUNG
Ludwig Tischler, Mag., PEKUM

MK.2216.1 31.05.2016  08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9 31.03.2016
Seminarraum, 6. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658



Mitarbeiter fihren und entwickeln, Verande-
rungsprozesse in Organisationen meistern und
selbst in Flihrung sein und bleiben — die Anfor-
derungen an Fuhrungskrafte sind facettenreich.

So wandelbar und individuell wie die Erwar-
tungen von Mitarbeitern an eine Fihrungskraft
sind, so vielfaltig mussen die Fahigkeiten einer
Fuhrungskraft sein.

Fihrungskompetenzen besitzt man nicht ein-
fach, man muss sie stetig fort entwickeln.

Sie sind Fuhrungskraft und wollen sich kompakt
uber wichtige Fihrungsthemen informieren,
updaten und austauschen?

Unter dem Stichwort ,In Fihrung sein” bieten
wir neben den klassischen Seminaren eine Reihe
von Themen kompakt und in aller Kirze fir lhre
komplexen, beruflichen Herausforderungen an.

Workshop 1

Fuhren statt Managen — Gemeinsam erfolgreich
die Zukunft gestalten

Workshop 2

Empowerment — Fihren zur Verantwortung

Workshop 3

Motiviert in Fuhrung sein — Wie ich mich und
andere besser motiviere

Workshop 4

Fihrung und Personalentwicklung — Wir denken
Bildung weiter

Workshop 5

Change it oder leave it?

Theoretische Impulse, Gruppenarbeit, Diskussi-
onen u.a.

Personen in Fuhrungsverantwortung

Prof. Dr. Stefan Dorr, A47-Consulting Unterneh-
mensentwicklung & Managementdiagnostik
Berthold Schmid, perspektive PERSONALENT-
WICKLUNG

Frank Astor, Institut fir auBergewohnliche Zie-
lerreichung

Andrea Lehmann, PEKUM

Ludwig Tischler, PEKUM

Astrid Schuster, PEKUM

MK.2316.1 1 14.04.2016 14:00-17:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9, 15.03.2016
Seminarraum, 6. Stock

MK.2316.2 23.06.2016 14:00-17:00 15.05.2016

MK.2316.3 19.07.2016 14:00-17:00 15.06.2016

MK.2316.4 03.11.2016 14:00-17:00 30.09.2016

MK.2316.5 24.11.2016 14:00-17:00 15.10.2016

30 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt

Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658

» Die Workshops konnen einzeln oder als Reihe

gebucht werden.

* Nahere Informationen finden Sie unter

“D http://pekum.klinikum.uni-muenchen.de

23
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MK.2416.2 25.10.-26.10.2016 08:30-16:00

Gesundes Fuhren als Fuhrungsaufgabe

Viele Fuhrungskrafte leiden selbst unter gesund-
heitlichen Problemen. Die seit langerer Zeit
gefuhrte Diskussion um "Burn-Out" im Fuh-
rungsbereich ist ein Hinweis hierfur.

Die Gesundheit der Fihrungskrafte, der Mitarbei-
ter, wie auch die Gesundheit des Unternehmens,
hangen direkt zusammen. Diesem Zusammen-
hang und den sich daraus ergebenden Fragen
wird in 2 Seminartagen nachgegangen.
Allerdings gibt es kein neues "Fuhrungstool",
das immer wirkt oder den "goldenen Weg zum
gesunden Fuhren". Das Seminar bietet aber einen
strukturierten Reflexionsrahmen, um den eigenen
Fuhrungsstil, sich selbst und den Mitarbeitern
gegenuber auf den Prifstand zu stellen und dann
gegebenenfalls zu verandern.

Sich fihren / Lifebalance als Erfolgsvorausset-

zung

» Wie fuhre ich mich selbst?

+ Wie gehen wir mit unseren eigenen Ressour-
cen und eigenen Grenzen um?

* Welche Auswirkungen auf die Mitarbeiter im
eigenen Verantwortungsbereich hat dieser
Umgang mit mir selbst?

Andere fiihren / Teamgesundheit ist Filhrungs-

aufgabe

* Wie entsteht eine gesunde Arbeitsatmosphare
(Theorie)?

+ Was funktioniert gut, was ist eher schwierig
und woran liegt’s (Praxis)?

* Wie kann ich als Fihrungskraft jetzt aktiv Ein-
fluss nehmen (Praxistransfer)?

Fuhrungskrafte aus allen Berufsgruppen

Michael Musch, Changelbull Organisationsent-
wicklung

MK.2416.1 08.03.-09.03.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.01.2016

Konferenzraum G 12 (gelber Wurfel FG,
mit Lift in 12. Stock)

Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9,

31.08.2016

Seminarraum, 6. Stock

12 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027



Kommunikation und Mitarbeiterfuhrung sind Fuhrungskrafte aus allen Berufsgruppen

zwei untrennbare Aspekte moderner Fihrung.

Die Qualitat beider Aspekte entscheidet tber die

Wirksamkeit und den Erfolg lhrer Fuhrung. Guido Laschet, perspektive PERSONALENT-
Erfolgreiche Fihrung und wirksame Gesprachs- WICKLUNG

fuhrung wollen geplant, systematisch aufgebaut,

angewendet und reflektiert sein. Gesprache sind

der Schlussel dazu.

« das Mitarbeitergesprach als zentrales Fuh-
rungsinstrument begreifen

» diese Gesprache planen, einuben und reflek-
tieren

« unterschiedliche Gesprachsformate kennenler-
nen

* Ihr eigenes Kommunikationsverhalten Uber-
prufen

« ein Verhaltensmodell fur schwierige Gesprachs-
situationen erlernen

MK.2516.1  04.04.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9, 31.01.2016
Seminarraum, 6. Stock

MK.2516.2 24.10.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9, 15.08.2016
Seminarraum, 6. Stock

20 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Andrea Lehmann, ) 089 4400-54136
Teamassistenz, J 089 4400-54137
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MK.2615.2 21.11.-22.11.2016 09:00-16:30

Konflikte gehoren zum Leben wie die Luft
zum Atmen. Selten jedoch haben wir gelernt,
mit ihnen konstruktiv umzugehen. Sie drucken
unsere inneren roten Knopfe und verfihren zu
alten Verhaltensmustern. Erst wenn wir ver-
stehen und uns verstanden fuhlen, sind wir zu
Losungen bereit.

So werden wir uns u.a. auch mit Konfliktlo-
sungen, den Konfliktsignalen und den Phasen
einer Konfliktentwicklung beschaftigen, um frih-
zeitig Storungen zu erkennen und den Hand-
lungsbedarf richtig einschatzen zu konnen.

Gerade dieses Verstehen von Ablaufen unter-
stutzt dann auch unser Selbstmanagement in
herausfordernden Situationen. Und damit das
Ausprobieren wirkungsvoller Techniken im Semi-
nar nicht selbst zum Konflikt wird, finden alle
Ubungen im geschiitzten Kleingruppenrahmen
statt (ohne Kamera und NICHT vor der Gruppe).

Uber das Erkennen und Verstehen zum Kliren und Lésen von schwierigen Situationen

» Konflikt als Normales und Notwendiges erken-
nen

» Konstruktive, losungsorientierte und deeskalie-
rende Gesprachstechniken

* Verstehen und Klaren von Differenzen und
damit Nutzung ihrer Entwicklungspotentiale

Fuhrungskrafte aus allen Berufsgruppen

Kathrin S. Miller, Unternehmensberaterin,
Dipl.-Padagogin, Mediatorin

MK.2615.1 28.04.-29.04.2016 09:00-16:30 Campus GroRBhadern, Marchioninistr. 15 29.02.2016

Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.09.2016

Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

16 Personen

PEKUM, Campus GroRhadern,
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704



Im allgemeinen Sprachgebrauch stehen Pflicht Stationsleitungen und Stellvertretende Stations-

und Kir fur die Gegensatze von Zwang und Frei- leitungen mit abgeschlossener Weiterbildung
heit.

Was ermoglicht in der Leitungsfunktion die feine

Balance zwischen diesen beiden Polen? Augusta Hofmann, Personaltrainerin

Im Austausch von beruflichen und personlichen
Erfahrungen reflektieren und diskutieren wir
interessante Aspekte:

» Rechte und Pflichten

« Pflicht und Ehre

« Pflicht und Schuldigkeit

« Pflicht und Verantwortung
+ Selbstverpflichtung u.v.m.

MK.2716.1 03.03.-04.03.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.01.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

16 Personen PEKUM, Campus GroBhadern
Centa Geil, ) 089 4400-75704
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* Die Kunst ein Team zu fuhren

,Sind Sie teamfahig?” gilt als eine der wichtigen
Fragen in Bewerbungsgesprachen — schlieBlich
sind Teams die Form der Zusammenarbeit.

Um den vielfaltigen Ansprichen der Arbeit in
und mit Teams am KUM zu entsprechen, gibt es
unterschiedliche Angebote der PersonalEntwick-
lung.

far lhr Team

Teamentwicklung liegt in der Verantwortung der
Teammitglieder. Der Erfolg ist vor allem abhan-
gig von der Wertschatzung des Einzelnen, dem
Zusammenspiel in der Gruppe und der konse-
quenten Verfolgung herausfordernder Ziele.

Ein Workshop mit allen Teammitgliedern unter-
stutzt bei der Beantwortung von Fragen wie

» Wo stehen wir?

» Welchen Herausforderungen mussen wir uns in
Zukunft stellen?

» Entspricht unsere Organisation den Anforde-
rungen?

» Wie arbeiten wir an den Schnittstellen?

* Wie kommunizieren wir?

» Was sind die Erwartungen und Moglichkeiten
des Einzelnen?

Bestehende Teams, neu zusammengesetzte
Teams, Teams bei Fuhrungswechsel aus allen
Berufsgruppen

Astrid Schuster, M.A., Dipl.-Volkswirtin, PEKUM

 Individuell zugeschnitten

Abhangig davon, ob Sie als Teammitglied oder
Fuhrungskraft im Team neue Impulse suchen
oder sich mit lhrem gesamten Team die Zeit neh-
men fur eine Standortbestimmung, finden Sie
das passende Format. Fur eine individuelle Bera-
tung stehen wir lhnen gerne zur Verfugung.

» Ergebnisse verankert im
taglichen Arbeitsprozess

» Kurz- oder langerfristige
MaRnahmen maglich

Der Workshop wird individuell auf die Anforde-
rungen des Teams abgestimmt.

Zentrale Elemente sind

» Die Einbindung aller Teammitglieder

» Gemeinsame Teamdiagnose und Zieldefinition
* Die Festlegung des Kommunikationsfahrplans

» Festlegung konkreter Losungen und Verant-
wortungen

» Verankerung im taglichen Arbeitsprozess

Einzel- und Gruppenarbeit, Herausarbeiten
der teamspezifischen Themen, fallbezogenes -
l[osungsorientiertes Arbeiten

Nach Vereinbarung

PEKUM, Campus Innenstadt
Astrid Schuster, J 089 4400-58020



MK.2916.1

MK.2916.2

Der Anspruch an Sie als Teamleiter ist sehr hoch:
Die Aufgaben werden immer anspruchsvoller,
Veranderungen erfolgen in wesentlich kurzeren
Zeitabschnitten und Ressourcen sind begrenzt.
Teams mussen neu gebildet oder die Zusammen-
arbeit systematisch gestaltet werden. Das Team
muss seine Ziele erfolgreich erreichen.

Das Seminar bietet [hnen den Raum

zu reflektieren
* Wie ist meine eigene Rolle im Team?
» Wie gestalte ich Teamkultur?

» Welchen Einfluss haben Veranderungen in der
Gesamtorganisation auf das Team?

Sicherheit und Wissen liber Teamprozesse zu
vertiefen

im Austausch mit Kollegen neue Erfahrungen
zu gewinnen

» Worauf lege ich als Fihrungsperson im Team
wert?

» Grundlagen der Teamarbeit

« Viele Personlichkeiten — ein Ziel
» Dynamiken in Teams

« Sach- und beziehungsorientierte Losungsan-
satze

» Werkzeuge und Techniken der Teamentwick-
lung

Theoretische Impulse, Gruppenarbeit, praktische
Ubungen, konkrete Fallbearbeitung, Auftrage fiir
den Arbeitsalltag

Fihrungskrafte, Teamleiter, stellvertretende
Teamleiter aus allen Berufsgruppen

Astrid Schuster, M.A., Dipl.-Volkswirtin, PEKUM

03.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 31.01.2016
13.04.2016 Seminarraum, 6. Stock
28.09.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 31.07.2016
10.11.2016 Seminarraum, 6. Stock

12 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Astrid Schuster, 3 089 4400-58020

Pro Seminar sind beide Tage gemeinsam zu
buchen.
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Qualitatsmanagement (QM) wird im Gesund-

heitswesen aufgrund steigender gesetzlicher

Anforderungen und einem zunehmenden Qua-

litatswettbewerb immer wichtiger und benotigt

hierfur qualifiziertes Personal.

Das Qualitatsmanagement

* hilft der Organisation, sich an den Bedurfnis-
sen der Patienten und anderer Kunden auszu-
richten

« sorgt fur Transparenz der Strukturen, Zustan-
digkeiten und Ablaufe nach innen und aullen

« stellt Methoden zur Verfligung, die eigenen
Ablaufe zu optimieren

« unterstutzt Fuhrungskrafte bei der Formulie-
rung und Umsetzung von Zielen sowie bei der
Wahrnehmung ihrer Fihrungsaufgaben

+ gibt den Mitarbeitern Orientierung und Hand-
lungssicherheit

- Teilnahme an den mit
- Absolvierung in einem Zeitraum von 18 Monaten

Uber die Seminarbausteine zum Qualititsma-
nagement konnen Sie folgende Qualifizierungen
erwerben:

Qualitatsmanagement Moderator (QMM)
Hierbei handelt es sich um Mitarbeiter, die Qua-
litatszirkel, Projektgruppen oder Workshops
moderieren werden. Sie lernen hierfir spezielle
Methoden zur Problemerkennung/-losung sowie
Moderations- und Prasentationstechniken.
Qualitatsmanagementbeauftragter (QMB)

Der Qualitatsmanagementbeauftragte tragt im
Auftrag der Leitungsebene Sorge dafur, dass ein
Qualitatsmanagement-System aufgebaut und
weiterentwickelt wird.

Interner Auditor (1A)

Der Interne Auditor uberprift in DIN EN ISO-zer-
tifizierten Bereichen, ob das QM-System und
die schriftlichen QM-Regelungen im Einklang
mit der Norm DIN EN ISO 9001 stehen und wel-
che Moglichkeiten zur Weiterentwicklung des
QM-Systems gegeben sind.

gekennzeichneten Pflichtbausteinen (siehe Tabelle Seminarbausteine)

- Durchfiihren eines Praxisauftrages / Priifung (siehe Tabelle Seminarbausteine)

« Anrechnung von Bausteinen aus dem bisherigen QM-Stufenkonzept maximal 3 Jahre ruckwirkend ab

Beginn der Qualifizierung

Stufe 1 Grundlagenschulung Qualitatsmanagement®

Stufe 2 Projektmanagement Grundlagen

Stufe 3 DIN EN ISO 9001* (Norm zur Zertifizierung v. QM-Systemen)
Stufe 4 Prozessmanagement und die DIN EN I1SO 9001:2015*

Stufe 5 Moderation - professionell und praktikabel*

Stufe 6 Management Review*

Stufe 7 QM in der Praxis, 5-teilige Reihe, 2 Bausteine |hrer Wahl
Stufe 8  Schulung zum Internen Auditor*

Kommunikation, 1 Seminar lhrer Wahl (siehe SK)
MS Visio (S. 115) / Share-Point QM-Portal (S. 116)
Praxisauftrag

Online-Prifung

Teilnahme sinnvoll

v v v
v

Fiir Arzte: *Fortbildungspunkte bei der Bayerischen Landesarztekammer werden beantragt.

**Diese Qualifizierung ist von der Bayerischen Landesarztekammer mit Schreiben vom 22.09.2015 anerkannt als
Analogon zu Modul 11 (80 UE) geméal8 dem Curriculum ,,Arztliches Qualititsmanagement” der Bundesarztekammer (2007).

- Alle Seminare konnen auch als EinzelmaBnahme in Anspruch genommen werden (ohne Zertifikat).
- Die Reihenfolge der Seminare Stufe 1 - 8 wird empfohlen.
. Praxisauftrag/Priifung: “® http://pekum.klinikum.uni-muenchen.de oder auf Anfrage (siehe Kontakt).
- Alle Mitarbeiter, die die Qualifizierung zum Internen Auditor abgeschlossen haben, werden gebeten,
sich fur den internen Auditorenpool am KUM zur Verfugung zu stellen.
Kontakt: Dr. Wolfgang Piehlmeier, Stabsstelle Qualitats- und Risikomanagement, 3 089 4400-58088

30 Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027, I Beatrix.Brenner@med.uni-muenchen.de



Dieses Seminar vermittelt einen Einstieg in das
Qualitatsmanagement (QM) und Grundkennt-
nisse, wie ein DIN ISO-orientiertes Zertifizie-
rungsprojekt durchgefihrt wird.

Grundlagen zum Qualitatsmanagement

Den Teilnehmern werden die Entwicklung und
Grundbegriffe des Qualitatsmanagements sowie
der gesetzlichen Grundlagen vermittelt. Sie
erhalten eine Ubersicht (iber die relevanten Mei-
lensteine beim Aufbau eines zertifizierungsfa-
higen QM-Systems.

Qualitatsmanagement am Klinikum

Es werden Informationen uber die klinikumsin-
ternen Strukturen, Projekte und Regelungen
zum Qualitatsmanagement vermittelt.

Anforderungen an Zertifizierungsprojekte

Die Teilnehmer erhalten eine Ubersicht tber die
Anforderungen der DIN EN ISO 9001:2015 und
bekommen Tipps fur die Umsetzungsmoglich-
keiten.

Mitarbeiter aus allen Berufsgruppen, die einen
Uberblick iiber die Grundlagen des Qualitits-
managements erwerben wollen und Mitarbeiter,
die in Zertifizierungsprojekten mitwirken bzw.
mitwirken werden

Gunther Gehret, CERT iQ Zertifizierungsdienst-
leistungen GmbH

Dr. Wolfgang Piehlmeier, Stabsstelle Qualitats-
und Risikomanagement

MK.3116.1 26.01.2016 08:30-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15, 30.11.2015
Konferenzraum G 12 (gelber Wurfel FG, mit
Lift in 12. Stock)

MK.3116.2 19.04.2016 08:30-16:00 Campus Groshadern, Marchioninistr. 15, 15.02.2016
Konferenzraum G 12 (gelber Wurfel FG, mit
Lift in 12. Stock)

MK.3116.3 20.09.2016 08:30-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15, 15.07.2016

Konferenzraum G 12 (gelber Wirfel FG, mit
Lift in 12. Stock)

50 Personen PEKUM, Campus Innenstadt

Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027
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MK.3216.1

MK.3216.2

MK.3216.3

MK.3216.4

Projekte sind komplexe und interdisziplinare
Herausforderungen, welche unter besonderen
Rahmenbedingungen oft quer zur Linie ablaufen.
Sie sind wesentliche Bestandteile der Organisa-
tion und unterliegen klaren Regeln der Aufbau-
und Ablauforganisation.

Projekte haben einen direkten Zusammenhang
zum Qualitatsmanagement einer Klinik. Denn um
den hohen Qualitatsstandard bei Veranderungen
in der Organisation oder in den Prozessen zu
erhalten, bedarf es des Einsatzes von gesicherten
Projektmethoden. Da das Projektmanagement
mit seinen Methoden selbst einen qualitativ
hochwertigen Prozess darstellt, ist es wiederum
Bestandteil des QM.

Dieses Seminar dient dazu, ein Basiswissen zum
Thema Projektmanagement aufzubauen.

Die Inhalte des Seminars zielen darauf ab, dass

die Teilnehmer

» Die Aufbau- und Ablauforganisation von Pro-
jekten kennen

» Die organisatorischen Rahmenbedingungen
von Projekten in der Klinik verstehen

* Die schrittweise Verfeinerung tber Projektpha-
sen erkennen

» Die Grundlagen der Planung und Steuerung
eines Projektes erlernen
» Die PM-Begrifflichkeiten und -Sprache kennen

» Die Zusammenhange der Methoden und Werk-
zeuge verstehen

Teilnehmer der Qualifizierung im Bereich Quali-
tatsmanagement, Projektteammitglieder, Arbeits-
paketverantwortliche und Fuhrungskrafte aus
allen Berufsgruppen

Hardy Sattler, Dipl.-Betriebswirt, Geschaftsfuh-
rer PMC

08.03.2016 08:30-17:00  Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 31.12.2015
Seminarraum, 1. Stock

09.03.2016 08:30-17:00  Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 31.12.2015
Seminarraum, 1. Stock

28.07.2016 08:30-17:00  Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 31.05.2016
Seminarraum, 1. Stock

29.11.2016 08:30-17:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 30.09.2016

Seminarraum, 1. Stock

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658



MK.3316.1

Projekte sind komplexe und interdisziplinare
Herausforderungen, welche unter besonde-
ren Rahmenbedingungen oft quer zur Linie
ablaufen. In der Regel kommen die Arbei-
ten innerhalb des Projektes zur Tagesarbeit
.,obendrauf”. Darum gilt es, sie diszipliniert,
auf das Ziel ausgerichtet und methodisch
untermauert zu planen und durchzufuhren.
Im gesamten System der Klinikorganisation lau-
fen Projekte unterschiedlicher GroRe. In diesen
Organisationsformen, welche auch als ,Unter-
nehmen im Unternehmen” angesehen werden
konnen, iUbernehmen Mitarbeiter, neben ihrer
fachlichen Expertise in der Klinik auch Tatig-
keiten, bei denen methodisches Wissen uber Pla-
nung, Controlling und Steuerung entscheidend
fur den Erfolg des Projektes ist.

Die Inhalte des Seminars zielen darauf ab, dass

die Teilnehmer

 Die strukturierte Planung und das Controlling
eines Projektes beherrschen

» Die Systematik der Aufbau- und Ablauforgani-
sation kennen

10.10.-11.10.2016 08:30-17:00

Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9,

Den Einsatz der Projektmethoden der jewei-
ligen Komplexitat ihres Projektes anpassen
konnen

Die Strukturierung und Berechnung von Ter-
minen, Kosten und Ressourcen verstehen und
anwenden konnen

Eine eigene Projekt-Systematik fir ihren An-
wendungsbereich entwickeln konnen

Abteilungsubergreifend eine PM-Begrifflich-
keit und -Sprache erlernen

Ihre zukinftigen Projekte effektiver und pro-
zessorientierter planen, verfolgen und prasen-
tieren konnen

» Projekte im Multiprojektmanagement bewer-
ten und ergebnisorientiert abschlielen lernen

Projektleiter, Verantwortliche in Projektberei-
chen, Projektteammitglieder, Qualitatsmanage-
mentbeauftragte und Fiuhrungskrafte aus allen
Berufsgruppen

Hardy Sattler, Dipl.-Betriebswirt, Geschaftsfuh-
rer PMC

15.08.2016

Seminarraum, 1. Stock

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658
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MK.3416.1

MK.3416.2

MK.3416.3

Anforderungen und Umsetzung der neuen Norm

Die DIN EN 1SO 9001:2015 enthalt die Anforde-
rungen fur eine Zertifizierung nach dieser Norm.
Die Norm ist branchenneutral und fur alle Unter-
nehmensgroBen formuliert.

Zur Ubertragung der Anforderungen auf den
eigenen Arbeitsbereich ist eine intensive Aus-
einandersetzung mit der Norm erforderlich.
Relevant ist es den Aufbau, die Sprache und den
Inhalt der Norm zu verstehen und die typischen
daraus abgeleiteten Anforderungen an ein
QM-System und von Auditoren zu kennen.

» Aufbau und Gliederung der DIN EN I1SO 9001

» Anforderungen der ISO an ein zertifizierungsfa-
higes QM-System

« Ubungsteil: Interpretation der Norm bezogen
auf den eigenen Arbeitsbereich

Mitarbeiter aus allen Berufsgruppen und Arbeits-
bereichen, die mit dem Aufbau bzw. der Weiter-
entwicklung von QM-Systemen beschaftigt sind.

Verena Ettig-Rohrl, Organisations- und Kompe-
tenzentwicklung

16.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.12.2015
Seminarraum, 1. Stock

09.05.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.03.2016
Seminarraum, 1. Stock

27.07.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 31.05.2016

Seminarraum, 1. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027



In der DIN EN ISO 9001 ist die Enwicklung eines Mitarbeiter in Zertifizierungsprojekten und

prozessorientierten QM-Systems explizit ge- Interessierte aus allen Berufsgruppen

fordert und stellt damit die methodische Arbeits-

basis dar.

Die Teilnehmer lernen, welche Aspekte dabei Verena Ettig-Rohrl, Organisations- und Kompe-
beachtet werden mussen und wie diese Anfor- tenzentwicklung

derungen ganz praktisch umgesetzt und genutzt
werden konnen.

Die Schwerpunkte des Seminars sind:

Begriffe rund ums Prozessmanagement
Entwicklung von Prozesslandschaften

Identifikation von Kern-, Fuhrungs- und Unter-
stutzungsprozessen

Darstellen von Prozessen als Flowchart und
weitere Darstellungsmaoglichkeiten

Prozesse und die dazugehorigen Dokumente

Prozessrealisierung, -prufung, -anpassung und
-weiterentwicklung

MK.3516.1 29.02.-01.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 31.12.2015

Seminarraum, 1. Stock

MK.3516.2 30.05.-31.05.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 31.03.2016

Seminarraum, 1. Stock

MK.3516.3 26.09.-27.09.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 31.07.2016

Seminarraum, 1. Stock

20 Personen PEKUM, Campus Innenstadt

Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027
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MK.3616.1 25.04.-26.04.2016 08:30-16:00

MK.3616.2 17.10.-18.10.2016 08:30-16:00

Die Teilnehmer werden praxisbezogen auf die
Aufgaben zur Leitung von Qualitatszirkeln oder
Workshops vorbereitet und mitden Techniken und
Werkzeugen der Moderation vertraut gemacht:

* Initilerung und Zusammensetzung von Quali-
tatszirkeln

e Fuhrungsaufgaben und Kommunikation in
Qualitatszirkeln

e Planung und Durchfiihrung der Moderation
von Qualitatszirkeln

« Einsatz von QM-Werkzeugen zur
 ldentifikation von Potentialen und Problemen

* Visualisierung von Potentialen und Proble-
men, Problemlosungen, u.a. mit 6-W-Methode,
Histo-, Pareto-, Korrelationsdiagramm

» Bewertung und Gewichtung, u.a. Ishikawa,
paarweiser Vergleich, Portfolio

» Ergebnissicherung, u.a. Aktionsplanung, Pro-
jektierung

Techniken fur die professionelle Arbeit im Qualitatszirkel/Workshop

Mitarbeiter, die Qualitatszirkel oder Workshops
leiten und Interessierte aus allen Berufsgruppen

Verena Ettig-Rohrl, Organisations- und Kompe-
tenzentwicklung

Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 29.02.2016

Seminarraum, 1. Stock

Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 15.08.2016

Seminarraum, 1. Stock

15 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027



MK.3716.1

MK.3716.2 07.11.-08.11.2016

Interne Auditoren fihren die von der Norm gefor-
derten internen Audits nach einer systematischen
Methode durch. Sie prufen das QM-System auf
Angemessenheit, Wirksamkeit und unterstutzen
mit den internen Audits die Weiterentwicklung
der Prozesse, Strukturen und Ergebnisse.

Die Schwerpunkte des Seminars sind:

+ Basiswissen zum Audit und internem Audit

» Anforderungen der DIN EN 1SO 9001:2015 und
19011 zum internen Audit

» Planung — von Auditprogramm und Auditplan
mit Auswahl der Auditbereiche

» Ableiten von Fragestellungen fur das Interne
Audit aus den Anforderungen der DIN EN ISO
9001:2015

» Entwicklung Auditcheckliste und Fragestel-
lungen zu den Prozessen

14.06.-15.06.2016 08:30-16:00

Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9,

e Durchfiihrung — Gesprachs- und Fragetech-
niken im Audit auch bei schwierigen Situati-
onen

» Nachbereitung — Dokumentation mit Erstellen
eines Auditberichtes mit Hinweisen, Feststel-
lungen und Abweichungen mit MaBnahmen-
listen

» Transferubungen zu allen Auditphasen in klei-
nen Gruppen

Mitarbeiter in Zertifizierungsprojekten, die als
Interne Auditoren im Projekt vorgesehen sind

Verena Ettig-Rohrl, Organisations- und Kompe-
tenzentwicklung

15.04.2016

Seminarraum, 1. Stock

08:30-16:00

Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9,

15.09.2016

Seminarraum, 1. Stock

15 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027
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Das Klinikum der Universitat Munchen orien-
tiert sich beim Aufbau seines Qualitatsmanage-
ment-Systems an der Zertifizierungsnorm DIN
EN ISO 9001.

Diese Norm enthalt eine Vielzahl von Anforde-
rungen, die jedoch sehr abstrakt formuliert sind.
Die fiinfteilige Veranstaltungsreihe will Sie
dabei unterstutzen, diese Normvorgaben mit
Blick auf die konkrete Situation vor Ort in lhrer
Organisationseinheit zu interpretieren.

Zu funf wichtigen Themenkomplexen des Qua-
litatsmanagements werden |lhnen Best Prac-
tice-Beispiele fur die Umsetzung der DIN EN ISO
9001-Vorgaben vorgestellt.

Konkrete Umsetzung der Normvorgaben aus der DIN EN ISO 9001:2015

Seminar 1
Personalmanagement

Seminar 2

Sicherheit und Notfalle
Seminar 3
QM-Dokumentenlenkung
Seminar 4

Ziele- und MaRnahmenplanung
Seminar 5
Wissensmanagement

Mitarbeiter in Zertifizierungsprojekten und
Interessierte aus allen Berufsgruppen

Interne Referenten
Verena Ettig-Rohrl, Organisations- und Kompe-
tenzentwicklung (Seminar 5)

MK.3816.1 1 18.03.2016 08:30-12:30 Campus Innenstadt, Pettenkofer- 15.01.2016
straRe 9, Seminarraum, 6. Stock
MK.3816.2 24.06.2016 08:30-12:30 ! 15.04.2016
MK.3816.3 16.09.2016 08:30-12:30 ! 15.07.2016
MK.3816.4 21.10.2016 08:30-12:30 ! 31.08.2016
MK.3816.5 15.04.2016 08:30-12:30 " 15.02.2016
MK.3816.6 01.07.2016 08:30-12:30 " 30.04.2016
MK.3816.7 07.10.2016 08:30-12:30 Campus Innenstadt, Pettenkofer- 15.08.2016

straRe 9, Seminarraum, 1. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, 3 089 4400-58027

» Die Veranstaltungen konnen einzeln oder als
Reihe gebucht werden.

e 2 Themen lhrer Wahl werden auf die Qualifizie-
rung zum QMB anerkannt (siehe Seite 30).

» Nahere Informationen zu den Inhalten finden
Sie unter YO http:/pekum klinikum.uni-muen-
chen.de



Die turnusmallige Managementbewertung » Grundlagen des Management Reviews
(Management Review) ist ein Kernelement « Grundlagen von Kennzahlen
moderner QM-Systeme und Pflichtanforderung
der internationalen Norm DIN EN I1SO 9001:2015
(ebenso wie der Ende 2012 erschienenen DIN )
EN 15224). Die Norm formuliert hierzu Pflichtan- Review

gaben, die in die Bewertung einflieRen sollen. + Praxisiibungen

Im Seminar greifen wir diese Anforderungen an

die Vorbereitung der Managementbewertung auf

und erarbeiten mit den Teilnehmern, welche Ver- Mitarbeiter in Zertifizierungsprojekten sowie
fahren sie zur Ermittlung/Messung geeigneter Interessierte aus allen Berufsgruppen
MessgroRen/Kennzahlen in ihren Bereichen ein-

fuhren mussen und wie die Zahlen/Daten/Fakten

aus den Erhebungen verdichtet und aufbereitet Dr. Christian Bamberg, Ze+Q AG Mannheim
werden konnen.

 Aufbereitung relevanter Informationen
« Erstellen des Protokolls zum Management

MK.3916.1 23.06.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 30.04.2016
Seminarraum, 1. Stock

MK.3916.2 17.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.09.2016
Seminarraum, 1. Stock

15 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, 3 089 4400-58027
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MK.4016.1 15.02.2016 08:30-16:00

MK.4016.2 28.06.2016 08:30-16:00

MK.4016.3 16.11.2016 08:30-16:00

In den vergangenen Jahren ist die Patientensi-
cherheit immer starker in den Fokus der Medien
geruckt. Gleichzeitig wurden die gesetzlichen
Anforderungen verscharft.

So fordert die Qualitatsmanagement-Richtlinie
des Gemeinsamen Bundesausschusses mittler-
weile ein Klinisches Risikomanagement-System.
Hierfur werden entsprechend qualifizierte Mit-
arbeiter benotigt, die ein an die Bedurfnisse des
Klinikums angepasstes Klinisches Risikomanage-
ment einflihren und weiterentwickeln.

Zielsetzung des Seminars ist es, die Teilnehmer
fur die Handlungsfelder des Klinischen Risiko-
managements zu sensibilisieren und einen Uber-
blick Uber Werkzeuge zur Umsetzung entspre-
chender MaBnahmen zu geben. Hierbei wird
auf eine enge Verzahnung mit den bereits am
KUM etablierten und geplanten MaRnahmen des
Qualitatsmanagements und Klinischen Risikoma-
nagements geachtet.

« Einfuhrung Klinisches Risikomanagement,
Ziele und Nutzen, Stand am KUM

*Die vier Phasen des Risikomanagement-Zyklus

« Uberblick iiber Werkzeuge und Umsetzungs-
moglichkeiten des klinischen Risikomanage-
ments fur die einzelnen Phasen unter Bezug-
nahme auf das KUM

» Workshop in Kleingruppen zur Anwendung der
vermittelten Inhalte anhand der identifizierten
Risikomanagement-Projekte in einzelnen Kili-
niken/Abteilungen

Fuhrungskrafte, Qualitdtsmanagementbeauf-
tragte und Interessierte aus allen Berufsgruppen

Referenten des Instituts fur Notfallmedizin und
Medizinmanagement (INM) am Klinikum

Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 15.12.2015

Seminarraum, 1. Stock

Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 30.04.2016

Seminarraum, 1. Stock

Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4,

15.09.2016

Seminarraum, 6. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027

Von den Teilnehmenden werden im Vorfeld
Handlungsfelder und Praxisbeispiele aus ihrem
Arbeitsumfeld abgefragt, um diese konkret in das
Seminar und die Kleingruppenarbeit integrieren
zu konnen. Hierzu erfolgt eine gesonderte Einla-
dung.



MK.4116.1 02.02.-03.02.2016 08:30-16:00

MK.4116.2 11.05.-12.05.2016 08:30-16:00

MK.4116.3 15.11.-16.11.2016 08:30-16:00

In Zeiten von Kostendampfung und Rationali-
sierungsdruck im medizinischen Bereich leiden
viele Klinikmitarbeiter an ihrem Arbeitsplatz
unter Zeitmangel. Sie fuhlen sich gestresst und
stehen standig unter Zeitdruck. Trotz erhohtem
Einsatz bleibt vieles liegen und man fragt sich oft
am Ende eines Tages: Wo ist die Zeit geblieben?
Doch nicht die Zeit selbst ist knapp. Jeder Tag
hat 24 Stunden und es kommt darauf an, die zur
Verfligung stehende Zeit effektiv zu nutzen, d.h.
die richtigen Dinge richtig zu tun und nicht zu
versuchen, alles zu erledigen. Denn , wer zuviel
schafft, verliert den Uberblick”.

Ziel des Seminars ist es, mit Zeitmanagement-
Techniken zu einer effektiveren Zeitnutzung zu
gelangen, die Ubersicht iiber alle anstehenden
Aktivitaten und Projekte zu behalten, sinnvoll zu
delegieren und Prioritaten richtig zu setzen.

Die Teilnehmenden erkennen, wo die Zeit wirk-
lich bleibt, um dann manches besser zu organi-
sieren.

Das Seminar unterstutzt darin, sich berufliche
und personliche Ziele zu setzen.

« Techniken fiir Ubersicht, Planung und Dia-
gnose im Zeitmanagement

« Ziele setzen, um Fortschritte messen zu konnen
» Regeln fur die Zielsetzung
* Prioritaten erkennen und setzen

« Storfaktoren und ,,Zeitdiebe” finden und elimi-
nieren

» Unterbrechungen reduzieren

« Uberblick iiber den Verbleib der Zeit erhalten

« Personlichen Rhythmus finden zwischen Beruf
und Privatleben

» Zeitmanagement und Kommunikation (Dele-
gieren/"Nein" sagen ...)

 Tipps gegen ,Aufschieberitis”

» Bei Interesse: Umgang mit Zeitplanungssoft-
ware — Qutlook

Fihrungskrafte, Abteilungsleiter, Projektleiter
und Interessierte aus allen Berufsgruppen

Simon Wolf, Trainer fur Rhetorik, Kommunika-
tion und Zeitmanagement; study & train GmbH,
Stuttgart

Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 30.11.2015
Seminarraum, 1. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 15.03.2016
Seminarraum, 1. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkoferstrae 9, 15.09.2016

Seminarraum, 1. Stock

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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Fihrungskrafte mussen in ihrer Tatigkeit ver- Fuhrungskrafte aus allen Bereichen
starkt die anzuwendenden tariflichen Vorschrif-
ten kennen und tagtaglich klassisches Arbeits-

recht in der Praxis umsetzen. Wolfgang Mayrhofer, Dozent an der Fachhoch-
Die umfangreichsten und komplexesten Tarifver- schule fir offentliche Verwaltung und Rechts-
trage gibt es im offentlichen Dienst. Die wich- pflege in Bayern

tigsten Bestimmungen des TV-L und TV-Arzte
und ihre Auswirkungen gilt es zu kennen.

- Grundzuge des Arbeitsrechts
» Rechtsquellen und Rangfolgen
» Haupt- und Nebenpflichten
* Direktionsrecht
- Arbeitsvertragsrecht
- Anwendbarkeit des TV-Lander bzw. TV-Arzte
- Spezielle Regelungen des TV-Lander
» Eingruppierung
« Stufenzuordnung bei Neueinstellungen
» Hohergruppierung
* Urlaub / Krankheit

MK.4216.1 07.06.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 15.04.2016
Seminarraum, 1. Stock

20 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027



An den DRG-Fallpauschalen hangt ein Grofteil
der stationaren Vergutung.

Was steckt hinter den annahernd 1200 verschie-
denen Fallpauschalen? Wie grenzen diese sich
wiederum ab von den teilstationaren und ambu-
lanten Erlosen? Was ist der Erlosunterschied
zwischen gesetzlich und privat versicherten Pati-
enten?

Antworten auf diese und viele andere Fragen
werden in zwei aufeinander aufbauenden Schu-
lungen vermittelt.

I. Basisseminar - Stationare Erlése ijf
Sozialrechtliche Grundlagen; Grundbegriffe des
DRG-Systems; Aufbau des Fallpauschalenkata-
loges; Struktur und Besonderheiten von ICD-
10 und OPS; Wie entsteht eine Fallpauschale?,
Zusatzentgelte und NUBs; wichtige Kodierre-
geln; Uberpriifung von Fallpauschalen durch die
Krankenkassen

Tl

Informationen zu stationaren, teilstationaren und ambulanten Erlosen

Il. Aufbauseminar - Teilstationare und ambu-
lante Erlose

Gesetzliche Grundlagen; Grenzen zwischen stati-
onar-teilstationar-ambulant;

Poliklinik-Vertrag; ambulantes Rezeptieren;
ambulantes Operieren; Wahlleistungen

Arzte, Kodierfachkrifte, Pflegepersonal aller bet-
tenfuhrenden Abteilungen

Dr. med. Andreas Schone, Leitung Abteilung fur
Patientenmanagement und Unternehmenssteue-
rung (PU) KUM

Dr. med. Matthaus Bauer, MBA, Referat PU/5
KUM

Dr. med. Hans-Peter Hartgen, Dipl.-Betriebswirt,
Referat PU/5 KUM

MK.4316.1 |. Basis- 05.04.2016 14:45-17:00
seminar

MK.4316.2 27.09.2016  14:45-17:00

MK.4316.3 |l. Aufbau- 06.04.2016 14:45-17:00
seminar

MK.4316.4 28.09.2016 14:45-17:00

Campus GroBhadern,
Marchioninistr. 15, Horsaal V

Campus Innenstadt,

Klinik fir Mund-, Kiefer-,
Gesichtschirurgie, Lindwurmstr.
2a, Kleiner Horsaal, EG

Campus GroRhadern,
Marchioninistr. 15, Horsaal V

Campus Innenstadt,

Klinik fur Mund-, Kiefer-,
Gesichtschirurgie, Lindwurmstr.
2a, Kleiner Horsaal, EG

29.02.2016

31.08.2016

29.02.2016

31.08.2016

60 Personen

PEKUM, Campus GroRhadern
Centa Geil, 3 089 4400-75704
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MK.4416.1

MK.4416.2

MK.4416.3

MK.4416.4

Das Haftungsrecht spielt im Bewusstsein aller,
die an der medizinischen und pflegerischen
Versorgung der Patienten beteiligt sind, eine
zunehmende Rolle. Das mag an der tatsachlich
wachsenden Zahl von Rechtsvorschriften fur den
Krankenhausbereich einerseits und/oder an einer
gestiegenen Klagebereitschaft der Patienten
andererseits liegen.

In dem Seminar soll — nach Absprache mit den
Teilnehmern — ein Uberblick iiber haftungs-
rechtlich besonders relevante Themenbereiche
gegeben werden, wie z. B. Dokumentation, Dele-
gation, Unterlassensdelikte, nationale Experten-
standards, Umgang mit freiheitsentziehenden
MaRBnahmen. Sonstiges nach Wunsch.

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Dr. Oliver Schreiber, Rechtsanwalt

Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9,

Seminarraum, 1. Stock

Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9,

Seminarraum, 1. Stock

Campus Innenstadt, PettenkoferstralRe 9,

Seminarraum, 1. Stock

01.02.2016  08:30-16:00
10.05.2016  08:30-16:00
14.09.2016  08:30-16:00
14.11.2016  08:30-16:00

Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9,

Seminarraum, 1. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt

Marion Callesen, 3 089 4400-

30.11.2015

15.03.2016

15.07.2016

15.09.2016

58019



SOZIAL-

KOMPETENZ

Alle Mitarbeiter des Klinikums haben
Kontakt mit Patienten, Angehorigen,
Kollegen und Vorgesetzten. Soziale
Kompetenz ist hier eine der wichtigs-
ten Schlusselqualifikationen, um das
Miteinander positiv zu gestalten. Die
soziale Kompetenz, haufig auch als
. Soft Skills” bezeichnet, beschreibt die
Gesamtheit der personlichen Fertigkei-
ten. Neben Kommunikations- und

Kooperationsfahigkeiten gehoren auch
Konfliktfahigkeit und Einfuhlungs-
vermogen dazu. Soziale Kompetenzen
tragen dazu bei, eigene Situationen
richtig einzuschatzen und die individu-
ellen Ziele mit den Einstellungen und
Werten der anderen zu verknupfen.

Die Seminarangebote mochten Sie
unterstutzen, lhre sozialen Fahigkeiten
zu erkennen und weiter zu entwickeln.

4
V)



Beratung von Patienten, Angehdorigen, Kollegen,
Mitarbeitern, Auszubildenden, Hilfskraften usw.
geschieht im Klinikalltag tagtaglich und ist ein
Schwerpunkt der professionellen Dienstleistung
an unserem Klinikum. Um hilfreich zu bera-

vielseitig zu gestalten.

Dazu bieten wir lhnen ein flexibles Bausteinsys-
tem an, mit dessen Hilfe Sie einen zertifizierten
Abschluss Beratungskompetenz erwerben kon-
nen.

ten, bedarf es einer professionellen beratenden

Grundhaltung, gepragt von Empathie, Wertschat-

zung und Akzeptanz und der Fertigkeit, einige » Beratung als professionelle Haltung verstehen
wichtige Beratungskompetenzen im Gesprach « Sicherheit in Beratungssituationen mit Pati-
praktisch anzuwenden. enten und Kollegen gewinnen

e .  Eigene Einstellungen bewusst machen
Das Qualifizierungsangebot erweitert durch Ver- 9 9

mittlung von Basiswissen |hre Moglichkeiten,
Beratung in der Praxis systematisch, effektiv und

* Neue Denkansatze und Losungswege entwi-
ckeln

Voraussetzungen fur einen zertifizierten Abschluss

- Teilnahme an mindestens 7 Seminartagen
(die Seminare sind in den verschiedenen Kompetenzbereichen (SK, FK) mit [/l gekennzeichnet)

- Absolvierung in einem Zeitraum von 18 Monaten

- Durchfuihren eines Praxisauftrages
(Nahere Informationen erhalten Sie auf unserer Webseite oder unter Kontakt)

- Bei Teilnahme an beiden Kompetenzreihen Beratungs- und Onkologische Kompetenz
mussen pro Reihe unterschiedliche Bausteine belegt werden.

I'f Wahlbausteine Tage | Seite
Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken 1 47
Beziehungen bewusst beherzt gestalten — mit Emotionaler Intelligenz 2 50
Uberzeugen und Verhandeln 2 57
"Hier bin ich Konig, so soll es sein"?! — Kundenorientierung im Krankenhaus 1 60
Knigge des guten Benehmens in einer modernen Welt 2 49
Gesprache erfolgreich flihren 2 54
Kommunikation Scheinbar einfach und doch voller Ticken 2 55
Gesprachsfuhrung, Kommunikationstraining, ... 2 53
Umgang mit Patienten, Schwerkranken u. Verstorbenen anderer Kulturen 1/2 80
Transkulturelle Kompetenz — Menschen mit Migrationshintergrund 1 81
Kultur — was hast Du, was ich nicht hab? Und was hab ich, was Du nicht hast? 1 82
Beratung "Diabetes mellitus" 1 89

- Es empfiehlt sich, aus den Bereichen Kommunikation und Kulturen lediglich einen Baustein zu buchen.
« Alle Seminare konnen auch als EinzelmaBnahme in Anspruch genommen werden (ohne Qualifizierung).

Marion Callesen, 3 089 4400-58019, DxI Marion.Callesen@med.uni-muenchen.de
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Wirksam lernen ist eine Herausforderung, die
uns ein Leben lang begleitet. LERNEN ist eine
Fahigkeit, die in Schule, Studium und Berufsle-
ben zu einer zentralen Kompetenz geworden ist.
Wie also lernt es sich einfacher, effizienter, nach-
haltiger?

Das Seminar zeigt lhnen den Weg zu modernen
Lern-, Arbeits-, Konzentrations- und Entspan-
nungstechniken. Sie erfahren, welche Faktoren
fur effektives Lernen wichtig sind und wie Sie
lhre Lernleistung mit diesem Wissen verbessern
konnen. Und es gibt Erfahrungen aus dem klas-
sischen Zeitmanagement wieder.

Das Seminar soll Sie dazu anregen, nach einem
eigenen effektiven Arbeits- und Lernstil zu
suchen. Praxisbewahrte Lernsysteme sorgen fur
bessere Noten, mehr Freizeit und mehr Spaf
beim Lernen!

&
a

» Kurze Einfuhrung: Grundlagen des Lernens
(biologisch, kognitionspsychologisch, lernthe-
oretisch)

« Wie lerne ich ,richtig”?

« Welche Lernstoff-Quellen (Medien) kann ich
nutzen?

- Vortrag

- Diskussion

- Erfahrungsaustausch

- Einzel- und Gruppenarbeiten
- Rollenspiel, Ubungen

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Dr. Julia Forster, Dipl.-Padagogin, Systemischer
Coach, Supervisorin, Therapeutin

SK.4716.1 23.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.12.2015

Seminarraum, 1. Stock

SK.4716.2 12.04.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstralRe 9, 15.02.2016

Seminarraum, 1. Stock

SK.4716.3 19.07.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 15.05.2016

Seminarraum, 1. Stock

SK.4716.4 22.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.09.2016

Seminarraum, 1. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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SK.4816.1

SK.4816.2

Der erste Arbeitstag und die folgenden Wochen
und Monate sind fir neue Mitarbeiter wichtige
Meilensteine auf dem Weg in ihr neues Arbeits-
gebiet.

Je nach Gestaltung der Einarbeitungszeit ent-
scheidet sich oft, wie ein neuer Mitarbeiter auf
Dauer motiviert ist und mit Freude die taglichen
Anforderungen annimmt oder ob das neue Auf-
gabengebiet ein ,,notwendiges Ubel” fiir ihn dar-
stellt.

Hier ist das Team gefordert, dem Einarbeitungs-
prozess eine Struktur zu geben, die Ressour-
cen des neuen Mitarbeiters zu erkennen und zu
unterstutzen, aber auch das zwischenmensch-
liche Miteinander nicht aus den Augen zu ver-
lieren.

Gut eingearbeitete Mitarbeiter garantieren eine
hohe Qualitat und sie fordern die gegenseitige
Arbeitszufriedenheit.

» Die Bedeutung des "ersten Tages"

* Rolle der fur die Einarbeitung verantwortlichen
Personengruppen

» Wie lernt der neue Mitarbeiter?
* Inhalte eines Einarbeitungskonzepts

Interessierte aus allen Berufsgruppen, die Einar-
beitung neuer Mitarbeiter zur Aufgabe haben

Barbara Schreiner, Lehrerin fur Pflegeberufe,
PEKUM

01.03.2016 08:30-16:00 Campus GroRBhadern, Marchioninistr. 15 15.01.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

23.11.2016 08:30-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15 15.09.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

18 Personen

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704

Die Teilnahme an einem Basisseminar Kommuni-
kation wird empfohlen.



Unkenntnis und Unsicherheit herrscht bei vielen Schwerpunkte der gemeinsamen Reflexion sind:
Menschen zu zeitgemaBen Hoflichkeitsritualen - Positive Gestaltung der Selbst-Prasentation
und angemessenen Umgangsformen. Jedoch ist
ein zunehmendes Interesse daran vorhanden, die
Grundlagen des ,,guten Tons”, den , Knigge des Y
guten Benehmens” besser kennen zu lernen. » AuBBeres Erscheinungsbild und Ausstrahlung
Sich mit ,Benimm-Regeln” auszukennen, be- « Multi- und interkulturelle Unterschiede
deutet nicht starres Befolgen von oktroyierten,
uberkommenen Regeln, sondern gibt die Frei-
heit, sich bewusst fur oder gegen ein bestimmtes
Verhalten zu entscheiden.

Diesen Umgangskodex nach seiner Sinn- und
ZweckmaRBigkeit einmal naher anzuschauen und
Passendes in unsere moderne Arbeits- und Frei-
zeitwelt zu Ubernehmen, ist Thema dieses Semi-
nars.

« Umgangsformen und achtsames Benehmen
» Verbales und non-verbales Verhalten

* Menschlichkeit und Toleranz

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Gabriela Wassilowski-Manders, Dipl.-Kunst- u.
Psychotherapeutin

SK.4916.1 09.03.-10.03.2016 08:30-16:00 Campus GroRBhadern, Marchioninistr. 15 15.01.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

SK.4916.2 28.09.-29.09.2016 08:30-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15 31.07.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

16 Personen PEKUM, Campus GroRBhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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SK.5016.3 24.10.-25.10.2016 08:30-16:00

Studien zufolge ist Erfolg nicht zwingend eine
Frage des angeborenen Intelligenzquotienten.
Wer Menschen erreichen, bertihren, bewegen
und Beziehungen beherzt gestalten mochte, hat
vor allem eines: das Herz am rechten Fleck und
die Fahigkeit, clever mit eigenen und fremden
Gefuhlen umzugehen.

Gemeint ist ,,Emotionale Intelligenz” — und die ist
erlernbar!

In diesem zweitagigen Training erfahren Sie,
wie Menschen biologisch bedingt ,ticken” und
wie Sie sich diese Erkenntnisse in lhrer profes-
sionellen Rolle zunutze machen konnen. Neben
Tools und Techniken, die lhnen das berufliche
Miteinander erheblich erleichtern werden, stehen
auch jede Menge Selbstreflexion und Interaktion
unter den Teilnehmern auf dem Programm. Die
logische Folge? Er-folgt bestimmt!

» Praxis-Check zur beruflichen Rolle, Starken
und Potenziale auf der Beziehungsebene

« Wie Menschen ,ticken” und wie man positive
Resonanz erzeugt

+ Was Emotionale Intelligenz bewirken kann -
jede Menge Maoglichkeiten

» Selbstwahrnehmung: Emotionale Bewusstheit
auf dem Prufstand

J

I (friiher: Soziales Kompetenztraining)

» Selbststeuerung: Konstruktiver Umgang mit
den eigenen Gefihlen — inkl. forderlicher Kom-
munikationstechniken zum Sich-Sichtbar-Ma-
chen

Selbstmotivation: Nur wer authentisch und echt
leistungslustig ist, macht auch anderen Spal

* Empathie: Konstruktives Beziehungsmanage-
ment — auch in kritischen Situationen

Soziale Kompetenz: Zielfuhrend agieren kraft
der eigenen Emotionen

- Theorie-Input & Geschichten aus der Praxis
- Selbstreflexion & Bewusstseinsarbeit
- Interaktion & gute Gesprache

- Auf Wunsch: Coaching anhand von Fallbeispie-
len der Teilnehmer

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Andrea Baumgartl-Krabec, Dipl.-Kffr., Psych.
Managementtrainerin, ECA-Coach, HP Psycho-
therapie

SK.5016.1 02.03.-03.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 15.01.2016

Seminarraum, 1. Stock

SK.5016.2 04.07.-05.07.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 30.04.2016

Seminarraum, 1. Stock

Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 31.08.2016

Seminarraum, 1. Stock

18 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, ) 089 4400-58019



Interdisziplinares Training zur Aggressionsbewaltigung

Eskalierende Situationen frihzeitig zu erkennen
und angemessen zu reagieren, setzt ein gezieltes
Fachwissen voraus. Es gilt, fur sich selbst und
fur den Anderen (Patienten, Angehorige) einen
Weg zu finden, um aus der angespannten Situ-
ation herauszukommen. Die richtigen Worte im
passenden Moment, selbstbewusstes Auftreten
und eindeutiges Verhalten, konnen bereits eine
brenzlige Situation entscharfen.
« Sie erweitern lhre Kompetenzen im praventiven
Umgang mit sich aufschaukelnden Prozessen
in der Arbeit mit Patienten und Angehorigen.

Sie lernen Strategien kennen zur vorrausschau-
enden Problemvermeidung und konnen einer
unerwiinschten Entwicklung rechtzeitig Ein-
halt gebieten.

« Sie konnen deeskalierende MaRnahmen und
Schutztechniken bei sich verscharfenden Aus-
einandersetzungen anwenden.

» Grundlagen der Pravention von Gewalt und
Aggression

« Das Stufenmodell zur Deeskalation (prodema®)

» Aggressionsursachen und Entstehungspro-
zesse

SK.5116.1 14.03.-15.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraSe 9,

 Praventive MalBnahmen im Arbeitsalltag

+ Verbale Techniken im Umgang mit aggressiven
Menschen

» Korperinterventionstechniken zu Flucht und
Abwehr bei Ubergriffen

* Interaktive Trainingsmethoden
 Lehrvortrag

» Erfahrungsaustausch und Diskussionen Uber
Erlebnisse aus dem beruflichen Alltag, Arbeit
in Kleingruppen

« Sicherheits-, Flucht- und Abwehrtechniken

» Ausgewahltes Filmmaterial

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Im Wechsel mit Trainern der AG-Deeskalations-
trainer:

Teresa Rakel-Haller KUM

Anja Kienberger KUM

Haris Hodzic KUM

Philipp Ackermann KUM

Gerhard Penn KUM

15.01.2016

Seminarraum, 1. Stock

SK.5116.2 10.10.-11.10.2016

08:30-16:00 Campus GroBRhadern, Marchioninistr. 15

15.08.2016

Konferenzraum G12 (gelber Wurfel FG, mit

Liftin 12. 0G)

16 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, ) 089 4400-58019
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SK.5216.1

Schulung von Arztinnen und Arzten des KUM
zur Verbesserung der Kommunikationskultur in
Bezug auf die Patientenversorgung und Team-
kommunikation. Der Schwerunkt der Trainings
wird auf die Verbesserung der Visite abzielen
und kommunikative Basisfertigkeiten beinhalten,
die insbesondere die Strukturierung von Gespra-
chen und die Weitergabe von Informationen an
Patientinnen und Patienten sowie an Teammit-
glieder fordern.

« Kommunikation mit Patienten und Teammit-
gliedern auf der Visite

« Erlernen und Uben folgender Basisfertigkeiten:
Techniken zum Strukturieren eines Gesprachs
(z.B. Zusammenfassen, Uberleiten, Ankiindi-
gen, Umgang mit Zeit)

» Techniken zur verbesserten Weitergabe von
Informationen (z.B. die Buchmetapher)

» Techniken zum Umgang mit Emotionen sowie
raumoffnende und raumschlieBende Basisfer-
tigkeiten (z.B. NURSE, WWSZ)

» Die Trainings finden in kleine Gruppen mit
maximal acht Teilnehmern statt, um ausrei-
chend Zeit fiir intensives Uben und Vertiefen
zu ermoglichen

 Ein- bis zweimalige Supervision einer realen
Visitensituation

In den Basistrainings sollen insbesondere jin-
gere Weiterbildungsassistentinnen und -assi-
stenten verschiedener Kliniken des KUM trainiert
werden.

Prof. Dr. Wolf Langewitz, Stellv. Chefarzt, Leiten-
der Arzt Psychosomatik, Universitatsspital Basel
Prof. Dr. Alexander Kiss, Chefarzt Psychosoma-
tik, Universitatsspital Basel

Trainer des KUM

Insgesamt Durchfihrung von 9 eintagigen Trainings.

Die genauen Termine werden rechtzeitig im Intranet ¥0 http://pekum.klinikum.uni-muen-

chen.de veroffentlicht.

8 Personen

Prof. Dr. Claudia Bausewein, Direktorin Klinik
und Poliklinik fur Palliativmedizin KUM,
Claudia.Bausewein@med.uni-muenchen.de
Dr. Pia HeuRner, Oberarztliche Leitung
Psycho-Onkologie, Med. Klinik 111 KUM,
Pia.HeuBRner@med.uni-muenchen.de

in Zusammenarbeit mit der Arbeitsgruppe
KomMeCuM der Medizinischen Fakultat

PEKUM, Campus GroBhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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In kaum einem anderen Bereich ist das adaquate « Kommunikationstheorien, Kommunikations-
Miteinander so wichtig wie im Krankenhausbe- modelle

trieb. ) ) _ + Konflikttheorien, Konfliktanalysen, Konfliktbe-
Durch Missverstandnisse, mangelnde Kommu- waltigungsstrategien

nikation und den alltaglichen Stress entstehen
jedoch haufig Konfliktsituationen, sowohl in der
eigenen Berufsgruppe wie auch im Umgang mit
Patienten und Angehorigen.

Dieses Seminar mochte Sie darin unterstutzen,
Konflikte rechtzeitig wahrzunehmen und deren
Ursachen zu erkennen, um sie dann konstruktiv
I6sen zu konnen.

Da Konflikte zu einem hohen Prozentsatz auf
Kommunikationsstorungen beruhen, werden Sie
einerseits verschiedene Kommunikationstheo-
rien kennen lernen und andererseits anhand der
von Ihnen mitgebrachten Fallbeispiele gemein-
sam Strategien erproben, die es lhnen ermogli-
chen, das tagliche Miteinander harmonischer zu
gestalten.

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Dr. Felicitas McCarthy, Psychologische Psycho-
therapeutin, Supervisorin (BDP)

SK.5316.1 07.03.-08.03.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15  15.01.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

SK.5316.2 13.06.-14.06.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15  15.04.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

SK.5316.3 26.09.-27.09.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15  31.07.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

SK.5316.4 05.12.-06.12.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15  30.09.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

16 Personen PEKUM, Campus GroRBhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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Gesprachsfuhrung und Kommunikation sind Interessierte aus allen Berufsgruppen

wichtige Elemente der taglichen Arbeit. Dabei

gibt es einige Aspekte, auf die man achten sollte,

wenn man mit seinen Kollegen, Mitarbeitern, mit Dr. phil. Thomas Wilhelm, , prophil” Unterneh-
Patienten oder Angehorigen erfolgreich kom- mensberatung

munizieren mochte. Mit diesem Handwerkszeug

guter Kommunikation werden wir uns im Semi-

nar beschaftigen. Wir werden dabei gezielt an

den Fallbeispielen und Situationen der Teilneh-

mer arbeiten.

« Wie baue ich eine gute Gesprachsatmosphare
auf?

» Welche Zuhormethoden kann ich einsetzen?

» Welche Fragetechniken sind hilfreich?

» Wie gestalte ich ein Beratungs- oder Problem-
losungsgesprach?

» Wie fuhre ich ein Kritikgesprach?

* Wie gehe ich mit kniffligen Gesprachssituati-
onen um?

SK.5416.1 04.02.-05.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 30.11.2015
Seminarraum, 6. Stock

SK.5416.2 11.07.-12.07.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 15.05.2016
Seminarraum, 1. Stock

SK.5416.3 09.11.-10.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 15.09.2016
Seminarraum, 1. Stock

20 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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SK.5516.1

SK.5516.2 21.04.-22.04.2016 08:30-16:00

SK.5516.3 13.10.-14.10.2016 08:30-16:00

Kommunikation ist wie Tanzen: dynamisch, ver-
bindend, kreativ-spielerisch, komplex und macht
Freude. Mal trete ich meinem Gegenuber auf die
FuBe, mal werde ich selbst getreten.

Kommunikation ist ein zentraler Aspekt unserer
taglichen Arbeit und braucht unsere ganze Auf-
merksamkeit. Meinungsverschiedenheiten, Kon-
flikte und Streitfalle fordern uns im Alltag heraus.

In diesem Seminar erhalten Sie Antworten auf

lhre Fragen:

« Wie Sie auch bei unterschiedlichen Vorstel-
lungen und Meinungen in wertschatzendem
Kontakt bleiben.

* Wie Sie in Konfliktsituationen aufrichtig und
echt agieren.

* Wie Sie lhre eigenen Bedurfnisse klar und
selbstbewusst vertreten.

16.03.-17.03.2016 08:30-16:00

]

Gut kommunizieren macht glucklich - Besser kommunizieren macht glucklicher

Wir erarbeiten Strategien, um mit Problemen im
Arbeits- und Privatleben konstruktiv und wert-
schatzend umzugehen. Die beruflichen Situati-
onen der Teilnehmerinnen bilden die Basis fur
die Theorie- und Trainingseinheiten. Durch aktu-
elle Praxisbeispiele wird die personliche Sicher-
heit in schwierigen Gesprachssituationen gestei-
gert.

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Angelika Hankele, Trainerin fur Kommunikation,
Dipl.-Betriebswirtin AfW

Campus Innenstadt, Pettenkoferstrae 9, 15.01.2016
Seminarraum, 1. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 15.02.2016
Seminarraum, 1. Stock
Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 15.08.2016

Seminarraum, 1. Stock

16 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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« Uberzeugendes Auftreten
In der Offentlichkeit aufzutreten und seine Mei-
nung zu sagen oder einen Vortrag zu halten, liegt
den Wenigsten.
Sie glauben, sie seien rhetorisch unbegabt. Das
stimmt jedoch in den wenigsten Fallen. Wir-

3

Effektive Vorbereitungstechniken

« Aufbau einer Meinungs- oder Uberzeugungs-
rede

* Souveran umgehen mit Blackouts und Zwi-

kungsvolles Reden l3sst sich schneller lernen als schenfragen
viele glauben. « Angemessen reagieren auf Vorwurfe und per-
In diesem Seminar erkennen die Teilnehmenden sonliche Angriffe

ihrrhetorisches Potenzial und lernen, ihren Stand-
punkt uberzeugend und lebendig zu vertreten.
Redehemmungen werden abgebaut und die Teil- Interessierte aus allen Berufsgruppen
nehmenden werden sicherer im Auftreten und

Reden vor Gruppen.
Frank Seeger, Trainer und Berater fur Kommuni-

kation, study & train GmbH, Stuttgart
« Warum man oft besser wirkt als man glaubt
« Positiver Einsatz des Lampenfiebers

« Auf Wirkung sprechen lernen: Die Stimme ge-
zielt einsetzen

« Die funf Lebendigmacher einer Rede

SK.5616.1 17.02.-18.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9,  15.12.2015
Seminarraum, 1. Stock

SK.5616.2 26.10.-27.10.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9,  31.08.2016
Seminarraum, 1. Stock

14 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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Was kann man tun, um seinen Standpunkt wir-  Die Adressatenanalyse
kungsvoll zu vertreten und argumentativ zu « Argumentationsmodelle
untermauern? Welche Prasentationsstrategien
helfen dabei, den Adressaten zu erreichen? Wie
kann man vorgehen, wenn man durch Argu-
mente scheinbar nicht weiterkommt? * Fragetechnik

Das sind Fragen, mit denen wir uns in diesem « Umgang mit Einwénden
Seminar beschaftigen werden.

Ziel ist es, einige wichtige Uberzeugungs- und
Verhandlungsstrategien kennen zu lernen, die
Sie dabei unterstutzen, auf Besprechungen, in
Prasentationen oder Verhandlungen lhre Posi-
tion elegant und effektiv zu vertreten.

Es gibt keine Patentrezepte, aber ein paar be-
wihrte Methoden, die in Uberzeugungssituati-
onen hilfreich sind.

« Uberzeugungs-Prinzipien
» Adressatengerechte Prasentation

* Anliegenorientiert verhandeln

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Dr. phil. Thomas Wilhelm, ,prophil” Unterneh-
mensberatung

SK.5716.1 20.06.-21.06.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9,  15.04.2016
Seminarraum, 1. Stock

SK.5716.2 23.11.-24.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9,  30.09.2016
Seminarraum, 1. Stock

16 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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SK.5816.1 25.02.-26.02.2016 1. Tag: 09:15-16:30

SK.5816.1 07.07.-08.07.2016 1. Tag: 09:15-16:30

Texte sind lhre Visitenkarte! In diesem Seminar
lernen Sie, wie man heute E-Mails und Briefe
— ohne groBBen Aufwand - zeitgemaR und leser-
freundlich formuliert und beim Leser Eindruck
hinterlasst. Gestalten Sie Schreiben, deren Bot-
schaft klar verstanden wird und erfahren Sie,
wie man selbst schwierige Sachverhalte, wie z.B.
Absagen, Ablehnungen, "Bittbriefe" und Antwor-
ten auf Beschwerden stilsicher meistert.

Sie gewinnen an Sicherheit. Texten wird Ihnen
kinftig schneller und leichter von der Hand
gehen. Mit gut formulierten Texten lassen sich
zeit- und nervenraubende Ruckfragen vermei-
den. Mit vielen Tipps und sofort umsetzbarem
Text-Know-how.

* Briefnorm DIN 5008 —sind Sie up to date? — die
wichtigsten Regeln und Neuerungen

» Professor, Doktor, Titel & Co. — die korrekte
Anrede/Anschrift

2. Tag: 08:30-12:30

* Die ersten Satze: Starten Sie gewinnend!

» Der rote Faden durch den Text

» Typische Verwaltungsfloskeln und Stilsiinden -
weg damit!

* So schreibt man heute!

» Spielregeln fur Texte, die man gerne liest

» Unangenehmes — der richtige Ton entscheidet!

« E-Mail-Knigge

* ldeen fur Einladungen

» Tipps zu typischen Stolpersteinen der neuen
Rechtschreibung

« Praxis: Zahlreiche Text-Ubungen (einzeln +
Gruppe) + Besprechung von Teilnehmer-Tex-
ten!

Mitarbeiter, die haufig Briefe und Texte erstellen

Sabine Schuttlohr M.A., Text.Training.Beratung,
Regensburg

Campus Innenstadt, 31.12.2015
Pettenkoferstralde 9,

Seminarraum, 6. Stock

Campus Innenstadt, 15.05.2016

2. Tag: 08:30-12:30

Pettenkoferstralle 9,

Seminarraum, 6. Stock

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027

Fur den optimalen Erfolg der Teilnehmer:

Sie konnen der Referentin vorab Entwurfe/Texte/
Briefe zusenden, die dann gerne im Seminar be-
sprochen werden konnen. Hierzu erfolgt eine
gesonderte Einladung.



normgerecht- zeitgemaR - leserfreundlich

Der erste Eindruck zahlt — auch bei Arztbriefen.
Wer nicht ,up-to-date” ist, macht Fehler — und
die kommen meist gar nicht gut an. Arztbriefe
sind ein wesentlicher Baustein in der Kommuni-
kation mit den Zuweisern und zudem eine Visi-
tenkarte fur das Krankenhaus.

Fehler, die oft passieren, betreffen meist die
Schreib- und Gestaltungsregel DIN 5008 fur
Briefe. Die jungste Aktualisierung dazu brachte
Anderungen vor allem im Anschriftenfeld und
Schreibweise von Telefonnummern, Wahrungen,
Bankleitzahl ... Aber auch bei Rechtschreibung
und Zeichensetzung herrscht oft Unsicherheit,
was nun richtig ist.

Frischen Sie lhre Kenntnisse auf und erfahren
Sie, wie Sie Arztbriefe korrekt gestalten und
typische Stolpersteine sicher umgehen. Beispiele
zeigen lhnen, wie professionelle Arztbriefe aus-
sehen und auf was man besonders achten sollte.

» Briefnorm DIN 5008 - die wichtigsten Regeln
und Neuerungen

» Anschriftenfeld

» Professor, Doktor, Titel & Co.- die korrekte
Anrede

» Die optische Gestaltung — korrekt und leser-
freundlich

+ Diktatzeichen

» Aktuelle Rechtschreibung: Das Wichtigste in
Kurze

+ Komma, (Doppel-)Punkt, Anfuhrungszeichen,
Bindestrich & Co. richtig setzen

* Medizinische Fachausdrucke, Abklrzungen,
Zahlen: korrekte Schreibweise

» Guter, zeitgemalBer Stil — worauf Sie achten
sollten

e Fur danach: Umfangreiches Handout zum
Nachschlagen

Schreibkrafte und Mitarbeiter aus Sekretariaten,
die Arztbriefe fertigstellen sowie interessierte
Arzte

Sabine Schuttlohr M.A., Text.Training.Beratung,
Regensburg

SK.5916.1 03.05.2016 09:15-16:30 Campus Innenstadt, PettenkoferstralSe 9, 29.02.2016
Seminarraum, 6. Stock
SK.5916.2 21.11.2016 09:15-16:30 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.09.2016

Seminarraum, 1. Stock

14 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, ) 089 4400-58027
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SK.6016.1

SK.6016.2

Aus Krankenhausern fruherer Zeiten mit postu-
lierter caritativer Liebestatigkeit sind moderne
Dienstleistungsunternehmen geworden, die
auf Kundenbindung angewiesen sind, um am
Gesundheitsmarkt bestehen zu konnen. Im
Unternehmen Krankenhaus werden uberwie-
gend sogenannte personenbezogene Dienstlei-
stungen erbracht, dies bedeutet, dass der Kunde
haufig Ko-Produzent und somit am Ergebnis der
Arbeit beteiligt ist.

Ziel des Seminars ist es, Kundenorientierung im
Unternehmen Krankenhaus unter Berucksichti-
gung der verschiedenen Kundenperspektiven zu
beleuchten und zu gestalten.

Kundenorientierung im Unternehmen Krankenhaus

 Allgemeine Grundlagen zum Thema Kundeno-
rientierung
« Kundenorientierung in personenbezogenen

Dienstleistungen im Unternehmen Kranken-
haus

« Strategien fir Kundenorientierung und deren
Anwendung im eigenen Arbeitsumfeld

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Michael Metzger, Lehrer fur Pflege, Kranken-
pfleger fur Psychiatrie, Leiter der Weiterbildung
Pflege in der Psychiatrie, PEKUM

27.04.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 29.02.2016
Seminarraum, 1. Stock
12.10.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 15.08.2016

Seminarraum, 1. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019



FACH-
KOMPETENZ

Wissen erweitern und vertiefen, immer Im Bereich der Fachkompetenz bieten
"up todate” zusein, dasistder Anspruch wir lhnen die Moglichkeit, Bewahrtes
eines Unternehmens und auch der per- zu reflektieren und Neues zu erfahren.

sonliche Anspruch.

FK



Flexibles, integratives Konzept

I

nach den Empfehlungen der Deutschen Krankenhausgesellschaft (DKG)

Das Weiterbildungskonzept der PEKUM ent-
spricht den Empfehlungen der DKG, ermdglicht
eine flexiblere Weiterbildung (WB) und eroffnet
eine mogliche Anrechnung bereits erworbener
Qualifikationen.

Die Struktur der Weiterbildung besteht aus dem
WB-Basismodul bzw. der WB-Zugangsqualifika-
tion und den Fachmodulen der spezifischen Wei-
terbildung. Der Schlissel fur den Eintritt in das
Fachmodul ist eine erfolgreiche Zugangsprufung
(Klausur im Selbststudium).

Das WB-Basismodul (Seminarbausteine) bzw.
die WB-Zugangsqualifikation (abgeschlossene
Qualifikation) werden mit 96 Stunden auf die
Gesamtstunden der jeweiligen Weiterbildung
angerechnet (siehe Grafik).

«- Nachdem Sie die Teilnahmemaoglichkeit mit

Ihren Vorgesetzten geklart haben, kontak-
tieren Sie bitte ca. 1 Jahr vor Beginn der
WB-Fachmodule die zustandige Kursleitung
(siehe Seite 63).

- Alle Seminarbausteine des WB-Basismoduls

sollten bis spatestens 12 Wochen vor Beginn
der Fachmodule absolviert sein — planen Sie
daher bitte rechtzeitig.

- Weitere Informationen sowie Planungshilfen

(u.a. Checkliste) zu den Weiterbildungen unter
“B http://pekum klinikum.uni-muenchen.de

WB-Basismodul oder RALRATERIELIENTENT)
Seminarbausteine des abgeschlossene Qualifikation
Basismoduls - Praxisanleitung 200 Std.

- Kommunikation - Weiterbildung (DKG)

+ Lernen und Selbstmanagement - Pflegestudium

- Pflegewissenschaft Maximal 5 Jahre zurtckliegend

« Transkulturelle Kompetenz

- Gesundheitsforderung und
Pravention

+ Qualitatsmanagement
+ Recht

A4

- Krankenhausokonomie . Fachmodule der
. EDV e {  Zugangspriifung Weiterbildungen (DKG)

Maximal 3 Jahre zuruckliegend

62

Pflege in der Psychiatrie

Operationsdienst

Intensivpflege und Anasthesie

Padiatrische Intensivpflege

Leitung einer Station



Wichtige Hinweise zum Weiterbildungs-Basismodul

Fur den Eintritt in das Fachmodul einer Weiterbildung (DKG) konnen Mitarbeiter das WB-Basismodul
iber die mit dem Symbol [l gekennzeichneten Seminare erwerben. Hierbei ist zu beachten, dass aus
jedem Lernbereich ein Seminarbaustein besucht werden muss.

Lernbereich

Seminarbausteine fur das WB-Basismodul (s. jeweilger Kompetenz-

bereich)
Kommunikation « Gesprachsfuhrung, Kommunikationstraining und Konfliktmanagement 53
oder

- Gesprache erfolgreich fuhren oder 54

- Kommunikation — scheinbar einfach doch voller Tiicken 55
Lernen und . Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken oder 47
Selbstmanagement . Zeitmanagement ist Selbstmanagement 41
Pflegewissenschaft - Pflege-schafft-Wissen 88
Transkulturelle * Umgang mit Patienten, Schwerkranken, Verstorbenen anderer Kul- 80
Kompetenz turen oder

+ Transkulturelle Kompetenz oder 81

e Kultur —was hast Du, was ich nicht hab? Und was hab ich, was Du nicht 82

hast?

Gesundheitsforderung - Kraft und Stabilitat in herausfordernden Lebensphasen oder 104
und Pravention - Gesundheit starken — Burnout vermeiden oder 93

- Nie wieder Schafe zahlen! oder 106

- Stress bewaltigen — zufrieden arbeitsfahig bleiben 92
Qualitatsmanagement « Grundlagenschulung Qualitatsmanagement 31
Recht « Haftungsrecht 44
Krankenhausokonomie - DRG Wissen — Basisseminar 43
EDV - Gute Kenntnisse in Internet, Word, Powerpoint erforderlich 113 ff

Fachmodule der Neuer Kurs ab | Kursleitungen und Kontakt
Weiterbildungen (DKG)
Pflege in der Psychiatrie Oktober 2016 Michael Metzger, ) 089 4400-55158
P M.Metzger@med.uni-muenchen.de
Operationsdienst April 2017 Martina Toma / Angelika Specht, 3 089 4400-53925

Intensivpflege und Anasthesie Dezember 2016 Rita Hofheinz, 3 089 4400-54207
P Rita.Hofheinz@med.uni-muenchen.de
Heike Penner, 3 089 4400-54476
D Heike.Penner@med.uni-muenchen.de

Padiatrische Intensivpflege April 2017 Alexandra Kunz, ) 089 4400-53378
D Alexandra.Kunz@med.uni-muenchen.de
Leitung einer Station November 2016 Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658

Ludwig.Tischler@med.uni-muenchen.de
Centa Geil, ) 089 4400-75704
PJ Fortbildung@med.uni-muenchen.de

63



Das Krankenpflegegesetz und die Deutsche
Krankenhausgesellschaft (DKG) weisen Praxisan-
leitern eine zentrale Rolle in der praktischen Aus-
bzw. Weiterbildung zu. Sie sollen die Lernenden
schrittweise an die eigenstandige Wahrnehmung
der beruflichen Aufgaben heranfihren und die
Lernorte Theorie und Praxis verbinden.

In dieser berufspadagogischen Zusatzqualifika-
tion machen Sie sich mit den Aufgaben und Ver-
antwortlichkeiten eines Praxisanleiters vertraut
und lernen, die praktische Ausbildung professi-
onell unter Berucksichtigung der institutionellen

T

Berufspadagogische Zusatzqualifikation (DKG) / Flexibles, integratives Konzept

Examinierte Pflegende, OTA, ATA mit zweijah-
riger Berufserfahrung, die interessiert und bereit
sind, Auszubildende und Weiterbildungsteilneh-
mer im praktischen Einsatz anzuleiten, zu bera-
ten, zu begleiten und zu bewerten.

Die Weiterbildung Praxisanleitung (WB PA)
umfasst insgesamt 200 Stunden und gliedert sich
in ein WB PA-Basismodul mit 56 Theoriestunden
und ein WB PA-Fachmodul mit 144 Stunden
(siehe Grafik).

und rechtlichen Rahmenbedingungen zu gestal-
ten.
Interne Referenten KUM und externe Referenten

Seminarbausteine (mit Symbol i§§ gekennzeichnet) abgeschlossene Qualifikation

1 Basisseminar Kommunikation, siehe SK, S. 53-55
Weiterbildung (DKG) nach dem
Jahr 2000 abgeschlossen
z.B. Intensivpflege und Anasthesie,
Operationsdienst,
Padiatrische Intensivpflege,
Pflege in der Psychiatrie

Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken, siehe SK, S. 47

oder

Einarbeitung neuer Mitarbeiter, siehe SK, S. 48

Beziehungen bewusst beherzt gestalten, siehe SK, S. 50

1 Seminar Transkulturelle Kompetenz, siehe FK, S. 80-82
Die Seminarbausteine sind 3 Jahre giiltig

WB PA-Fachmodul (144 Stunden)

112 Theoriestunden inklusive einer fachibergreifenden Abschlussklausur sowie 32 Stunden Praxisauf-
trage (kontrolliertes Selbststudium, Gezielte Anleitung, fachpraktischer Unterricht)

Lernbereiche

» Das Handlungsfeld des Praxisanleiters kennen lernen und berufliches Selbstverstandnis entwickeln
* Die praktische Ausbildung nach pflegepadagogischen Aspekten gestalten und begleiten

» Lehr- und Lernprozesse konzipieren, durchfihren und evaluieren

» Kooperieren, koordinieren, prufen und bewerten

FK.6416.1 Kurs 1 22.02.-26.02.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, 30.11.2015
14.03.-18.03.2016 Marchioninistr. 15
10.05.-13.05.2016 Seminarraum 3 K 01
143 (am Ende des
FK.6416.2 Kurs 2 10.10.-14.10.2016 08:30-16:00 Direktionstrakts) 15.07.2016

28.11.-02.12.2016
24.01.-27.01.2017

20 Personen PEKUM, Campus GroBhadern,

Centa Geil, ) 089 4400-75704
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Beurteilen und Prifen gehoren zu den elemen-
taren Aufgaben eines Praxisanleiters und dirfen
nicht auf Zufall und Willkir basieren.

Fur Praxisanleiter ist es wichtig, neben den Kennt-
nissen zu Beurteilungskriterien und Beurteilungs-
prozess auch ihre eigene Rolle zu reflektieren.
Praxisanleiter sollten sich daruber bewusst sein,
dass Beurteilungen fur Schiler wichtige Wei-
chenstellungen auf dem Weg zu einem verant-
wortlich Pflegenden sind.

» Kompetenz-Stufenmodell nach Patricia Benner

Beurteilungskriterien (objektiv/subjektiv)
+ Positive Ruckmeldung und Kritikgesprach

Notengebung
« Umgang mit ungenugenden Leistungen
« Der Praxisanleiter in der Rolle des Prufers

Examiniertes Pflegepersonal mit abgeschlos-
sener Weiterbildung Praxisanleitung (200 Std.)

Gabriela Reger, Leiterin der Berufsfachschule fur
Krankenpflege Maria Regina Miinchen

FK.6516.1 19.01.2016 08:30-16:00 Campus GroRBhadern, Marchioninistr. 15 15.11.2015
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen

PEKUM, Campus GroBhadern,
Centa Geil, 3 089 4400-75704
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Allgemein geht es beim Coaching um die Bear-
beitung beruflicher und personlicher Konflikt-
felder, um die Entwicklung von selbstbestimm-
ten, individuellen Losungsmustern, langfristigen
Perspektiven, Strategien und Leitbildern.

Schwierige Rahmenbedingungen wirken sich
auch auf das grofRe Aufgabenfeld eines Praxi-
sanleiters aus. Seiner Doppelfunktion — einer-
seits sich voll auf die Pflege zu konzentrieren
und andererseits Schuler anzuleiten und neue
Mitarbeiter einzuarbeiten — gerecht zu werden,
wird zur taglichen Herausforderung.

Die eigenen Aufgabenbereiche mussen erarbei-
tet, mit den Kollegen abgesprochen und dann
umgesetzt werden. Haufig entstehen daraus Kon-
fliktsituationen auf Station / in der Abteilung.
Um diese Anforderungen bewaltigen zu konnen,
haben Sie an diesem Tag die Mdglichkeit, sich
mit Kollegen auszutauschen und lhre Problemsi-
tuationen zu schildern.

Wir werden dann gemeinsam Ldsungsmaoglich-
keiten erarbeiten.

FK.6616.1 07.12.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15

Ziele des Coachingtages sind:
 Austausch mit Kollegen

» Losungsstrategien fur den Alltag schaffen

e Personliches Potential erkennen und Umset-
zungsmaglichkeiten entfalten

» Ressourcenentwicklung
» Konfliktmanagement

* Wahrnehmungsfahigkeit und soziale Kompe-
tenz erweitern

Examiniertes Pflegepersonal mit abgeschlos-
sener Weiterbildung Praxisanleitung (200 Stun-
den)

Dr. Felicitas McCarthy, Psychologische Psycho-
therapeutin, Supervisorin (BDP)

30.09.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

15 Personen

PEKUM, Campus GroBhadern,
Centa Geil, 3 089 4400-75704



FK.6716.1

FK.6716.2

,Was wir nicht benennen konnen, konnen wir
auch nicht kontrollieren, finanzieren, erforschen,
lehren oder anwenden” (Clark und Lang 1992).
Pflegediagnosen bieten die Chance, durch die
Verwendung einer einheitlichen Fachsprache
pflegerisches Handeln transparent und nachvoll-
ziehbar darzustellen, neues Wissen zu generie-
ren und die Pflege als Profession weiterzuentwi-
ckeln.

Auch wenn langst nicht von einem flachende-
ckenden Gebrauch die Rede sein kann, so kom-
men Pflegediagnosen in der professionellen
Pflege doch zunehmend haufiger vor. Dabei soll
der Einsatz standardisiert formulierter Pflegedia-
gnosen helfen, die Wahrnehmungsfahigkeit der
Pflegenden zu unterstutzen und ihren Blick auf
mogliche Problemfelder zu lenken.

Ziel dieser Seminareinheit ist es, den Praxisan-
leitern Aufbau und Inhalt der
NANDA-Pflegediagnosen naherzubringen und
in den diagnostischen Prozess einzufuhren.

* Einfuhrung in die Pflegediagnosen nach
NANDA

« Aufbau der NANDA-Taxonomie
« Anwendung pflegediagnostischer Begriffe

e Assessment funktioneller Gesundheitsverhal-
tensmuster — von Daten zur Diagnose

« Ubungen mit praxisbezogenen Fallbeispielen

Examiniertes Pflegepersonal mit abgeschlos-
sener Weiterbildung Praxisanleitung (200 Std.)

Dr. rer. medic. Inge Eberl, MScN, BScN (Univ.),
Leiterin Stabsstelle Pflegewissenschaft KUM
Susana Gutekunst, Dipl.-Berufspadagogin Pfle-
gewissenschaft, Stabsstelle Pflegewissenschaft
KUM

Peter Fischer, Dipl.-Pflegewirt (FH), Stabsstelle
Pflegewissenschaft KUM

17.02.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15,  15.12.2015
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

20.09.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.07.2016

Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

20 Personen

PEKUM, Campus GroRhadern
Centa Geil, 3 089 4400-75704




FK.6816.1

FK.6816.2

Gesund - krank — pflegebedurftig — fur jeden
Menschen ist es von Bedeutung, die eigenen
Fahigkeiten und Moglichkeiten der Bewegung zu
entdecken.

Kinaesthetics beschaftigt sich mit diesem Gedan-
ken und gibt Anregungen fir eine fordernde und
individuelle Pflege, ohne Patienten zu heben
oder an ihnen zu zerren.

An Hand praktischer Beispiele lernen Sie kinas-
thetische Konzepte als Werkzeug zur Erfahrung,
Reflexion, Analyse und Anpassung kennen.
Durch Lernaktivitaten in Einzel- und Partnerar-
beit erspiren Sie die eigene Bewegung, um dann
mit Hilfe kinasthetischer Prinzipien pflegebe-
dirftige Menschen unterstutzen zu konnen.
Dieses Training des "Achten auf sich" ermoglicht
Ihnen ein Verstandnis fur die Gesundheitsunter-
stutzung fur sich und andere Menschen und bie-
tet Ihnen eine erfrischende Art zu lernen.

Examiniertes Pflegepersonal, Praxisanleiter und
Interessierte, die MH-kinaesthetics kennenlernen
oder auffrischen mochten

Reinhard Reiter und Monika Palinkasch,
MH-kinaestheticstrainer/-in KUM

09.05.2016 08:30-16:00 Campus GroShadern, Marchioninistr. 15 15.03.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

13.12.2016 08:30-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15 15.10.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

14 Personen

PEKUM, Campus GroBhadern
Centa Geil, 3 089 4400-75704

Bitte bringen Sie mit:
Freude an praktischen Ubungen, bequeme Klei-
dung, Decke oder Isomatte, Schreibutensilien



1]

nach den Richtlinien der Deutschen Gesellschaft zum Studium des Schmerzes (DGSS)

Grundvoraussetzungen fur ein gelungenes
Schmerzmanagement sind, Fruhzeichen des
erfahrenen Schmerzes wahrzunehmen, zu beo-
bachten und in seiner Individualitat zu akzeptie-
ren.

Die Fortbildung vermittelt den professionellen
Beitrag zur Schmerztherapie, mit dem Ziel, im
interdisziplinaren Expertenteam eine ausrei-
chende Schmerzlinderung fur den Betroffenen
sicherzustellen und damit dessen Lebensqualitat
zu verbessern.

- Grundlagen Anatomie, Physiologie

« Schmerzmessung und Dokumentation

- Schmerztherapie

« Psychologische Aspekte von Schmerz

« Therapieverfahren in der Palliativmedizin
« Kommunikation und Wahrnehmung

« Chronische Schmerzsyndrome

- Beratung und Schulung

Examiniertes Pflegepersonal, Gesundheitsberufe
mit praktischem Bezug zum Schmerzmanage-
ment und zweijahriger Berufserfahrung

Mitarbeiter des Klinikums der Universitat Mun-
chen und externe Referenten

FK.6916.1 Modul I: 08:15-16:30 Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 31.12.2015
29.02.-02.03.2016 Seminarraum, 6. Stock
Modul II:

06.04.-08.04.2016

25 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Martina Toma, 3 089 4400-53925
Teamassistenz, J 089 4400-54137

- Fur den Erhalt des Zertifikats ist es erforderlich
an beiden Modulen teilzunehmen!

- 2 Tage dieser Fortbildung werden fur die onko-
logische Kompetenzreihe anerkannt.

- Bitte geben Sie bei der Anmeldung eine gul-
tige E-Mail-Adresse an. Uber diese erhalten Sie
Zugang zu den Unterrichtsskripten. Es werden
im Seminar keine Handouts bereitgestellt.
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Um die vielschichtigen Probleme in der Prophy-
laxe und Therapie von akuten und chronischen
Wunden erfolgreich zu 16sen, brauchen wir in
allen Einrichtungen Expertinnen und Experten.
Ziel dieses Basisseminars ist es, den Teilneh-
mern die neuesten wissenschaftlichen Erkennt-
nisse im Bereich der Versorgung von Wunden zu
vermitteln.

Themenschwerpunkte:

+ Allgemeine Wundlehre

 Expertenstandards (Dekubitus, Schmerz)
» Lagerungs- und Bewegungsarten

* Ulcus cruris, Diabetisches FuBsyndrom

» Kompressionstherapie

» Phasen der Wundheilung, Wundarten

» Haftungsrecht

» Wundauflagen

» Nahrungserganzung

+ Anleiten von Patienten / Angehorigen

Das Basisseminar ,,Wundexperte” umfasst 48
Std. (a3 45 Min.) und ist modular aufgebaut, plus
16 Std. Hospitation (a 60 Min.).

Der Kurs schlieBt mit einer schriftlichen Prufung
zum Wundexperten/-in ICW e. V. ab.

Gesundheits- und Krankenpfleger/-in, Gesund-
heits- und Kinderkrankenpfleger/-in, Alten-
pfleger/-in, Arzthelfer/-in, Diabetesberater/-in,
Mediziner/-in mit praktischem Bezug zum Wund-
management

Interne und externe Referenten

FK.7016.1 1+2 10.02.-11.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt,
Frauenlobstr. 4,

Seminarraum, 6. Stock

30.11.2015
3+4 21.03.-22.03.2016 08:30-16:00
5+6 04.04.-05.04.2016 08:30-16:00

Klausur 25.04.2016 08:30-16:00

20 Personen Es ist erforderlich, dass Sie an allen 6 Modulen

teilnehmen!

Rita Hofheinz, Leiterin der Weiterbildung Inten-

sivpflege und Ansthesie, Wundexpertin Interne Teilnehmer: 60 € Prifungs- und Regis-

trierungsgebuhr
Externe Teilnehmer: 550 € plus 60 € Prifungs-

PEKUM, Campus Innenstadt und Registrierungsgebuhr

Teamassistenz, 3 089 4400-54137
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Seit vielen Jahren bilden wir am Klinikum Spezia- Teilnehmer, die den Basiskurs ,,Wundexperte”
listen fur die Wundversorgung aus. nach ICW absolviert haben

Die ICW-Zertifikate werden nur noch mit einer

Gultigkeit von 5 Jahren ausgegeben. Fur den

Nachweis wird eine jahrlich besuchte Fortbil- Marina Kerkmann, Leiterin Intensivstation, Wund-
dungsveranstaltung gefordert. Aus diesem Grund expertin, Chirurgische Klinik und Poliklinik KUM
bieten wir zwei Refresherkurse an, um neues

Wissen weiter zu vermitteln und eine standige

Professionalisierung zu garantieren.

» Moderne Wundauflagen u. Einsatzgebiete

» Das Neueste zum Thema Spullosungen und
Silbertherapie

* Neue Therapieoptionen
» Spezielle Fallbeispiele

FK.7116.1 23.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 15.01.2016
Seminarraum, 6. Stock

FK.7116.2 15.09.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 15.07.2016
Seminarraum, 6. Stock

25 Personen Das Seminar wird mit 8 Fortbildungspunkten
nach ICW e.V. anerkannt.

PEKUM, Campus Innenstadt
Teamassistenz, ) 089 4400-54137
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Das Arbeitsfeld ,Onkologie” birgt vielfaltige Bela-
stungen und Herausforderungen — sowohl fir
Patienten als auch fur die in diesem Bereich tati-
gen Mitarbeiter.

Nicht nur pflegefachliche und medizinisch-the-
rapeutische Interventionen erfordern ein hohes
MafR an Wissen und Kompetenz, sondern auch
die psychosozialen Auswirkungen im Umgang
mit Krebspatienten suchen nach groRem Einfuh-

wir lhnen ein flexibles Bausteinsystem an, mit
dessen Hilfe Sie einen zertifizierten Abschluss
Onkologische Kompetenz erwerben konnen.

- Wissen vertiefen und erweitern

- Sicherheit und soziale Kompetenz im Umgang
mit Krebspatienten starken

- Eigene Angste und Konflikte bewusst machen

lungsvermogen und zugleich professionellem
Umgang.

Um Sie in lhrem anspruchsvollen Handeln im
Bereich der Onkologie zu unterstltzen, bieten

und thematisieren
. Losungsstrategien entwickeln

Voraussetzungen fur einen zertifizierten Abschluss

- Teilnahme an mindestens 10 Seminartagen inkl. 3 Pflichtbausteine
(die Seminare sind in den verschiedenen Kompetenzbereichen (SK, FK, GK) mit i gekennzeichnet)

- Absolvierung in einem Zeitraum von 18 Monaten

- Durchfuihren eines Praxisauftrages
(Nahere Informationen erhalten Sie auf unserer Webseite oder unter Kontakt)

- Bei Teilnahme an beiden Kompetenzreihen Onkologische Kompetenz und Beratungskompetenz
mussen pro Reihe unterschiedliche Bausteine belegt werden.

Pflichtbausteine zur Auswahl Tage Seite

Der Trauer einen Raum geben 1 74
Diagnose: Schmerz! 2 77
Ernahrung und Krebs 1 79
Palliative Care — Lebensqualitat und wirdevolle Begleitung bis zuletzt 2 76
Atem ist Leben 1 97

Wahlbausteine
Leben, Tod und Sterben 2 75

—
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«
)
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=
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Leben mit Brustkrebs 2 78
Algesiologische Fachassistenz (Anerkennung: 2 Tage) 2 69
Kraft und Stabilitat in herausfordernden Lebensphasen 2 104
Jeder kennt es! Keiner will es! Das Gefuhl von Scham 1 73
Kultur — was hast Du, was ich nicht hab? Und was hab ich, was Du nicht hast? 1 82
Umgang mit Patienten, Schwerkranken, Verstorbenen anderer Kulturen 1/2 80
Transkulturelle Kompetenz — Menschen mit Migrationshintergrund 1 81
Stress bewaltigen — zufrieden arbeitsfahig bleiben 1 92
Gesundheit starken — Burnout vermeiden 2 93
Gesprache erfolgreich fihren 2 54
Kommunikation — scheinbar einfach und doch voller Tucken 2 55
Gesprachsfihrung, Kommunikationstraining, ... 2 53

- Es empfiehlt sich, aus den Bereichen Kommunikation und Kulturen lediglich einen Baustein zu buchen.
« Alle Seminare konnen auch als EinzelmaBnahme in Anspruch genommen werden (ohne Qualifizierung).

Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704, Dx] Barbara.Schreiner@med.uni-muenchen.de

72



FK.7316.1

FK.7316.2

Nur dem Menschen ist es unter allen Lebewesen
moglich, Scham zu empfinden.

Sie auBert sich durch Erroten, gesenkten Blick,
zusammengefallene Korperhaltung, Herzklopfen
- durch die Vermittlung an das Gegentlber, gar
nicht da sein zu wollen. Der Mensch will sich
verkriechen und verstecken.

Wir alle kennen diese Gefihle und doch werden
Schamgrenzen nicht eingehalten oder es ist nicht
moglich, sie zu respektieren.

Im Klinikalltag wird dies besonders deutlich:

Ein Patient muss fir eine Operation gelagert wer-
den: er ist wach und ansprechbar.

Ein Patient wird von einer Gruppe von Arzten
und Pflegenden begutachtet.

Eine Patientin muss gewaschen werden - von
einem Krankenpfleger.

Ein Patient wird Uber den Krankenhausflur ge-
fuhrt — mit gedffnetem Flugelhemd, darunter
unbekleidet.

Hier ist Scham erlebbar in den unterschiedlichs-
ten Formen - nicht nur fur den Patienten, son-
dern auch fir die Menschen, die sich gerade in
diesen Situationen befinden.

Scham hat zwei Seiten: sie wird einerseits als
unangenehm und kleinmachend empfunden. Wir

mochten sie gerne verdrangen, aber oft ist dies
nicht moglich.

Und das ist gut so!

Denn damit hilft sie andererseits, unsere Gren-
zen und die der anderen zu wahren und darin
handlungsfahig zu werden.

* Verschiedene Facetten der Scham
* Personlicher Zugang zu Scham

* Wie bewege ich mich in den Grenzen der
Scham und wie registriere ich die Scham der
anderen?

« Fallarbeit aus dem Arbeitsalltag

* Wie kann ich sensibel und aufmerksam wer-
den, um aktiv mit Scham umzugehen?

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Claudia Zierer, Pastoralreferentin, Klinikseelsor-
gerin KUM
Tanja Reger, Pfarrerin, Klinikseelsorgerin KUM

12.04.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.02.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

08.11.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.09.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

14 Personen

PEKUM, Campus GrofBhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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In jedem Ende liegt die Chance fur einen Neubeginn

In unserem personlichen wie beruflichen Umfeld Interessierte aus allen Berufsgruppen
werden wir immer wieder mit Trauer konfron-
tiert. Die Einschrankung von Gesundheit oder

existentieller Veranderung bringt Verluste mit Marille Pilger, Pastoralreferentin,
sich, die bei fast jedem Menschen Geflihle von Klinikseelsorgerin KUM
Trauer, Angst und Wut auslosen. Tanja Reger, Pfarrerin, Klinikseelsorgerin KUM

Wie konnen wir diese Gefuhle wahrnehmen und
ihnen begegnen?

Das Seminar beginnt mit einem Blick auf unsere
eigenen Trauerfahrungen, um von dort aus zu
analysieren, was wir in Verlustsituationen als
hilfreich und starkend erlebten. Vor diesem Hin-
tergrund werden wir die Phasen des Trauerpro-
zesses reflektieren und wir Uberlegen gemein-
sam, wie wir, ausgehend vom eigenen Erleben,
Patienten und Angehorige begleiten und unter-
stutzen konnen.

Wir beleuchten konkrete Situationen aus lhrem
Arbeitsalltag und mochten dabei kollegiale Bera-
tung fordern und starken.

Einzelarbeit, Gruppengesprach und Fallarbeit

FK.7416.1 01.06.2016 08:30-16:00 Campus GroRBhadern, Marchioninistr. 15 31.03.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

FK.7416.2 24.11.2016 08:30-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15 30.09.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

16 Personen PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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FK.7516.1

FK.7516.2 22.09.-23.09.2016

In unserer Arbeit haben wir haufig Umgang mit
Menschen, die an der Schwelle zumTod stehen.
Gefuhle von Hilflosigkeit, Trauer und Schmerz,
aber auch Arger, Zorn, Furcht und Schuldgefiihle
bewegen und verwirren uns. Der Tod, so natir-
lich er auch ist, erscheint uns doch beangstigend
und unbegreiflich.

Je versteckter und verborgener, je tabuisierter
wir mit dem Sterben und Tod umgehen, um so
grofBer wird unsere Angst und unsere Scheu
davor. Nur wer das Sterben und den Tod in sein
Weltbild selbst eingeordnet und sich mit seinen
Angsten und Unsicherheiten sowie mit seinen
Vorstellungen vom Leben nach dem Tod ausei-
nander gesetzt hat, kann verhaltnismallig unbe-
fangen auf Sterbende eingehen.

In diesen zwei Tagen wollen wir uns Zeit neh-
men, uns bewusst mit unseren Gefuhlen und Vor-
stellungen uber unseren eigenen Tod vertraut zu
machen und Maglichkeiten finden, wie wir —und
auch die Angehorigen — auf Station wurdevoll
Abschied nehmen konnen.

10.03.-11.03.2016 Beginn am 1. Tag:
10:00 Uhr
Ende am 2. Tag:
18:00 Uhr, danach
Abendimbiss

Beginn am 1. Tag:
10:00 Uhr

Ende am 2. Tag:
18:00 Uhr, danach
Abendimbiss

14 Personen

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704

» Gesprache

» Entspannungsubungen
» Sterbemeditation

* Rituale

* kreative Medien

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Renate Frank, Psychologische Psychotherapeu-
tin, Supervisorin (BDP)

Schloss Hohenried 15.01.2016
am Starnberger See, Bernried
Schloss Hohenried 15.07.2016

am Starnberger See, Bernried

Schloss Hohenried ist zum angegebenen Zeit-
punkt fiir Sie reserviert incl. einer Ubernachtung
und kompletter Verpflegung.

Die Kosten hierfur sowie die Lehrgangsgebuh-
ren ubernimmt das Klinikum fir Mitarbeiter des
Hauses.
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FK.7616.1

FK.7616.2 19.10.-20.10.2016 08:30-16:00

Palliative Care bedeutet ein ganzheitliches
Betreuungskonzept fir Patienten, die sich im
fortgeschrittenen Stadium einer unheilbaren,
progredienten Erkrankung befinden.

Ziel ist es, die Lebensqualitat in dieser letzten
Lebensphase zu verbessern und zu erhalten.

« Palliative Care - Besonderheiten in der Versorg-
ung von schwerkranken und sterbenden Men-
schen

» Symptomkontrolle der Schmerzen und Dys-
pnoe

* Die eigene Haltung zu Sterben, Tod und Trauer

» Bedurfnisse von Sterbenden, Angehorigen und
Pflegenden

+ Kommunikation mit Sterbenden und Angehori-
gen

e Trauer und Trost
- Sterbebegleitung bei muslimischen Patienten
« Schonheit in der Krankheit wiederentdecken

03.05.-04.05.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Michael Schneider, Stationsleitung Palliativsta-
tion KUM

Claudia Gattinger, Stellver. Leitung Palliativsta-
tion KUM

Yasemin Gunay, Krankenschwester Palliativsta-
tion KUM

Dr. Johannes Rosenbruch, Palliativmedizin KUM
Barbara Stacker, Vorstand ,Nana-Recover your
Smile e V."”

29.02.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)
Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.08.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

18 Personen

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704



Nahezu jeder Mensch wird im Laufe seines
Lebens Schmerz in unterschiedlicher Intensitat
erfahren bzw. auern. Schmerz zu beschreiben
fallt oftmals schwer und somit ist die Gefahr einer
falschen Einschatzung durch AuBenstehende
nicht selten gegeben. Besonders deutlich wird
dies u.a. bei dementiell erkrankten Menschen.
Schmerz ist mehr als ein Symptom — so wird er
heute als eigenes Krankheitsbild gesehen, das
einer konsequenten Behandlung bedarf.

Dieses Seminar mochte Sie fur die unterschied-
lichen Qualitaten von Schmerz sensibilisieren
und zeigt lhnen vielfaltige Moglichkeiten auf,
wie Linderung oder gar Schmerzfreiheit erreicht
werden konnen.

* Der Schmerz und seine medizinische Behand-
lung

« Schmerzlinderung bei bestrahlten Patienten
« Aufgaben der Pflege im Rahmen der Schmerz-
behandlung

« Physiotherapie — Maoglichkeiten der Schmerz-
behandlung

FK.7716.1 20.07.-21.07.2016  08:30-16:00

« Der vergessene Schmerz?! — Schmerzerleben
dementiell erkrankter Menschen

* Imagination — eine Moglichkeit der Entspan-
nung

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Dr. Benjamin Luchting, Schmerzambulanz KUM
Manuela Schmied, Stellvertr. Stationsleitung,
Klinik fr Strahlentherapie und Radioonkologie
KUM

Elfriede Beschorner-Worner, Schmerzambulanz
KUM

Katrin Hilpert, Therapeutische Leitung, Physika-
lische Medizin KUM

Michael Metzger, Lehrer fur Pflege, Leiter der
Weiterbildung Pflege in der Psychiatrie, PEKUM
Renate Frank, Psychologische Psychotherapeu-
tin, Supervisorin (BDP)

Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.05.2016
Seminarraum 3 K 01 143

(am Ende des Direktionstrakts)

Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.10.2016

FK.7716.2 14.12.-15.12.2016 08:30-16:00

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen

PEKUM, Campus GroRhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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FK.7816.1

FK.7816.2 27.10.-28.10.2016 08:30-16:00

Brustkrebs ist heute zwar kein Tabuthema mehr
wie noch vor zehn Jahren. Doch die offent-
liche Darstellung des Themas ist gepragt von
Geschichten junger bekannter Frauen mit fri-
hem Brustkrebs wie Kylie Minogue oder Sylvie
Meis, die unter Therapie und Chemo waren, ihre
Haare verloren haben, aber jetzt wieder gesund
sind. Dass der Krebs auch wiederkommen kann
und dass das nicht notwendigerweise gleichbe-
deutend ist mit einem schnellen Sterben, wird
jedoch kaum thematisiert.

Metastasierter Brustkrebs ist eine chronische
Erkrankung. Frauen konnen lange mit ihr leben,
mit einer durchaus gleichbleibenden Lebensqua-
litat.

Abhangig von der Form der Erkrankung und vom
Alter der Patientinnen mochte dieses Seminar
Sie einfuhren in die unterschiedlichen Behand-
lungsmoglichkeiten des Mammakarzinoms sowie
Ihnen unterstutzende Wege der Begleitung wah-
rend und nach der Erkrankung aufzeigen.

16.06.-17.06.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15

» Aktuelle Moglichkeiten der Behandlung im
Fruhstadium

» Diagnostik und Therapie bei metastasiertem
Brustkrebs

» Breast Care Nurse — Aufgaben in der Beglei-
tung

» Mit Bewegung aktiv sein gegen Krebs
» Psychoonkologie — ein Mehr an Lebensqualitat
» Korperbildveranderung und haarlose Zeit

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Prof. Dr. med. Nadia Harbeck, Leitung Brustzen-
trum KUM

Dr. med. Rachel Wiurstlein, Oberarztin Brustzen-
trum KUM

Brigitte Ehrl, Breast Care Nurse Brustzentrum
KUM

Silke Zukunft, M.A. Sportwissenschaftlerin
Janna Kéhm, Dipl.-Psychologin Brustzentrum
KUM

Katharina RoBRmann, Krankenschwester,
Peruckenspezialistin

15.04.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15  31.08.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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Ernahrung als begleitende Therapie und als unabhangiger wichtiger Faktor

,Wieder essen konnen, vielleicht sogar mit Appe-
tit" — flir viele Krebspatienten ist das leider keine
Selbstverstandlichkeit!!

Bei einer Krebserkrankung kann eine ausge-
wogene Ernahrung den Behandlungsverlauf
unterstutzen, die Lebensqualitat verbessern und
Freude und Genuss am Essen erhalten. Dazu
ist es wichtig, die individuelle Problematik des
jeweiligen Patienten fruhzeitig zu erkennen und
ihr effektiv entgegenzusteuern.

Das Ziel der Ernahrungstherapie ist, die Ernah-
rung an Veranderungen des Organismus anzu-
passen und Nebenwirkungen zu lindern.

Dieses Seminar mochte lhnen Strategien und
Hilfestellungen aufzeigen, welche uns die neuen
Erkenntnisse der Ernahrungsmedizin nahelegen.

 Appetitlosigkeit
 Veranderung/Verlust von Geruch und
Geschmack

« Schmerzhafte Veranderung der Mundschleim-
haut

« Ubelkeit/Erbrechen/vorzeitige Sattigung

 Durchfalle/Verstopfung/Fettstuhle/einge-
schrankte Verdauung

» Veranderung des Korpergewichts

» Keimarme Ernahrung-Umkehrisolation

« Starkung des Immunsystems / Nahrungser-
ganzung

» Bewegung/moderate Sporttherapie

 Enterale und parenterale Ernahrung

» Ernahrung und Flussigkeitssubstitution bei
terminal Kranken

» Umgang mit Port-A-Cath

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Elisabeth Habild, Ernahrungsberaterin, Med. Kli-
nik 11l KUM

Jessica Maria Hoffmann, Ernahrungsberaterin,
Fa. nutrimedicare

Hans Mayer, Fachkrankenpfleger, Fa. nutrime-
dicare

FK.7916.1 02.03.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.01.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

FK.7916.2 24.10.2016 08:30-16:00 Campus GroShadern, Marchioninistr. 15 31.08.2016

Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen

PEKUM, Campus GroRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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Die multikulturelle Gesellschaft schafft eine neue Interessierte aus allen Berufsgruppen
Anforderung an die professionellen Mitarbeiter

im Gesundheitswesen. Im Zusammenhang von

Krankheit, Tod und Sterben erhalten Traditionen, Susanne Hillmann, Ethikdozentin, Supervisorin
Riten, Sitten und Gebrauche starke Bedeutung.

Die Glaubensrichtungen des Buddhismus, des

Judentums und vor allem des Islams werden

erlautert und die Moglichkeiten und Grenzen im

Umgang mit Patienten und Angehorigen dieser

Kulturen im Krankenhausalltag dargestellt.

FK.8016.1 06.04.2016 09:00-13:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15 31.01.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

FK.8016.2 19.09.2016 09:00-13:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.07.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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Menschen mit Migrationshintergrund im Gesundheitswesen

* Interkulturelle und Transkulturelle Kompetenz
Im Zeitalter der Globalisierung wird die Weltbe- - was ist das?
volkerung mobiler, in Deutschland leben derzeit - Besondere Anforderungen an die Praxis
ca. 8 Millionen Migranten. Fir Mitarbeiter im
Gesundheitswesen stellt die Betreuung oft eine
besondere Herausforderung dar.
Zielgruppenspezifische, individuelle Betreuung
wirkt sich positiv auf Krankheitsverlaufe aus und
damit auf die Kostenentwicklung im gesamten
Gesundheitswesen.
Je sensibler die Versorgung auf die jeweilige
Lebenskultur zugeschnitten ist, umso wirksamer
und nachhaltiger sind die gesundheitsfordernden
und krankheitsreduzierenden MalBnahmen.

» Besonderes im Umgang mit muslimischen Pati-
enten

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Petra Locker-Emgan, Lehrerin fur Pflege, Fach-
krankenschwester Psychiatrie

+ Allgemeines zum Thema Migration und
Besonderes im Umgang mit Migranten

» Gesundheit/Krankheit im Kontext Migration

« Auseinandersetzung mit dem Eigenen und
dem Fremden im Berufsalltag

« Kennenlernen kulturspezifischer Lebenssitua-
tionen und Besonderheiten von Migranten

FK.8116.1 20.06.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.04.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

FK.8116.2 08.12.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 30.09.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen PEKUM, Campus GroRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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FK.8216.1

Unsere moderne Gesellschaft und damit auch
die Menschen in den Gesundheitseinrichtungen
setzen sich aus Personen verschiedenster Her-
kunft und Pragung zusammen. Damit steigen
die Herausforderungen fur Gesundheitsmitar-
beiter sowohl innerhalb eines Teams professio-
nell zusammenzuarbeiten, als auch die Patienten
adaquat zu versorgen und individuell auf deren
spezielle Bedurfnisse einzugehen.

Diese Fortbildung mochte Sie fur kulturelle Ge-
meinsamkeiten sowie Unterschiede sensibilisie-
ren und ein kritisches Bewusstsein fur die eigene
Lebenswelt und Berufskultur wecken.

Die kritische Reflexion des Arbeitsalltags und
daraus abgeleitete Handlungsstrategien sollen
Sie im sicheren Umgang mit den Patienten unter-
stutzen und dadurch lhre Arbeitszufriedenheit
und den Genesungsprozess der Patienten positiv
beeinflussen.

» Was ist Kultur? Wie wird sie wahrgenommen?

» Aspekte der Berufskultur und Einflusse auf den
Versorgungsalltag

» Gesundheits- und Krankheitsverstandnis im
kulturellen Kontext

* Probleme und LOosungsansatze anhand von
Fallbeispielen aus der Praxis

31.05.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Heike Penner, MScN, RGON, CCRN (Neuseeland)
Leitung der Weiterbildung Intensivpflege &
Anasthesie PEKUM

31.03.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

20 Personen

PEKUM, Campus GroRhadern
Centa Geil, 3 089 4400-75704

Bitte bringen Sie ein Fallbeispiel aus lhrem
Umfeld mit.



il
Die besondere Problematik von akut erkrankten
Menschen mit Demenz ist, dass ihnen im Falle
einer Behandlung im Akutkrankenhaus oftmals
kaum noch Anpassungsstrategien zur Verfuigung
stehen, um die an sie gestellten Anforderungen
zu bewaltigen. Krankenhausaufenthalte werden
daher in hohem MaRe als irritierend erlebt, die
Betroffenen reagieren oft mit als herausfordernd
erlebten Verhaltensweisen. Diese Reaktionen

» Verbesserung der Versorgungsqualitat von
Menschen mit Demenz

« Zuwachs an Beschaftigten mit speziellen Kom-
petenzen im Umgang mit Demenzkranken in
der Akutversorgung

» Entlastung aller am Versorgungsprozess Betei-
ligten

» Weiterentwicklung des Wissens und des Verstand-

hemmen oder behindern nicht nur Diagnostik nisses zum Thema Demenz im Akutkrankenhaus
und Therapie, sie wirken sich zumeist auch sehr
belastend auf Mitpatienten und Personal aus.
Dies fiihrt haufig zu Unsicherheit und Angsten im
Umgang mit Demenzkranken und daraus wiede-
rum resultierenden negativen Konsequenzen fur

die Betroffenen.

Fachkrafte in der Betreuung von Menschen mit
Demenz sowie alle am Thema Interessierte.

Interne und externe Referenten

- Teilnahme an den Modulen der Qualifizierung

- Teilnahme an 4 zusatzlichen Seminaren (siehe Ubersicht)

- Absolvierung in einem Zeitraum von 24 Monaten

- Nachweis der erfolgreichen Teilnahme (3 Modulprifungen)
- 5-tagige Hospitation in der Praxis mit Hospitationsbericht

Inhalte der Module

Modul 1: Der Mensch mit Demenz inkl. Reise ins Vergessen

Tage

Modul 2: Die Begegnung mit Betroffenen inkl. Validation

Modul 3/4: Beratung von Betroffenen und Umfeld / Der Mensch mit Demenz im Alltag
Modul 5: Die Helfer im Mittelpunkt

Modul 6: Demenz in der Gesellschaft

NININ W W W

Modul 7: Demenzkranke im sozialen Netz

zusatzliche Pflichtbausteine | Tage | Seite

Gesprache erfolgreich fiihren 2 54
MH kinaesthetics - gemeinsam Bewegung wahrnehmen 1 68
Vom SEIN und vom LASSEN oder Stress bewaltigen - zufrieden arbeitsfahig bleiben 1 95/92
Pflege-schafft-Wissen 1 88

FK.8316.1 1 08.02.-10.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstr. 9, 30.11.2015
Seminarraum, 1. Stock

FK.8316.2 2 29.02.-02.03.2016 08:30-16:00 Seminarraum, 6. Stock 31.12.2015

FK.8316.3 3/4 18.04.-20.04.2016 08:30-16:00 Seminarraum, 1. Stock 15.02.2016

FK.83165 5 09.06.-10.06.2016 08:30-16:00 Seminarraum, 1. Stock 15.04.2016

FK.83165 6 19.09.-20.09.2016 08:30-16:00 Seminarraum, 1. Stock 15.07.2016

FK.8316.6 7 10.11.-11.11.2016 08:30-16:00 Seminarraum, 6. Stock 15.09.2016

Alle Module konnen auch als EinzelmaBnahme
in Anspruch genommen werden (ohne Qualifi-
zierung).

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Michael Metzger, ) 089 4400-55158 83
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Sicherheit — Intensiv — Lernen

Die Pflege, Uberwachung und Versorgung kri-
tisch kranker Menschen in spezialisierten Ein-
heiten ist heute ein wichtiger Bestandteil der
modernen Intensiv-und Anasthesiebehandlung.
Die Verbesserung der Behandlungserfolge von
Patienten mit lebensbedrohlichen Erkrankungen
steht in einer engen Beziehung mit dem appa-
rativem Fortschritt sowie der Qualifikation der
Mitarbeiter. Dabei steht die individuelle Patien-
tenversorgung im Mittelpunkt.

Die Basisreihe , Intensivpflege & Anasthesie” soll
die Teilnehmer befahigen, in einem multiprofes-
sionellen Behandlungsteam zu arbeiten und fir
ihren Aufgabenbereich auf einer Intensiv- und
Anasthesieeinheit Verantwortung zu Uberneh-
men.

Examiniertes Pflegepersonal (Neueinsteiger &
Interessierte) aus allen Abteilungen

Interne sowie externe Referenten

Intensiv:
Seminar 1a: Arbeitsplatz Intensivstation
1b: Umgang mit Katecholaminen /
Notfallwagen
Seminar 2a: Hamofiltration & Dialyse
2b: Versorgung v.tracheotomierten Pat.
Seminar 3: Beatmung

Intensiv & Anasthesie:
Seminar 4: Atembeobachtung & Atemforderung
Seminar 5: Hamodynamisches Monitoring
Seminar 6a: Grundlagen der Intubation

6b: Therapeutische Kommunikation

Anasthesie:

Seminar 7a: Grundlagen Pharmakologie
7b: Medizinisches Rechnen

Seminar 8a: Patientensicherheit im Alltag
8b: Regionalverfahren

Seminar 9a: Warmemanagement
9b: Der Aufwachraum

FK.8416.1.1 Ta. 02.05. oder 02.11. 08:30-10:00
FK.8416.1.2 1b. 02.05. oder 02.11.  10:15-16:00
FK.8416.2.1 2a. 12.05. oder 03.11. 08:30-12:00
FK.8416.2.2 2b. 12.05. oder 03.11. 13:00-16:00
FK.8416.3 04.05. oder 07.11.  08:30-16:00
FK.8416.4 4 09.05. oder 08.11. 08:30-16:00
FK.8416.5 10.05. oder 09.11. 08:30-16:00
FK.8416.6.1 6a. 11.05. oder 10.11.  08:30-12:00
FK.8416.6.2 6b. 11.05. oder 10.11. 13:00-16:00
FK.8416.7.1 7a. 03.05. oder 14.11. 08:30-12:00
FK.8416.7.2 7b. 03.05. oder 14.11. 13:00-16:00
FK.8416.8.1 8a. 17.05. oder 15.11. 08:30-12:00
FK.8416.8.2 8b. 17.05. oder 15.11.  13:00-16:00
FK.8416.9.1 9a. 18.05. oder 16.11. 08:30-10:00
FK.8416.9.2 9b. 18.05. oder 16.11.  10:15-16:00

max. 20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt, Rita Hofheinz,
Heike Penner, ) 089 4400-54207/54476

Campus GroBBhadern,
Wairfel 1K, OPZ,
Ebene 00, Raum 037

Nahere Informationen zu den Inhalten der Basis-
reihe finden Sie unter YU http:/pekum.klinikum.

uni-muenchen.de

31.03.
31.03.
15.04.
15.04.
31.03.
15.04.
15.04.
15.04.
15.04.
31.03.
31.03.
15.04.
15.04.
15.04.
15.04.

bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.
bzw.

bzw.

30.09.2016
30.09.2016
30.09.2016
30.09.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016
15.10.2016



FK.8516.1

FK.8516.2 Prasenz-

Der Umgang mit Sauglingen, Kleinkindern und
Kindern in der stationaren und ambulanten
Krankenversorgung erfordert spezifisches Wis-
sen und Erfahrungen. Im Rahmen dieser Fortbil-
dung sollen pflegespezifische Kompetenzen der
Gesundheits- und Kinderkrankenpflege vermit-
telt sowie spezielle padiatrische Krankheitsbilder
vorgestellt werden.

Online-Basiswissen:

Unterschiede Erwachsener — Kind wie z.B. alter-
sabhangige Normwerte, anatomische und physi-
ologische Besonderheiten, Schmerz bei Kindern
und virale Infektionskrankheiten.

Prasenz-Spezielles Wissen:

Uberwachung und Durchfiihrung pflegespezi-
fischer MaBnahmen, wie z.B. bei Kindern mit
Tracheostoma sowie Besonderheiten padia-
trischer Fachgebiete, Verhalten in Notfallsituati-
onen, Pharmakologie und Hygiene.

Online-

Anmeldung sechs Wochen.

Spezielles und
Wissen 29.04.2016

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt,
Andrea Lehmann, ) 089 4400-54136

Tanja Siegert, Stabsstelle Pflegewissenschaft,

J 4400-58096

Stefanie Wyes-Sakkal, QMB fur Pflege,

Dr. von Haunersches Kinderspital, 3 4400-52808

Eine Teilnahme ist jederzeit maoglich.
Basiswissen Der Absolvierungszeitraum betragt ab dem Zeitpunkt der

26.-28.04.2016 09:00-16:30

09:00-12:15

Online-Basiswissen:

Online-Selbststudium in einem Zeitraum von 6
Wochen mit Absolvierung eines Leistungsnach-
weises in Form einer Online-Prifung.

Prasenz-Spezielles Wissen:
Prasenzveranstaltung von 3,5 Tagen mit Absol-
vierung eines Leistungsnachweises in Form
eines Praxisauftrages.

Examiniertes Pflegepersonal mit Einsatz in der
Padiatrie und Kinderchirurgie, Praxisanleiter der
padiatrischen Stationen

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen,
Kinderarzte/-innen
Apotheker/-innen, Physiotherapeuten/-innen

Anmeldung ist
jederzeit moglich

Campus Innenstadt, 31.03.2016
Frauenlobstr. 4,

Seminarraum, 6. Stock

Anderungen der Unterrichtszeiten fiir Prasenz-Spezielles Wissen sind vorbehalten!

* Anmeldungen erfolgen durch die jeweilige
Pflegebereichsleitung

 Beide Fortbildungsangebote , Online-Basiswis-
sen” und ,Prdsenz-Spezielles Wissen” schlie-
Ben bei erfolgreichem Leistungsnachweis je-
weils mit einem Zertifikat ab.

Sie konnen unabhangig voneinander besucht
werden. Es wird jedoch empfohlen, beide Ange-
bote zu absolvieren.

85



Themenschwerpunkte: Pflegepersonal und Arzte
- Orale Applikation — vor, wahrend, nach der

Mabhlzeit?
- Applikation Gber die Sonde — welche Arznei- Dr. Cornelia Vetter-Kerkhoff, Apothekerin KUM
form kommt am Wirkort an? Constanze Remi, Apothekerin KUM

- Parenterale Applikation — welche Parallelinfusi-
onen sind kompatibel?

FK.8616.1 21.06.2016 09:00-12:30 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15 15.04.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

FK.8616.2  25.10.2016 09:00-12:30 Campus GrofRhadern, Marchioninistr. 15 31.08.2016
Seminarraum 3 K01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

25 Personen PEKUM, Campus GroBhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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Erregungsausbreitung und -ruckbildung Examiniertes Pflegepersonal und Interessierte,
Elektrische Herzachse, Lagetypbestimmung, die EKG’s schreiben und lesen miissen
Hypertrophie

Angina pectoris, Herzinfarkt, Schenkelblocke,

Herzblocke Prof. Dr. Stefan Kaab, Leitender Oberarzt, Medi-
Supraventrikulare und Ventrikulare Arrhythmien zinische Klinik und Poliklinik | KUM
Herzschrittmacher

Wiederholungs- und Fragestunde

FK.8716.1 voraussichtlich Herbst, 14:00-15:30 Campus GroBhadern,
sieben Veranstaltungen Horsaaltrakt KO1

Die genauen Termine werden rechtzeitig im Intranet “® http:/pekum.klinikum.uni-muen-
chen.de veroffentlicht.

80 Personen » Esist erforderlich an allen Terminen teilzuneh-
men!
« Die Fortbildung schlie8t mit einer schriftlichen
PEKUM, Campus GroBhadern Prufung ab.

Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704

87
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FK.8816.3 25.10.2016

s u

Die Pflegewissenschaft ist ein selbstverstand-
licher Teil der Pflege und tragt zur Weiterent-
wicklung der Pflegequalitat und der Professiona-
lisierung des Berufs bei.

Dieses Seminar gibt einen Einblick in die Grund-
lagen der Pflegewissenschaft und Pflegefor-
schung.

Folgende Fragen werden bearbeitet:

» Was ist Wissenschaft und Forschung?

» Was ist das Spezifische an Pflege?

* Was sind die Bereiche der Pflegewissenschaft
und Pflegeforschung?

» Wie komme ich an Literatur?

* Was bedeutet das fur Sie als Forschungsan-
wender und was haben die Nationalen Exper-
tenstandards und die Evidenz-basierte Pflege
damit zu tun?

FK.8816.1 29.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Zahnklinik,

Grundlagen der Pflegewissenschaft und Pflegeforschung

Kern des Seminares bildet der Forschungspro-
zess. Anhand ausgewahlter wissenschaftlicher
Artikel werden die einzelnen Schritte von der
Fragestellung bis zur Darstellung der Ergebnisse
erlautert.

Dabei ist die Literaturrecherche und das kritische
Lesen und Beurteilen von Fachartikeln hinsicht-
lich ihrer praktischen Relevanz von besonderer
Bedeutung.

Examiniertes Pflegepersonal, Praxisanleiter,
Weiterbildungsteilnehmer

Dr. Inge Eberl, Stabsstelle Pflegewissenschaft
KUM

Susana Gutekunst, Dipl.-Berufspad. Pflegewis-
senschaft, Stabsstelle Pflegewissenschaft KUM

31.12.2015

Goethestr. 70, 3. Stock, Raum A3.06

FK.8816.2 15.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Zahnklinik,

15.01.2016

Goethestr. 70, 3. Stock, Raum A3.06

08:30-16:00 Campus Innenstadt, Zahnklinik,

31.08.2016

Goethestr. 70, 3. Stock, Raum A3.06

16 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Andrea Lehmann, ) 089 4400-54136
Teamassistenz, ) 089 4400-54137



FK.8916.1

In diesem Seminar erhalten Sie aktuelle Infor-
mationen im Umgang mit Menschen, die an Dia-
betes mellitus erkrankt sind. Theorie und Praxis
werden aufgefrischt.

Sie erhalten die Moglichkeit, an einem Seminar-
tag mit verschiedenen Themen Ihr bestehendes
Wissen zu vertiefen und sich mit anderen Teil-
nehmern auszutauschen.

Die Beratungstatigkeit dient der fachlichen Er-
ganzung, um mehr Sicherheit im Umgang mit
Menschen mit einer chronischen Erkrankung zu
erlangen.

« Aktuelle Zielwerte, Einteilung der Diabetes-
typen, Gesundheitspass Diabetes, Kontroll-
untersuchungen (Diabetes erkennen, behan-
deln, heilen?)

» Kohlenhydrate — Wo sind sie enthalten, wie
werden sie berechnet?

13.04.2016 08:30-16:00

Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9,

» Wirkprofile der verschiedenen oralen Antidia-
betika und Insuline, Spritztechniken, Pumpen-
therapie

» Hypoglykamie — erkennen, behandeln, vermei-
den

« Diabetes und FuRe — Pflege und Vorbeugung

Examiniertes Pflegepersonal und Interessierte
aus anderen Berufsgruppen

Prof. Dr. Jochen Seil3ler, Leiter Diabetologie KUM
Rosalie Lohr, Diabetesberaterin DDG KUM
Isolde ligmeier, Diabetesberaterin DDG KUM
Desirée Hauke, Diabetesberaterin DDG KUM

15.02.2016

Seminarraum, 1. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Marion Callesen, 3 089 4400-58019
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GK

GESUNDHEITS-
KOMPETENZ

Die Angebote zur Gesundheitsforde-
rung und Pravention sollen den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern am
Klinikum der Universitat Miinchen eine
arbeitsplatznahe Moglichkeit schaffen,
ihre Gesundheit und Lebensbalance zu
starken und zu erhalten.

Alle Angebote sind Teil des Betriebli-
chen Gesundheitsmanagements (BGM).



GK.9116.1

GK.9116.2

Gesundheit ist ein wertvolles Gut. Es gibt vielfal-
tige Moglichkeiten, sie prophylaktisch zu unter-
stutzen.

Die beiden Referentinnen haben sich uber viele
Jahre mit diesem Thema beschaftigt. Sie moch-
ten Ihnen verschiedene Angebote fur unter-
schiedliche Bereiche lhres Alltags mitgeben.
Dieses Seminar bietet Ihnen mehr Moglichkeiten
und im Wechsel immer wieder Ubungen, die
Verantwortung fur lhre Gesundheit in lhre eige-
nen Hande zu nehmen.

« Ernahrung

» Unser Korper und Bewegung im Alltag
» Wie finde ich meine Mitte

» Unser Energiefeld und Gedanken

» Wie wichtig ist Atmung

» Wasser, das Element, aus dem wir sind
« Entgiften und Entschlacken

* Dorn — Breuls: wie helfe ich mir selbst

.

Elektrosmog
» Lebensmittel
» Muskeltest zur Selbstanwendung

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Anita Schmid, Med. Masseurin u. Bademeisterin,
Energie- und Naturkosmetikerin, Dorn-Breu8-An-
wenderin

Elfriede Gotz-M.-Ahmed, Fachgesundheits- und
Krankenpflegende fur Rehabilitation, Kinasthetik-
trainerin, Therapeutic-Touch-Practitioner, Facial-
harmonieanwenderin

02.06.2016 09:00-16:30 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 31.03.2016
Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

10.11.2016 09:00-16:30 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15 15.09.2016

Seminarraum 3 K 01 143
(am Ende des Direktionstrakts)

14 Personen

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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Der berufliche Arbeitsalltag stellt an alle Arbeit-
nehmer stetig steigende, vielschichtige und hohe
Anforderungen. Zunehmende Technisierung,
Zeitdruck, Uberstunden, Konkurrenzdruck, die
unterschiedlichen Arbeitsrealitaten der alters-
maRig breit gefacherten Kollegschaft, gepaart
mit spezifischen Problemen werden haufig als
belastend und ,stressig” erlebt.

Wirksame Stressbewaltigung erfordert an erster
Stelle eine grundliche Analyse der Situation mit
den jeweils individuellen, eigenen Reaktions-
mustern, auf deren Basis dann neue Bewalti-
gungsstrategien herausgearbeitet und entwickelt
werden konnen.

Ziel dieses Seminars ist es, an lhrem individuellen
Arbeitsalltag orientierte Handlungskompetenzen
zu lhrer personlichen, ganzheitlichen Entlastung
zu vermitteln, d.h. Techniken zu Selbstmanage-
ment, zur Entspannung und Kommunikation.

» Analyse lhrer Arbeitssituation und eigener
Reaktionsmuster

» Bedeutung und Wirkung lhrer inneren Haltung

 Nein-Sagen/Grenzen und Prioritaten , gesund”
setzen

GK.9216.1 05.04.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstralSe 9,

a
&
a

» Zeitmanagement (Storfaktoren und Zeitfresser)

» Erweiterung Ihres Kommunikationsrepertoires:
wie Sie auch in schwierigen Situationen zielo-
rientiert, Uberzeugend und souveran auftreten
konnen

» Ausprobieren und Einliben von Entspannungs-
verfahren, Steigerung der Arbeitszufriedenheit
und Motivation

Erfahrungsaustausch, Einzel- und Gruppenarbei-
ten, Vortrag, Diskussion, Rollenspiel

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Dr. Julia Forster, Dipl.-Padagogin, Systemischer
Coach, Supervisorin, Therapeutin

31.01.2016

Seminarraum, 6. Stock

GK.9216.2 29.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstrase 9,

30.09.2016

Seminarraum, 6. Stock

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Martina Toma, 3 089 4400-53925



a
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Durch Entspannungstechniken, Visualisieren Interessierte aus allen Berufsgruppen

sowie Korper- und Gestaltarbeit lernen Sie, sen-

sibler fur sich selbst zu werden, konstruktiv mit

Stress umzugehen und somit Ihre Gesundheit zu Beatrix Margarete Raab, Gesundheitswissen-
starken. schaftlerin BHC

Ziel ist, trotz vielfaltiger Anforderungen, lhre
Freude an der Arbeit und lhre Leistungsfahigkeit
und Gesundheit zu erhalten sowie gelassener
und entspannter zu werden. Dies wirkt sich auch
positiv auf das Miteinander im Team aus.

» Was verstehen wir unter Gesundheit?
» Wer bleibt gesund?

* Wahrnehmen der eigenen Starken und Gren-
zen

» Analyse personlicher Stressfaktoren
 Starkung der eigenen Ressourcen
» Konstruktiver Umgang mit Stress

« Erlernen von verschiedenen Entspannungs-
techniken zur Umsetzung in Beruf und Alltag

GK.9316.1 03.03.-04.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 15.01.2016
Seminarraum, 6. Stock

GK.9316.1 28.07.-29.07.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 31.05.2016
Seminarraum, 6. Stock

16 Personen Bitte bringen Sie bequeme Kleidung, eine Iso-
matte oder Decke und Schreibmaterial mit.

PEKUM, Campus Innenstadt
Martina Toma, J 089 4400-53925
Teamassistenz, ) 089 4400-54137
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GK.9416.1

Erlernen Sie die 3 Saulen der Stressbewalti-
gung - regenerative, mentale und instrumentelle
Stresskompetenz — und vermeiden so die Burn-
Out-Falle.

Ausgehend von einem wissenschaftlich fun-
dierten Stressmodell lernen Sie lhre person-
lichen Stressoren, Reaktionen darauf und die
bereits vorhandenen Bewaltigungsmaoglichkeiten
kennen und erweitern ihre Stressbewaltigungs-
fertigkeiten um folgende 3 Saulen:

Regenerative Stresskompetenz:

Erholen und Entspannen — den Korper splren
und loslassen mittels Progressiver Muskelent-
spannung; die Hektik des Alltags durch Momente
des Genusses und kleine Pausen unterbrechen.
Mentale Stresskompetenz:

Eigene stressverscharfende Gedanken und
Bewertungen identifizieren und forderliche
Denkweisen und Einstellungen entwickeln.
Instrumentelle Stresskompetenz:

Stress auslosende Situationen wahrnehmen,
annehmen, personliche Losungsstrategien ent-
werfen und umsetzen.

Am Ende des Trainings erarbeitet jeder Teilneh-
mer sein eigenes Gesundheitsprojekt und plant
konkrete Schritte zur Umsetzung im Alltag.

Der Erfolg des Trainings hangt mageblich vom
Uben des Erlernten im Alltag ab. Daher werden
zwischen den Modulen konkrete Aufgaben zur
Umsetzung des Gelernten im taglichen Leben
geplant und beim nachsten Termin besprochen.

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Nicole Pramberger, Dipl.-Psychologin, Psycholo-
gische Psychotherapeutin

4 Termine 09:30-12:00 Campus Innenstadt, Frauenklinik, 15.12.2015
jeweils donnerstags Maistr. 11, 3. Stock, Zimmer D3.54
11.02.; 18.02.;
25.02.; 03.03.2016
GK.9416.2 4 Termine 09:30-12:00 Campus Innenstadt, Frauenklinik, 15.09.2016

jeweils donnerstags
10.11,; 1711,
24.11.;01.12.2016

12 Personen

Maistr. 11, 3. Stock, Zimmer D3.54

PEKUM, Campus Innenstadt
Martina Toma, J 089 4400-53925
Teamassistenz, J 089 4400-54137



Tatsachlich oder gefuhlt steigende Anforde- Interessierte aus allen Berufsgruppen
rungen im [Berufs]Alltag fihren zu einem zuneh-
menden Erleben von Belastung, welches dauer-

haft unbearbeitet zu einem ungesunden Zuviel Michael Metzger, Lehrer fur Pflege, Kranken-
an Stress und Anspannung fihren kann. Haufig pfleger fur Psychiatrie, Leiter der Weiterbildung
setzen wir uns dabei mit unseren Denkmustern Pflege in der Psychiatrie, PEKUM

und eigenen Anspruchen selber unnotig unter
Druck. Sie bekommen in diesem Seminar die
Gelegenheit diese Denkmuster und Anspruche
zu hinterfragen sowie eigene Ideen und Strate-
gien fur mehr Gelassenheit und Wohlbefinden im
[BerufslAlltag zu entwickeln.

e Ermittlung und Bewertung der eigenen Denk-
muster und Anspruche sowie der aulleren
Anforderungen im [BerufslAlltag

 Diskussion und [NeulBewertung der Ergeb-
nisse im Austausch mit den Kollegen

» Widerstande und Hindernisse erkennen und
uberwinden

» Entwicklung von individuellen Ideen & Strate-
gien fur mehr Gelassenheit und Wohlbefinden
im [Berufs]Alltag

« ,Tipps und Tricks"” fir mehr Gelassenheit und
Wohlbefinden im [Berufs]Alltag

GK.9516.1 17.03.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstralSe 9, 15.01.2016
Seminarraum, 6. Stock

GK.9516.2 15.09.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstral3e 9, 15.07.2016
Seminarraum, 6. Stock

15 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Michael Metzger, J 089 4400-55158
Teamassistenz, J 089 4400-54137
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GK.9616.1 Basis-

GK.9616.2

GK.9616.3 Aufbau-

Fiir den Menschen haben &therische Ole seit
jeher einen hohen Stellenwert. In der Gesund-
heitsfursorge und Pravention ist die natirliche
Aromapflege eine sehr gute Moglichkeit zur Stei-
gerung des allgemeinen Wohlbefindens und des
Immunsystems, zur Anregung der Sinne und zur
naturlichen Hautpflege. Dieses Seminar vermit-
telt das Basiswissen der dtherischen Ole, deren
Umsetzung und Durchfuhrung fur Selbstpflege.
Es werden intensive Kenntnisse uber einige athe-
rische Ole und ihre Einsatzméglichkeiten bei spe-
ziellen Pflegepoblemen vermittelt. Anregungen
und Erkenntnisse kommen aus langjahrigen Er-
fahrungen und konnen gezielt zur Eigenpflege
und fur die Familie eingesetzt werden. Gerade
in der heutigen Zeit ist es wichtig Korper, Geist
und Seele im Einklang zu halten um den tag-
lichen Alltag zu bewaltigen. Zur Unterstutzung
des Genesungsprozesses ist die Aromapflege ein
kostengunstiges und wirksames Verfahren.

Basisseminar

Atherische Ole:

Geschichte

e Zusammensetzung ¢ Gewinnung * Qualitats-
merkmale « Einkauf

seminar

13.12.2016
seminar

20 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Andrea Lehmann, ) 089 4400-51436
Teamassistenz, ) 089 4400-51437

01.02.-02.02.2016 08:30-16:00

08.11.-09.11.2016 08:30-16:00

08:30-16:00

Moglichkeiten und Methoden der Anwendung:

* Raumbeduftung « Massagen und Einreibungen
* Anwendung von Pflanzendle « Praktische
Ubungen (Teilmassage) « Eigenherstellung von
Mischungen « Erfahrungsaustausch

Aufbauseminar

In diesem Seminar lernen Sie die Anwendung
von atherischen Olen bei bestimmten Betreu-
ungssituationen kennen. Es wird eine erweiterte
Auswahl von &therischen Olen vorgestellt - ein-
geteilt nach ihrer biochemischen Zusammenset-
zung.

I. Pflegekafte und Aromainteressierte
[l.Mitarbeiter, die das "Aromapflege-Basissemi-
nar besucht haben

Christiane Lubke, Fachkrankenschwester Inten-
sivpflege und Anasthesie, Aromapraktikerin,
Aromamassage

Susanne Baur, Kinderkrankenschwester, Aro-
matologin, Kursleiterin in Harmonischer Baby-
und Kindermassage

Campus Innenstadt, 30.11.2015
Pettenkoferstralle 9,

Seminarraum, 6. Stock

Campus Innenstadt, 15.09.2016
Frauenlobstr. 4,

Seminarraum, 6. Stock

Campus Innenstadt, 15.10.2016
Pettenkoferstralde 9,

Seminarraum, 1. Stock

» Das Basisseminar kann auch einzeln gebucht
werden.

e Bitte ein Handtuch und 12,00 Euro Material-
geld mitbringen.



Die Arbeit mit dem Atem wirkt entspannend wie

starkend zugleich und unterstutzt die inneren Interessierte aus allen Berufsgruppen
Selbstheilungskrafte. Es kann eine tiefe Erfah-

rung sein, zu spuren, dass da Leben ist, ohne

dass es erarbeitet oder erkampft werden muss. Anja Malanowski, Atemtherapeutin, Psycho-
GroRe Themen der Atemarbeit sind ,Boden” und onkologin (WPQO) KUM
.Mitte”, denn unter dem Eindruck einer erschre-

ckenden Diagnose geht beides leicht verloren.

Zu spuren, dass der Boden tragt und die Mitte

immer wieder neu gefunden werden kann, lin-

dert die Angst.

Die Verbindung mit dem Atem wirkt in der Aus-

einandersetzung mit eigenen Angsten und dem

Gefuhl der Hilflosigkeit losend und unterstut-

zend. Auch auf korperlicher Ebene wirkt die

Atemarbeit stabilisierend: Sie starkt u.a. das

Immunsystem und verbessert die Zellatmung.

Atem kann viel mehr sein als ein mechanischer

Gasaustausch. Wer seinem Atem bewusst folgt,

ohne ihn zu manipulieren, lernt seine eigenen

Bedurfnisse kennen, sie zu achten und gut fur

sich zu sorgen.

Sie erlernen an diesem Tag Wahrnehmungs- und

Korperubungen, die Sie dabei unterstitzen, zur

Ruhe zu kommen und Belastendes wieder los-

zulassen.
GK.9716.1  18.07.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.05.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)
GK.9716.2 12.12.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.10.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)
16 Personen Bitte bringen Sie die Bereitschaft zur Selbster-

fahrung, eine Matte fur die Arbeit am Boden,
bequeme Kleidung und warme Socken mit.

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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Gesunde Erndahrung — was ist das?

Naturlich werden Sie in diesem Seminar erfah- Interessierte aus allen Berufsgruppen
ren, wie Sie mit gesunder Ernahrung fit fir Beruf,
Familie, Alltag und Freizeit bleiben oder werden!

Doch neben all dem soll bei lhnen Lust und Manuela Tischler, Dipl.-Oecotrophologin
Freude am sinnlichen Essen und Trinken geweckt
werden!

Essen und Trinken sind ein Grundbedurfnis und
leider in der heutigen Zeit mit vielen Vorbehalten
und Unsicherheiten behaftet!

Nach dem Seminar werden Sie es geniefSen kon-
nen!

GK.9816.1 07.03.2016 12:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstralRe 9, 15.01.2016
Seminarraum, 1. Stock

GK.9816.2 21.10.2016 08:30-12:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstralRe 9, 15.08.2016
Seminarraum, 1. Stock

16 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Ludwig Tischler, 3 089 4400-54658
Teamassistenz, ) 089 4400-51437
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Die meist beanspruchste Schnittstelle zwischen Interessierte aus allen Berufsgruppen
PC und Korper sind unsere Augen!

Gut zu wissen ist, dass auch unsere Augen lern-

fahig und trainierbar sind. Doris Lederer, ganzheitliche Seh- und Visualtrai-
Dieses Seminar fordert zentrale Funktionen nerin

unseresvisuellen Systems, die im Alltag nichtrich-

tig genutzt werden und die damit verkummern.

Besonders die verstarkten Tatigkeiten im Nah-

bereich (z.B. PC-Arbeit) belasten unsere Augen.

Augenbeschwerden, Kopfschmerzen und Ver-

spannungen konnen entstehen. Diese Beschwer-

den lassen sich durch gezieltes Sehtraining redu-

zieren. Das Sehtraining scharft den Blick fir das

Wesentliche und ist problemlos in den Alltag zu

integrieren.

Die Leistungs- und Konzentrationsfahigkeit wird

gefordert. Sie lernen, anhand verschiedener

visueller Methoden und wirksamer Entspan-

nungstechniken, Mudigkeits- und Erschopfungs-

zustande zu erkennen und vorzubeugen.

GK.9916.1  22.02.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 15.12.2015
Seminarraum, 1. Stock

GK.9916.2 09.11.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 15.09.2016
Seminarraum, 6. Stock

16 Personen Bitte tragen Sie am Seminartag keine Kontaktlin-
sen (sofern méglich) und bringen Sie lhre Brille
mit (falls vorhanden).

PEKUM, Campus Innenstadt
Martina Toma, J 089 4400-53925
Teamassistenz, ) 089 4400-54137
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GK.10016.1 31.05.-01.06.2016 08:30-16:00

GK.10016.2 28.11.-29.11.2016 08:30-16:00

Oft ist man Uberrascht, wie viele Jahre des Lebens
man schon im Beruf arbeitet.

Dabei hat man sich neuen Herausforderungen ge-
stellt und viel Erfahrung gesammelt. Wichtig ist
eine abwechslungsreiche Aufgabe, Wertschat-
zung durch Kollegen und Vorgesetzte, aber auch
die eigene Zufriedenheit.

Wir laden Sie ein, sich die Zeit zu nehmen fur
einen Ausblick auf den weiteren Weg und den
Blick auf die eigenen Potenziale und Fahigkeiten.
Referenten aus verschiedenen Bereichen des
KUM bieten interessante Aspekte aus ihrer Sicht.

» Meine Herausforderungen fur die Zukunft

« Lebensphasengerechte Arbeit — was heil3t das
fur mich

« Wie muss mein Arbeitsplatz gestaltet sein, um
meine Leistungsfahigkeit zu erhalten

* Meine Ressourcen zielgerichtet einsetzen
» Gesundheitsmanagement
» Angebote am KUM

Impulsreferate, Einzel- und Gruppenarbeit,
Ubungen

Mitarbeiter mit langjahriger Berufserfahrung

Interne und externe Referenten, u.a. aus den
Bereichen PEKUM/Leitungsebene KUM/Betrieb-
liches Gesundheitsmanagement / Personalrat

Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 31.03.2016
Seminarraum, 6. Stock
Campus Innenstadt, Frauenlobstr. 4, 30.09.2016

Seminarraum, 6. Stock

15 Personen

PEKUM, Campus Innenstadt
Astrid Schuster, J 089 4400-58020



"Ein geschenktes Lacheln kommt portofrei zum Absender zuruck”

Nur ein humorvoller Mensch kann seine Ressour- « Alle haben Humor - eine personliche Entwick-
cen und seine Kompetenzen gewinnbringend in lungsreise

die Arbeit und das Team einflieBen lassen. « Lachen ist die beste Medizin, kostet nichts, hat
Eine Prise Humor verspricht keine Wunder, ver- keine Nebenwirkungen

bessert jedoch die Betriebs-Kultur und — ,,ein
Mitarbeiter ohne Humor ist wie ein Maler ohne
Farben”.

Pello hat seinen eigenen Seminarstil kreiert:

* Humor-Definition — Humor ist ein Schwimm-
ring auf dem wilden Strom des Alltags

* Humor-Instrumente — konkrete Tipps und

Menschen in Humorarbeit weiterzubilden, heiRt Tricks

fur ihn, dass sich theoretische Wissensvermitt- * Humor-Tankstellen — sanfte Humor-Interventi-
lung und konkrete, praktische Inhalte verbin- onen im Arbeitsumfeld

den mit unterhaltenden, humoristischen Zwi- « Veranderung ist mdglich — ein Spiel mit Mas-
schenspielen. Er schopft aus seinem Repertoire ken

als Clown und Maskenspieler (u.a. bei Circus
Roncalli) und bringt seine Erfahrungen aus Kili-
niken und Betrieben ein. Er vermittelt wissen-
schaftliche Erkenntnisse zu den physiologischen
Wirkungen auf Gesundheit und Wohlbefinden
sowie die soziale und historische Bedeutung von
Humor.

Nach einem Tag mit Pello nehmen Sie einen rei-
chen Schatz an neuem Wissen, konkreten Umset-
zungsideen, leises Schmunzeln und herzhaftes
Lachen mit nach Hause.

Lassen Sie sich Uberraschen!

* Humor als Fuhrungs-Instrument — ein ge-
schenktes Lacheln kommt portofrei zum Absen-
der zuriick

Interessierte aus allen Berufsgruppen

PELLO, Clown, Maskenspieler, Humorberater

GK.10116.1 01.07.2016 09:00-16:00 Campus GroRhadern, Marchioninistr. 15, 30.04.2016
Konferenzraum G 12 (gelber Wurfel FG, mit
Lift in 12. Stock)

50 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704
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Mit einer humorvollen Lebenshaltung sich selbst und andere bereichern

Lachen setzt Energien frei, macht uns authen- Einfache neue Erkenntnisse aus der Gehirnfor-
tisch, gibt uns Ausstrahlung. Lachen bringt schung und deren Umsetzung

den Humor ins FlieBen, lost Blockaden und « Das Barometer der Emotionen

fordert Kreativitat und schlummernde Potenzi-
ale. Lachen Sie auch, wenn lhnen nicht nach
Lachen zu Mute ist! Wir sind gewohnt, nur dann
zu lachen und Glicksgefuhle zu empfinden, wenn
es dafir einen konkreten Anlass gibt, wie zum
Beispiel Erfolg im Beruf oder verliebt sein. Wir
stellen Bedingungen ans Leben. Dabei ist es
moglich, das Lachen und Glucksgefuhle jederzeit
selbst zu erzeugen und damit unabhangig von
auBBeren Objekten zu sein. Denn zu lachen und

Glucksgefuhle zu empfinden, ist unsere wahre )
Natur. Christoph Emmelmann, Lachyoga-Therapeut und

Trainer fur Stress-Management

Emotionstubungen — fir alle Lebenslagen und
einen ausgeglichenen und freudvollen Alltag

« Humorinterventionen kennenlernen und um-
setzen, z.B., wie mache ich aus einem Nachteil
einen Vorteil

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Humor hilft bei Entscheidungsprozessen, stei-
gert die personliche Attraktivitat und gestaltet
Beziehungen positiver.

Erleben Sie, wie befreiend es ist, Korper und
Seele mit Lebensfreude anzureichern und durch
neue Impulse das Vertrauen in die eigenen Fahig-
keiten zu starken.

GK.10216.1 12.05.-13.05.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 15.03.2016
Seminarraum, 6. Stock

GK.10216.2 06.12.-07.12.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 15.10.2016
Seminarraum, 1. Stock

25 Personen PEKUM, Campus Innenstadt
Beatrix Brenner, J 089 4400-508027
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Lebensbalance — Vereinbarkeit von Partnerschaft und Beruf

Die Abtei Frauenworth auf der Fraueninsel ist
ein bestens geeigneter Ort, der dazu einladt, sich
Raum und Zeit zu nehmen, um Uber die eigene
Balance zwischen Partnerschaft und Beruf zu
reflektieren.

Im Innehalten entsteht Klarheit Gber die eigenen
Bedurfnisse und uber Entwicklungs- und Veran-
derungswinsche. Das Nachdenken Uber beste-
hende Strukturen zeigt, was in der konkreten
Lebensgestaltung momentan hinderlich ist, aber
auch, wo Kraftquellen liegen konnen.

Im Wechsel von angeleiteter Selbstreflexion, Ent-
spannungsibungen, Gruppengesprachen und
Impulsreferaten werden neue individuelle Mog-
lichkeiten und Spielraume sichtbar. Durch Kom-
munikationsiibungen, kreative und spielerische
Elemente werden Zugange zu eigenen Ressour-
cen ermoglicht und die personliche Weiterent-
wicklung gefordert.

Das Seminar zielt darauf ab, einen individuellen
Weg zu finden, um die verschiedenen Lebens-
welten reflektiert und gut ,unter einen Hut zu
bringen”, ohne sich dabei selbst aus den Augen
zu verlieren.

« Anhand von Ubungen, Fallbeispielen, Impulsen
zur Selbsterfahrung und Anleitungen zu ver-
schiedenen Techniken wird ermaglicht, sich
gezielt mit verschiedenen Belastungsfaktoren
auseinanderzusetzen und diese effizient zu
bewaltigen

» Demonstration und Erarbeitung von hilfreichem
Kommunikationsverhalten

« ,Genusstraining” als Ressource

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Martin Prostler, Dipl.-Theologe, Dipl.-Psycho-
loge, Psychologischer Psychotherapeut, Psycho-
analytiker

Elisabeth Hausa, Dipl.-Theologin, Klinikseel-
sorgerin, Ehe-, Familien- und Lebensberaterin,
Kommunikationstrainerin

GK.10316.1 02.08.-04.08.2016 Abtei Frauenworth, Frauenchiemsee 31.05.2016
Informationen zur Anreise werden lhnen nach der

Anmeldung mitgeteilt.

12 Personen Das Seminar beginnt um 19:00 Uhr im Seminar-

raum und endet am 04.08.2016 um 12:30 Uhr.

PEKUM, Campus Innenstadt
Andrea Lehmann, ) 089 4400-54136
Teamassistenz, ) 089 4400-54137

Die Lehrgangsgebuhren werden durch die

Pflegedirektion iUbernommen.

Eigenleistung Teilnehmer:

* Reisekosten

« Tagesverpflegung

« Ubernachtung* 30,00 Euro p.P./Nacht,
Frihstiuck* 12,00 Euro/Tag

*wird von PEKUM gebucht
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Was macht unsere innere Starke aus? Welche » Analyse bewaltigter Herausforderungen
Fahigkeiten, welche Ressourcen brauchen wir, « Die Siulen der Resilienz

um unser Leben auch in schwierigen Situationen
zu meistern?

Psychisch widerstandsfahig, also resilient zu
sein, bedeutet nicht, Kummer, Probleme durch
eine unkritisch positive Sichtweise zu verdran- + Denkfallen und Methoden zur Lésung
gen. Trauer, Angst, Schmerzen und Niederlagen « Personliche Ziele und Visionen
gehoren zum Leben dazu und erst auf der Basis
ihrer gelungenen Verarbeitung kann der Weg
konstruktiv weitergehen.

Optimismus, Akzeptanz, Losungsorientierung,
Eigenverantwortung, Netzwerkorientierung und
Zukunftsplanung — diesen Saulen der inneren
Starke werden wir uns zuwenden und durch
Ubungen auch praktisch erfahrbar machen.

» Forschungsergebnisse im Hintergrund: erlernte
Hilflosigkeit und Selbstwirksamkeit

* Individuelle Landkarten unserer Wahrnehmung

* Liebevoller Umgang mit sich selbst
» Werte als Grundlage unseres Handelns

Interessierte aus allen Berufsgruppen

Kathrin S. Muller, Unternehmensberaterin,
Dipl. Padagogin, Mediatorin

GK.10416.1 07.04.-08.04.2016 09:00-16:30 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 31.01.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

GK.10416.2 17.10.-18.10.2016 09:00-16:30 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.08.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

16 Personen PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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GK.10516.1

GK.10516.2

Frih — Spat — Nacht - Frei

... ein Rhythmus, wie er vielen nur zu gut bekannt
ist. Da bleiben haufig eigene Interessen, soziale
Kontakte und sportliche Aktivitaten auf der Stre-
cke. Oft muss Mann/Frau sich mit Dauermudig-
keit und schlechter Laune abfinden.

In diesem Seminar erfahren Sie viel Neues Uber
den chronobiologischen Rhythmus am Tag und
in der Nacht und konnen somit lhre Aktivitats-
phasen und lhr Ernahrungsverhalten besser
einschatzen. Sie lernen neue Entspannungsu-
bungen, um langer durchzuschlafen. Sie haben
Zeit, die Ursachen herauszufinden, die Sie per-
sonlich im Zusammenhang mit Schichtarbeit
stort. Sie konnen alte Gewohnheiten hinterfragen
und mit praktischen Ubungen und im gegen-
seitigen Austausch neue individuelle Losungen
suchen. Damit werden Sie langfristig mehr Ener-
gie zur Verfugung zu haben.

» Gesunde Bedingungen fur einen erholsamen
Schlaf

» Entspannungs- und Atemuibungen

» Energetische Korperubungen nutzen und sich
dadurch aktivieren lassen

» Die Verbundenheit mit wichtigen Menschen
herstellen konnen und Prioritaten erkennen,
um die wertvollen Stunden bewusster einzu-
planen

» Sich selbst wohltuende Rituale schaffen, die
Orientierung bei der , UnregelmaRigkeit” und
.Beliebigkeit” des Schichtwechsels geben

« Aktiver auf eine gesunde Arbeitszeitgestaltung
Einfluss nehmen

Interessierte aus allen Berufsgruppen, die im
Schichtbetrieb arbeiten

Christina Malter-Krause, Lehrerin fur Pflegebe-
rufe, Korper-/und Entspannungspadagogin(,Funk-
tionelle Entspannung nach Marianne Fuchs”)

13.07.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.05.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

25.11.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 30.09.2016

Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

16 Personen

PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, 3 089 4400-72704

Bitte bringen Sie bequeme Kleidung, warme
Socken, eine Iso-Matte und ein kleines Kopfkis-
sen mit.
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Strategien gegen Schlaflosigkeit

Wenn Sie aufgrund beruflicher Belastungen, * Wissenswertes zum Thema Schlaf
Stress oder auch aus personlichen Grinden « Schlaftest (PSQI)

einmal mehrere Tage nicht entspannen und
zu wenig Schlaf bekommen, ist dies ganz nor-
mal. Das Schlafdefizit kann in der Regel kom-

» Ursachen und Formen von Schlafstorungen
» Check: Personliche Ursachenforschung

pensiert werden. Wenn Sie jedoch eine langere + Schlafhygiene: Regeln des Gesunden Schlafs
Zeit schlecht oder zu wenig schlafen, kann sich - Strategien gegen Schlaflosigkeit: Schlafrestrik-
eine Schlafstorung entwickeln. Die Folgen: Das tion, Stimulus-Kontrolle, Gedankenstopp, ...

Nervenkostum wird dunner, die Belastbarkeit
sinkt und Ihre Gesundheit leidet. Rechtzeitiges
Handeln hilft, (wieder) Ruhe zu finden — ohne
,Gedankenkreisel”.

In diesem Workshop erfahren Sie alles, was Sie
uber Schlafstorungen wissen mussen und ler- Interessierte aus allen Berufsgruppen

nen erste , HilfsmaBnahmen” kennen und anzu-

wenden. AuRBerdem wird das spezielle Thema

,Schichtarbeit” beleuchtet. Diese hat nicht nur Julia Ludwig, M.A., ECA-Coach, NLP-Psychothe-
Auswirkungen auf den Schlafrhythmus, sondern rapie HPG, Fachdozentin fur Entspannungstech-
auch auf eigene Interessen, soziale Kontakte und niken

die Alltagsgestaltung. Wichtig ist hier, die ,rich-

tige” Haltung zum Thema zu finden und eigene

Einflussmoglichkeiten zu erkennen.

* Umgang mit Stress und Belastungen
» Entspannungstechniken

GK.10616.1 13.04.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.02.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

GK.10616.2 21.09.2016 08:30-16:00 Campus GroBhadern, Marchioninistr. 15, 15.07.2016
Seminarraum 3 K 01 143 (am Ende des
Direktionstrakts)

16 Personen PEKUM, Campus GrofRhadern
Barbara Schreiner, ) 089 4400-72704
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Einseitige korperliche Belastung, Stress, Hektik » Korperubungen
und Larm wi“rken im Berufsalltag auf uns ein. Mit « Atemiibungen
vielfaltigen Ubungen aus dem Yoga konnen wir
dem etwas entgegen setzen.

Korperibungen lassen uns flexibler und kraf-
tiger werden. Atem- und Entspannungsibungen
helfen uns dabei die korperlichen Energien aus-
zugleichen, uns zu regenerieren, zu uns zu kom- Interessierte aus allen Berufsgruppen
men und loszulassen.

» Entspannungsubungen
» Achtsamkeits- und Meditationsubungen

Einfache Ubungen aus dem Yoga werden in Katerina Budding, Heilpadagogin, Yogalehrerin,
einer achtsamen und ruhigen Weise gelibt. Hier- Ayurveda Gesundheits- und Ernahrungsberate-
bei steht nicht der sportliche Aspekt im Vorder- rin

grund, sondern die Schulung der Wahrnehmung
des Aktuellen und die innere Haltung dazu. Der
fortlaufende Kurs im Wochenrhythmus fordert
diese Haltung in den Alltag zu Ubernehmen.

GK.10716.1 8 Termine 16:30-18:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraBe 9, 15.11.2015
jeweils Dienstag Seminarraum, 6. Stock
ab 26.01.2016

GK.10716.2 8 Termine 16:30-18:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstrale 9, 15.07.2016
jeweils Dienstag Seminarraum, 6. Stock
ab 20.09.2016
(aulter 01.11.2016)

10 Personen « Bitte Turnmatten/Yogamatten, bequeme,
lockere Kleidung, warme Socken und evtl. eine
Decke mitbringen!

PEKUM, Campus Innenstadt  Zusatzliche Angebote siehe Betriebliches
Martina Toma, J 089 4400-53925 Gesundheitsmanagement (BGM).
Teamassistenz, 3 089 4400-54137
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Ubungen aus dem "Meridian-Qigong"

Qigong, Selbstmassagen und Akkupressuren Interessierte aus allen Berufsgruppen
sind systemisch aufgebaute, sanfte Methoden,
die der Gesundung, Kraftigung und Harmonisie-

rung des ganzen Menschen dienen. Sie sind Teil Anna Kronawitter, Heilpraktikerin,
der Traditionellen Chinesischen Medizin. Qigong-Lehrerin, Shiatsupraktikerin,
Krankenschwester

Die Ubungen weisen einen Weg, Wohlbefin-
den zu pflegen, ebenso konnen Schmerzen und
Beschwerden durch regelmiBiges Uben gelin-
dert werden.

GK.10816.1 28.01.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 30.11.2015
Seminarraum, 6. Stock

GK.10816.2 29.09.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, PettenkoferstraRe 9, 31.07.2016
Seminarraum, 6. Stock

16 Personen Bitte bequeme und warme Kleidung, Gymnastik-
schuhe oder Turnschuhe oder dicke Socken mit-
bringen!

PEKUM, Campus Innenstadt

Martina Toma, ) 089 4400-53925

Teamassistenz, 3 089 4400-54137
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In diesem Praxisseminar erleben Sie eine ,Best Interessierte aus allen Berufsgruppen
of”- Ubungsauswahl unter dem Aspekt der
ganzheitlichen Gesundheitspravention. Fur die

typischen Problemzonen des Berufslebens, wie Christin Kuhnert, Heilpraktikerin, Osteopathin,
z.B. Schulter-Nacken-Verspannungen, Ricken- Beckenbodentherapeutin, Pilates-Master-Trai-
schmerzen und Knieprobleme werden spiele- nerin und Pilates-Ausbilderin, Spiraldyna-
rische Ubungen erlernt. mik®-Fachkraft, Franklin®Bewegungspadagogin

Biomechanische Zusammenhange werden kre-
ativ erlebt und erspurt und konnen so einfach in
Alltag und Beruf tbernommen werden.

Das funktionelle Training beinhaltet Elemente
aus der Pilates-Methode wie auch der Spiraldy-
namik®, der Franklin-Methode® und dem Fas-
zien-Training.

Die Spiraldynamik® optimiert den Gelenkeinsatz
unter biomechanischen Funktionsprinzipien.
Die Franklin-Methode® arbeitet viel mit Imagi-
nationen, die z.B. Muskeln muhelos schmelzen
ldsst. Und Faszien — die bald als ,Sinnesorgan”
in den Anatomiebuchern zu finden sein werden —
begleiten uns durch den Tag.

GK.10916.1 29.04.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstralle 9, 29.02.2016
Seminarraum, 1. Stock

GK.10916.2 28.10.2016 08:30-16:00 Campus Innenstadt, Pettenkoferstralde 9, 31.08.2016
Seminarraum, 1. Stock

18 Personen Bitte Turnmatten/Yogamatten, zusatzlich zwei
Handticher (100x50 cm und 1 kleines Gaste-
handtuch), Sportkleidung und warme Socken mit-

PEKUM, Campus Innenstadt bringen!
Martina Toma, J 089 4400-53925
Teamassistenz, ) 089 4400-54137
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Das BGM fungiert sowohl als Darsteller als auch
als Initiator gesundheitsfordernder Angebote am
Klinikum und zielt darauf ab, die Gesundheit der
Beschaftigten zu erhalten und zu starken. Das
Konzept der Gesundheitsforderung ruht auf zwei
Saulen.

Eine Saule bildet die Pravention, welche das per-
sonliche Verhalten im Blick hat. Die andere Saule
besteht aus PraventionsmalBnahmen, welche die
Verhaltnisse unter denen wir arbeiten beleuch-
ten. Eine Auswahl der MaBnahmen ist im Schau-
bild dargestellt.

Verhaltnisbedingte Gesundheitsforderung

- Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)
« Arbeitskreis Sucht

Mitarbeitersport
- Aqua Jogging
« Nordic Walking

- Bildschirm-Ubungen
- Schwimmen
- Zentraler Hochschul-

« Firmenlauf
- Segelkurs sport
- GH-Cup - Workshops LMU

- Riickenschule (s.unten) * Ausgleichsgymnastik
- Kieser-Training und Fitnessangebote

- Feierabend Yoga
+ FirmenfuRball

- Betriebl. Sozialberatung, Konfliktmanagement
- Mitarbeiterbeteiligung, z.B. Gesundheitszirkel
- Analysen / Befragungen

- Fihrung & Gesundheit

- Vereinbarkeit Beruf & Familie am Klinikum

Forderung des "Wir-Gefiihls"
« Gesundheitstage

Gesunde Ernahrung
- Salatbuffet

Angebote zum Stressabbau - Deeskalationsmanagement

- Rauchfrei
« PEKUM Seminare zur Gesundheitskompetenz

16:15-17:45 75 € Katrin Hilpert, Klinik fur Orthopadie, Physi-
kalische Medizin und
Rehabilitation

P« Katrin.Hilpert@med.uni-muenchen.de

Campus Fruhjahrskurs:
GroRBhadern dienstags, 9 Termine
01.03.—26.04.2016

Herbstkurs:
Nur bei Bedarf*

18:00-19:30 60 € Simone Altmann u. Johanna Benischek,
Klinik fur Orthopadie, Physikalische Medizin
und Rehabilitation

D Simone.Altmann@med.uni-muenchen.de

B Johanna.Benischek@med.uni-muenchen.de

Winterkurs: Jan - Marz
donnerstags, 8 Termine

Campus
Innenstadt

Herbstkurs: Okt - Dez
Beide Kurse
nur bei Bedarf*

*siehe Ausschreibung im Intranet

Weitere Informationen zu den Angeboten finden
Sie im Intranet >> Mitarbeiterservice >> Betrieb-
liches Gesundheits- und Sozialmanagement

Kirsten Schatz, Betriebliches Gesundheits-,
Konflikt- und Sozialmanagement (BGM & KM &
SozM), ) 089 4400-72110

P Kirsten.Schaetz@med.uni-muenchen.de
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Begleitung, Beratung und Supervision in bela-
stenden beruflichen und personlichen Situati-
onen

Kontakt

Sabine Gries

J 089 4400-52134

Tanja Reger

J 089 4400-74552

Beratung, Arbeitsmedizinische Vorsorge nach
ArbMedVV, Untersuchungen nach StrSchV, Imp-
fungen, Arbeitsplatzbegehungen, Mutterschutz,
Mitwirkung am Betrieblichen Eingliederungsma-
nagement (BEM) und Betrieblichen Gesundheits-
management (BGM).

Kontakt

Dr. med. Uta Ochmann

J 089 4400-52484
Uta.Ochmann@med.uni-muenchen.de

Mehr Informationen erhalten Sie Uber die Abtei-
lung fur Transfusionsmedizin, Zelltherapie und-
Hamostaseologie

Kontakt

Dr. med. Georg Wittmann

J 089 4400-73705

Kontakt

Gerhard Meyer

Behordlicher Datenschutzbeauftragter

J 089 4400-58454
Gerhard.Meyer@med.uni-muenchen.de

Kontakt

Melanie Postler, Dipl.-Sozialpadagogin (FH),
Business Coach & Trainerin

J 089 4400-53508 (IN) / 089 4400-72124 (GH)
Melanie.Postler@med.uni-muenchen.de

Kontakt

Martina Bayerl (Gleichstellungsbeauftragte)

J 089 4400-58105
Martina.Bayerl@med.uni-muenchen.de

[lka Stewen-Ischep (Leitung Beschwerdestelle
AGG)

J 089 4400-54341
Ilka.Stewen-Ischep@med.uni-muenchen.de

Kontakt

Dr. rer. medic. Inge Eberl

J 089 4400-58023
Inge.Eberl@med.uni-muenchen.de

Beratung, Unterstutzung und Fortbildungen zu
folgenden Themen:

Abfallund Umweltschutz, Arbeitssicherheit, Biolo-
gische Sicherheit (Gentechnikgesetze, Infektions-
schutzgesetz, Biostoffverordnung Betaubungs-
mittelgesetz), Brandschutz, Gefahrgut (Transport
von Gefahrstoffen), Gefahrstoffe und Strahlen-
schutz.

“B http://intranet.klinikum.uni-muenchen.de/
Stabsstelle-Sicherheit/de/index.html

Kontakt

Sekretariat: Frau Marita Thiele

J 089 4400-58801
Marita.Thiele@med.uni-muenchen.de

Information:
“B www.klinikum.uni-muenchen.de/Pflege/
de/10_veranstaltungen/index.html



Online-Anmeldung (siehe Hinweise S.115)

PC Grundlagen

Mitarbeiter, die Grundkenntnisse im Umgang mit
dem PC erwerben wollen.

Z.11316.1.1 21.06.2016

Z.11316.1.2 17.11.2016

Textverarbeitung, MS-Word - Einsteiger

Mitarbeiter, die Grundfunktionen von MS Word
nutzen mochten.

keine speziellen Kenntnisse

09:00-12:00 Campus GroBhadern, Horsaaltrakt KO1, Raum 651

09:00-12:00 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

PC-Grundlagenkurs bzw. Windows-Erfahrung, es
sind keine Kenntnisse in Textverarbeitung not-

Z.11316.2.1 26.01.2016 09:00-13:00
Z.11316.2.2 18.02.2016 09:00-13:00
Z.11316.2.3 17.03.2016 09:00-13:00
Z2.11316.2.4 26.04.2016 09:00-13:00
Z.11316.2.5 12.07.2016 09:00-13:00
Z.11316.2.6 21.09.2016 09:00-13:00
Z2.11316.2.7 01.12.2016 09:00-13:00

wendig.

Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. 0G, Raum A3.06
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. 0G, Raum A3.06
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114

Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. 0G, Raum A3.06

Textverarbeitung, MS-Word - Fortgeschrittene

Mitarbeiter, die ansprechende Texte und Tabel-
len erstellen mochten und Kenntnisse uber Funk-

Grundkenntnisse

tionen erlangen wollen, die den Umgang mit MS
Word im Alltag erleichtern.

Z.11316.3.1 25.02.2016 09:00-13:00
Z.11316.3.2 03.03.2016 09:00-13:00
Z.11316.3.3 03.05.2016 09:00-13:00
Z.11316.3.4 23.06.2016 09:00-13:00
Z.11316.3.5 25.10.2016 09:00-13:00
Z.11316.3.6 22.11.2016 09:00-13:00
Z.11316.3.7 06.12.2016 09:00-13:00

Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. 0G, Raum A3.06

Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114

Gute PC- und Windowskenntnisse und Word-
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Tabellenkalkulation, MS-Excel — Einsteiger

Mitarbeiter, die Grundfunktionen von MS Excel

nutzen mochten.

Z2.11416.5.1
Z.11416.5.2
Z.11416.5.3
Z2.11416.5.4
Z.11416.5.5
Z2.11416.5.6

Z2.11416.5.7

08.03.2016
05.04.2016
04.05.2016
07.07.2016
27.09.2016
11.10.2016

15.12.2016

Outlook — Einsteiger

Mitarbeiter, die Grundfunktionen von MS Out-
look nutzen mochten.

Z2.11416.6.1
Z2.11416.6.2
Z2.11416.6.3
Z2.11416.6.4

Z2.11416.6.5

14.01.2016
27.01.2016
22.09.2016
20.10.2016

16.11.2016

09:00-13:00
09:00-13:00
09:00-13:00
09:00-13:00
09:00-13:00
09:00-13:00

09:00-13:00

09:00-12:00
13:00-16:15
09:00-12:00
09:00-12:00

13:00-16:15

Outlook — Fortgeschrittene

Mitarbeiter, die erweiterte Funktionen von MS

Outlook nutzen mochten.

Z2.11416.7.1
Z2.11416.7.2
Z2.11416.7.3
Z2.11416.7.4

Z2.11416.7.5

19.01.2016
03.02.2016
06.10.2016
23.11.2016

16.12.2016

09:00-12:00
13:00-16:15
09:00-12:00
13:00-16:15

09:00-12:00

MS-PowerPoint — Grundlagen

Mitarbeiter, die Prasentationen erstellen mochten.

Z.11416.8.1

Z.11416.8.2

verarbeitung

Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114

Gutes Grundwissen in Windows

Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Outlook Grundkurs

Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114

Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Campus GroBhadern, EDV-Schulungsraum IV D U1 114

MS-Office-Erfahrung

12.04.2016 09:00-12:30 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

03.11.2016

09:00-12:30 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Windows-Kenntnisse und Erfahrung in der Text-



Visualisierung, MS Visio

Mitarbeiter, die strukturierte Diagramme erstel- MS-Office Erfahrung
len mochten.

Z.11516.4.1 10.02.2016 08:30-15:30 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06
Z.11516.4.1 30.11.2016 08:30-15:30 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Bei Bedarf konnen zusatzliche Kurse fiir Abteilungen angeboten werden.

Klinisches Arbeitsplatzsystem (KAS)
Mitarbeiter des Pflegedienstes Keine speziellen Kenntnisse

Stationsarbeitsplatz i.s.h.med fur d. Pflegedienst Termine werden im Intranet bekanntgegeben

SAP-Grundlagen, Anwendung von SAP-Systemen

Alle Mitarbeiter, die SAP-Systeme nutzen mochten PC-Grundlagenkenntnisse

Z.11516.9.1 16.02.2016 09:30-12:30 Campus Innenstadt, Maistr. 11
Z.11516.9.2 11.03.2016 09:30-12:30 Campus GroBhadern, Horsaaltrakt KO1, Raum 651
Z.11516.9.3 07.04.2016 09:30-12:30 Campus Innenstadt, Maistr. 11
Z.11516.9.4 07.06.2016 09:30-12:30 Campus GroBBhadern, Horsaaltrakt KO1, Raum 651
Z.11516.9.5 29.09.2016 09:30-12:30 Campus GroBhadern, Horsaaltrakt KO1, Raum 651

Z.11516.9.6 08.11.2016 09:30-12:30 Campus Innenstadt, Maistr. 11
SAP - Managers Desktop

Mitarbeiter in Leitungsfunktion, die die Sichten PC Grundlagenkenntnisse, SAP-HR Kennung
im Managers Desktop nutzen mochten. muss bekannt sein.

Z.11516.10.1 03.05.2016 14:00-16:00 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Z11516.10.2  27.10.2016 14:00-16:00 Campus GroBhadern, EDV Schulungsraum IV DU1 114

Das Intranet des Klinikums

Mitarbeiter, die das Intranet als Arbeitsmittel Grundwissen in Windows
benutzen.

Z.11516.11.1 20.01.2016 13:00-16:15 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

Z.11516.11.2 09.11.2016 13:00-16:15 Campus Innenstadt, MIT Goethestr. 70, 3. OG, Raum A3.06

« Online-Anmeldung tber folgenden Link: Mitarbeiter der EDV fiur Krankenpflege
‘B http://www.schulungen-am-klinikum.de/
edv-schulungen.
» Liegen mehr Anmeldungen als Kursplatze vor, EDV fiir Krankenpflege
entscheidet ein Losverfahren. Johann Utz, Leiter der EDV fiir Krankenpflege,
* Die Freistellung vom Dienst fir Fortbildungen ) 089 4400-58047, & -58017
ist mit dem direkten Vorgesetzten zu klaren! 115
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Z2.11616.1

Klinisches Arbeitsplatzsystem (KAS) i.s.h.med

Basisschulungen

Berufsgruppenspezifische Schulungen, in denen
die Grundlagen und Workflows stationarer und
ambulanter Ablaufe in i.s.h.med vermittelt wer-
den.

Voraussetzungen: PC-Grundlagenkenntnisse
Aufbauschulungen

Schulungen zu themenspezifischen Anwen-
dungsbereichen im KAS

Voraussetzungen: PC-und i.s.h.med-Grundkennt-
nisse

Alle Mitarbeiter, die in den patientenversor-
genden Bereichen tatig sind und medizinische
Daten erfassen sowie pflegen mochten (Mitarbei-
ter der Pflege siehe S. 115).

QMB's, Verantwortliche Mitarbeiter der Projekt-
webseite der Organisationseinheit

Johanna Rauch, Abteilung Medizintechnik und IT
(MIT), Sachgebiet ECM

KUM-Webredakteur

Qualifizierung mit Einzel- und Gesamtzertifikat

Schulungen fur das WCMS des Klinikums der
Universitat Munchen ermaoglichen Ihnen schnell
und einfach Webseiten zu erstellen und zu
andern. Erfolgreiche Texte fur das Web und
zugangliche Inhalte sind ebenso Inhalt der jewei-
ligen Schulungen wie Layout und Design und
neue Webtechnologien.

Nach Besuch aller Schulungen erhalten Sie
eine Auszeichnung als , Voll qualifizierte/r
KUM-Webredakteur/in“.

Voraussetzung hierfur ist, dass Sie die notwen-
dige Berechtigung dazu besitzen, d.h. vom Leiter
Ihrer Organisation dazu beauftragt wurden.

Die Schulungen finden regelmaig mehrmals pro
Monat an beiden Standorten statt.

Anmeldung: “Bhttp://oit.info.med.uni-muenchen.
de/kasanmeldung

Weitere Informationen: Y0 http://intranet.klini-
kum.uni-muenchen.de/Klinisches-Arbeitsplatz-
System

Campus GroRhadern, Horsaaltrakt KO1, Raum 651
Campus Innenstadt, Frauenklinik, Maistr. 11, MIT

Abteilung Medizintechnik und IT (MIT)
Dr. Monika Brundl, Dr. Karin Schmidt,
P« kas-schulung@med.uni-muenchen.de

Qualitatsmanagement - SharePoint QM-Portal / Grundlagen

PEKUM, Campus Innenstadt, Beatrix Brenner,
) 089 4400-58027 (Bitte das Anmeldeformular
der PEKUM verwenden!)

27.04.2016 09:00-12:00 Campus Innenstadt, MIT, Maistr. 11 15.03.2016

Detaillierte Informationen und Termine finden
Sie auf der WCMS-Webseite unter: www.klini-
kum.uni-muenchen.de/WebContentManage-
ment/de/schulungen/html.index. Uber das dor-
tige Online Buchungssystem konnen Sie sich
fur die Schulungen anmelden.

Abteilung Medizintechnik und IT (MIT), Stabs-
stelle Web-Anforderungen und -Dienste

Jurgen Primbs,

P« Juergen.Primbs@med.uni-muenchen.de



117



118

Ackermann Philipp
Deeskalationstrainer KUM

Altmann Simone
Klinik fir Orthopadie, Physikali-
sche Medizin und Rehabilitation

Astor Frank
Institut fur auBergewohnliche
Zielerreichung

Bamberg Christian, Dr.
Ze+Q AG Mannheim

Baumgartl-Krabec Andrea
Dipl.-Kffr., Psych. Management-
trainerin, ECA-Coach,

HP Psychotherapie

Bauer Matthaus, Dr.
MBA, Abt. Patientenmanagement
u. Unternehmenssteuerung KUM

Baur Susanne
Kinderkrankenschwester, Aroma-
tologin, Kursleiterin in Harmoni-
scher Baby- u. Kindermassage

Benischek Johanna
Klinik fur Orthopadie, Physikali-
sche Medizin und Rehabilitation

Beschorner-Worner Elfriede
Schmerzambulanz KUM

Brenner Beatrix
Dipl.-Verwaltungswirtin (FH)
PEKUM

Bruner Greta
Trainerin, executive english

Biidding Katerina
Heilpadagogin, Yogalehrerin,
Ayurveda Gesundheits- u.
Ernahrungsberaterin

Callesen Marion
Lehrerin fur Pflege PEKUM

Dorr Stefan, Prof. Dr.
A47-Consulting Unternehmens-
entwicklung & Managementdia-
gnostik

Eberl Inge, Dr. rer. medic.
MScN, Pflegewissenschaftlerin
KUM

EDV fiir Krankenpflege
Fachdozenten der Abteilung EDV
fur Krankenpflege KUM

Ehrl Brigitte
Breast Care Nurse Brustzentrum
KUM

Emmelmann Christoph
Lachyoga-Therapeut, Trainer fur
Stress-Management

Ettig-Rohrl Verena
Organisations- und Kompetenz-
entwicklung

Fischer Peter
Dipl.-Pflegewirt (FH), Stabsstelle
Pflegewissenschaft KUM

Forster Julia, Dr.
Dipl.-Padagogin, Systemischer
Coach, Supervisorin, Therapeutin

Frank Renate
Psycholog. Psychotherapeutin,
Supervisorin (BDP)

Gattinger Claudia
Stellv. Stationsleitung Palliativ-
station KUM

Geil Centa
Lehrerin fur Pflege, Sozialwirtin
(bfz-FH), PEKUM

Gehret Giinther
CERT iQ Zertifizierungsdienstlei-
stungen GmbH

Go6tz-M.-Ahmed, Elfriede
Fachkrankenschwester fur Reha-
bilitation, Kinasthetiktrainerin,
Therapeutic-Touch-Practitioner

Giinay Yasemin
Krankenschwester Palliativstation
KUM

Gutekunst Susana,
Dipl.-Berufspadagogin Pflegewis-
senschaft, Stabsstelle Pflegewis-
senschaft KUM

Habild Elisabeth
Ernahrungsberaterin,
Med. Klinik Il

Hankele Angelika
Dipl.-Betriebswirtin, Trainerin fur
Kommunikation

Harbeck Nadia, Prof. Dr.
Leitung Brustzentrum KUM

Hartgen H.-P. Dr.
Dipl.-Betriebswirt, Abt. Pat.
management u. Unternehmens-
steuerung KUM

Hauke Desirée
Diabetesberaterin DDG KUM

Hausa Elisabeth
Dipl.-Theologin,
Klinikseelsorgerin, Ehe-,
Familien- und Lebensberaterin

Hillmann Susanne
Ethikdozentin, Supervisorin

Hilpert Katrin
Therapeutische Leitung,
Physikalische Medizin KUM

Hodzic Haris
Deeskalationstrainer KUM

Hoffmann Jessica Maria
Ernahrungsberaterin,
Fa. nutrimedicare

Hofmann Augusta
Personaltrainerin

Hofheinz Rita
Lehrerin fur Pflege,
Wundexpertin PEKUM

ligmeier Isolde
Diabetesberaterin DDG KUM

Institut fir Notfallmedizin und
Medizinmanagement (INM)
Ltd. Mitarbeiter am INM

Kaab Stefan, Prof. Dr.
Ltd. Oberarzt Medizinische Klinik
und Poliklinik | KUM

Kerkmann Marina
Leiterin Intensivstation, Wund-
expertin, Chirurg. Klinik und
Poliklinik KUM

Kienberger Anja
Deeskalationstrainerin KUM

Kiss Alexander, Prof.
Chefarzt Psychosomatik, Univer-
sitatsspital Basel

Ko6hm Janna
Dipl.-Psych., Brustzentrum KUM

Kronawitter Anna
Shiatsupraktikerin,
Qigong-Ubungsleiterin,
Fachkrankenschwester

Kuhnert Christin
Heilpraktikerin, Osteopathin,
Beckenbodentherapeutin,
Pilates-Master-Trainerin u.
Pilates-Ausbilderin

Kunz Alexandra
Fachkrankenschwester Padiatrie
und Intensivmedizin PEKUM

Langewitz Wolf, Prof. Dr.
Stellv. Chefarzt, Leitender Arzt
Psychosomatik, Universitatsspital
Basel

Laschet Guido
perspektive Personalentwicklung

Lederer Doris
Ganzheitliche Seh-/Visualtrainerin

Lehmann Andrea
Leiterin der PEKUM, B.Sc.Soc.,
Lehrerin fur Pflege

Lohr Rosalie
Diabetesberaterin DDG KUM

Locker-Emgan Petra
Lehrerin fur Pflege, Fachkranken-
schwester Psychiatrie

Luchting Benjamin, Dr.
Schmerzambulanz KUM



Ludwig Julia
M.A., ECA-Coach, NLP-Psycho-
therapie HPG, Fachdozentin f.
Entspannungstechniken

Libke Christiane
Fachkrankenschwester I6A,
Aromapraktikerin, Aromamassage

Malanowski Anja
Atemtherapeutin, Psychoonko-
login (WPO) KUM

Malter-Krause Christina
Lehrerin fur Pflege, Korperpad-
agogin, Ausbildung in
.Funktioneller Entspannung”

Mayer Hans
Fachkrankenpfleger,
Fa. nutrimedicare

Mayrhofer Wolfgang
Dozent FH Offentliche Verwal-
tung und Rechtspflege, Bayern

MccCarthy Felicitas, Dr.
Psycholog. Psychotherapeutin,
Supervisorin (BDP)

Metzger Michael
Lehrer fir Pflege PEKUM

Miiller Andrea
Dipl.-Ing. (FH) PEKUM

Miiller Kathrin S.
Unternehmensberaterin,
Dipl.-Padagogin, Mediatorin

Musch Michael

ChangelBull Organisations-
entwicklung

Negus Beth
Trainerin, Coach, executive eng-
lish

Neumair Hans
Fa. c¢/m/t, Adobe Certified
Instructor

Palinkasch Monika
MH-kinaestheticstrainerin KUM

PELLO
Clown, Maskenspieler,
Humorberater

Penn Gerhard
Deeskalationstrainer KUM

Penner Heike
MScN, RGON, CCRN (Neuseeland)
PEKUM

perspektive PERSONALENTWICK-
LUNG
Fachdozenten, Lehrer fur
Pflegeberufe, Fachberater in
Krankenhausern

Piehlmeier Wolfgang, Dr.
Stabsstelle Qualitaitsmanagement
KUM

Pilger Marille
Pastoralref.,
Klinikseelsorgerin KUM

Pistora Lydia
M.A. BWL, Abt. Personalangele-
genheiten KUM

Pramberger Nicole
Dipl.-Psych.,
Psycholog. Psychotherapeutin

Prostler Martin
Dipl.-Theol., Dipl.-Psych.,
Psycholog. Psychotherapeut,
Psychoanalytiker

Raab Beatrix Margarete
Gesundheitswissenschaftlerin
BHC

Rakel-Haller Teresa
QMB, Supervisorin, Mediatorin,
Deeskalationstrainerin KUM

Rauch Johanna
Abteilung Medizintechnik und IT
(MIT)

Reger Gabriela
Leiterin der BFS fur Krankenpfle-
ge Maria Regina Minchen

Reger Tanja
Pfarrerin, Klinikseelsorgerin
KUM

Reiter Reinhard
MH-kinaestheticstrainer KUM

Remi Constanze, Apothekerin
KUM

Rosenbruch Johannes, Dr.
Palliativmedizin KUM

RoBmann Katharina
Krankenschwester,
Perlickenspezialistin

Sattler Hardy
Dipl.-Betriebswirt, Geschaftsf.
PMC

Schmied Manuela
Stellv. Stat.Leitung,
Klinik fur Strahlentherapie u.
Radioonkologie KUM

Schmid Anita
Med. Masseurin u. Bademeiste-
rin, Energie- u. Naturkosmetike-
rin, Dorn-BreuR-Anwenderin

Schmid Berthold
perspektive Personalentwicklung

Schneider Michael
Stationsleiter Palliativstation
KUM

Schoéne Andreas, Dr.
Leitung Abt. Patientenmanage-
ment u. Unternehmenssteuerung
KUM

Schreiber Oliver, Dr.
Rechtsanwalt

Schreiner Barbara
Lehrerin fur Pflege PEKUM

Schiittlohr Sabine
M.A., Text. Training.-Beratung,
Regensburg

Schuster Astrid
M.A., Dipl.-Volkswirtin PEKUM

Seeger Frank
Trainer, Berater fur Kommuni-
kation, study and train GmbH,
Stuttgart

SeiBler Jochen, Prof. Dr.
Leiter Diabetologie KUM

Specht Angelika
Dipl.-Medizinpadagogin (Uni)
PEKUM

Stacker Barbara
Vorstand "Nana-Recover your
Smile eV."

Tischler Ludwig
Lehrer fur Pflege, MA Sozialma-
nagement, Supervisor PEKUM

Tischler Manuela
Dipl.-Oecotrophologin

Toma Martina
B.Sc.Gesundheitswissenschaften,
Fachkrankenschwester fiir den
Operationsdienst PEKUM

Vetter-Kerkhoff C., Dr.
Apothekerin KUM

Wagner-Manslau Monica
mega Buro-Organisation

Wassilowski-Manders Gabriela
Dipl.-Kunst- und Psychothera-
peutin

Wilhelm Thomas, Dr. phil.
Lprophil” Unternehmensberatung

Wolf Simon
Trainer Rhetorik, Kommunikation,
Zeitmanagement, study & train
GmbH, Stuttgart

Wiirstlein Rachel, Dr.
Oberarztin Brustzentrum KUM

Zierer Claudia
Pastoralref., Klinikseelsorgerin
KUM

Zukunft Silke
M.A. Sportwissenschaftlerin
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Termin

19.
26.
26.
28.
28.

8.-10.
10.-11.
11.

15.

16.

17.
17.-18.
22.
22.-26.
23.
25.-26.
29.
29.1.3.
29.-2.3.
29.-2.3.

'
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.
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10.-11.
14.-15.
14.-16.
14.18.
15.
16.-17.
17.
18.
21.-22.
23.

Fortbildung

Beurteilen und Priifen / Praxisanleiter Aufbauseminar
Grundlagenschulung Qualitaitsmanagement

Yoga - Ausgleich fiir den Berufsalltag (8 Termine)
Englisch im Berufsalltag Kursbeginn

Qigong - Ubungen aus dem ,,Meridian-Qigong”

Haftungsrecht

Moderne Aromapflege — Selbstpflege Basisseminar
Zeitmanagement ist Selbstmanagement

Gesprache erfolgreich fiihren Basisseminar

DemenzExperte/-in Modul 1

~Wundexperte” nach ICW eV. Modul 1, 2

Gelassen bleiben trotz Stress (4 Termine)

Klinisches Risikomanagement Basisseminar

DIN EN ISO 9001:2015 — Norm z. Zertifizierung von QM-Systemen
Pflegediagnosen — in Zukunft die Grundlage professioneller Pflege? Praxisanleiter Aufbauseminar
Rhetorik Aufbauseminar

Einfach besser SEHEN!

Weiterbildung Praxisanleitung Kurs 1

Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken

Briefe und E-Mails — zeitgemaR und treffend formuliert!
Pflege-schafft-Wissen

Prozessmanagement und die DIN EN ISO 9001:2015
DemenzExperte/-in Modul 2

Algesiologische Fachassistenz ,Schmerzexperte” Modul |

Einarbeitung neuer Mitarbeiter

Ernahrung und Krebs

Beziehungen bewusst beherzt gestalten — mit Emotionaler Intelligenz
Die Kunst ein Team zu fiihren (2. Teil 13.04.2016)

Gesundheit starken — Burnout vermeiden

"Die Freuden der Pflicht..." Aufbauseminar

Essen und Trinken — mit allen Sinnen genieBen!

Gesprachsfiihrung, Kommunikation, Konfliktmanagement Basisseminar
Projektmanagement - Grundlagen

Sich und andere fiihren — Gesundes Fiihren als Fiihrungsaufgabe
Knigge des guten Benehmens in unserer modernen Welt
Projektmanagement - Grundlagen

Leben, Tod und Sterben

Deeskalationstraining

Klinikumsflyer professionell erstellen mit Adobe Indesign - Grundlagen
Weiterbildung Praxisanleitung Kurs 1

Pflege-schafft-Wissen

Kommunikation — Scheinbar einfach u. doch voller Tiicken Basisseminar
Vom SEIN und vom LASSEN - Lassig und heiter durch den (Berufs)Alltag
QM in der Praxis - Personalmanagement

»Wundexperte” nach ICW eV. Modul 3, 4

~Wundexperte” nach ICW eV. - Refresher

Interdisziplinarer Einfiihrungstag

Mitarbeitergesprache professionell fiihren
+Wundexperte” nach ICW eV. Modul 5, é

DRG-Wissen Basisseminar (GH)

Stress bewaltigen —zufrieden arbeitsfahig bleiben

Umgang mit Patienten, Schwerkranken und Verstorbenen anderer Kulturen
DRG-Wissen Aufbauseminar (IN)

Algesiologische Fachassistenz ,,Schmerzexperte” Modul I/
Interdisziplinares Fithrungskolleg Modul 1

Kraft und Stabilitat in herausfordernden Lebensphasen
Unternehmen KUM Modul |

Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken

Seite

65
31
107
14
108

96
1
54
83
70
94
40
34
67
56
99
64
47
58
88
35
83
69

48
79
50
29
93
27
98
53
32
24
49
32
75
51
16
64
88
55
95
38
70
71

12
25
70
43
92
80
43
69
19
104
21
47



Termin

12.
13.
13.
14.
14.
15.
18.-20.
19.
21.-22.
26.-29.
27.
25.-26.
28.
28.-29.
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30.-31.
31

31.
31.5.-1.6.

W S B

9.-10.
13.-14.
14.-15.
16.-17.
20.

20.
20.-21.
21.

23.

23.

24,

28.

29.

30.

Fortbildung

Jeder kennt es! Keiner will es! Das Gefiihl von Scham

Beratung ,Diabetes mellitus”

Nie wieder Schafe zahlen!

Lassen Sie Outlook fiir sich arbeiten

In Fiihrung sein Workshop 1

QM in der Praxis - Wissensmanagement

DemenzExperte/-in Modul 3/4

Grundlagenschulung Qualitaitsmanagement

Kommunikation — Scheinbar einfach u. doch voller Tiicken Basisseminar
Pflegekompetenz in der Padiatrie Prasenz - Spezielles Wissen

"Hier bin ich Konig, so soll es sein”?! - Kundenorientierung im Unternehmen Krankenhaus
Moderation - professionell und praktikabel

Unternehmen KUM, Modul 1]

Vom Konflikt zur Losung

Wohlbefinden und Gesundheitspravention - Pilates & more

Unternehmen KUM, Modul /1l

Basiswissen Intensiv & Andsthesie, Arbeitsplatz Intensivstation / Umgang m. Katecholaminen, Notfallwagen

Optimale Arztbriefgestaltung

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Grundlagen Pharmakologie / Medizinisches Rechnen
Palliative Care - Lebensqualitat u. wiirdevolle Begleitung bis zuletzt

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Beatmung

Basiswissen Intensiv & Anadsthesie, Atembeobachtung & Atemfdérderung

DIN EN ISO 9001:2015 — Norm z. Zertifizierung von QM-Systemen

MH kinaesthetics — gemeinsam Bewegung wahrnehmen

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Himodynamisches Monitoring

Haftungsrecht

Weiterbildung Praxisanleitung Kurs 1

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Grundlagen d. Intubation / Therapeutische Kommunikation
Zeitmanagement ist Selbstmanagement

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Hamofiltration & Dialyse / Versorgung v. tracheotomierten Patienten
Die Kraft des Lachens erfolgreich nutzen

Unternehmen KUM Modul IV

English for the office Kompaktseminar

Basiswissen Intensiv & Andsthesie, Patientensicherheit im Alltag / Regionalverfahren
Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Warmemanagement / Der Aufwachraum
Prozessmanagement und die DIN EN ISO 9001:2015

Neu in Fithrung

Kultur — was hast Du, was ich nicht hab? Und was hab ich, was Du nicht hast?
...40...50...60... — Erfahrung wirkt!

Der Trauer einen Raum geben

Englisch im Berufsalltag Kursbeginn

Fiihrungskompetenz - praxisnah und intensiv Teil 1

So nehme ich meine Gesundheit selbst in die Hand!

TV-Lander fiir Fithrungskrafte

DemenzExperte/-in Modul 5

Gesprachsfithrung, Kommunikation, Konfliktmanagement Basisseminar
Schulung zum Internen Auditor

Leben mit Brustkrebs

Transkulturelle Kompetenz — Menschen mit Migrationshintergrund im Gesundheitswesen
Unternehmen KUM Modul V

Uberzeugen und Verhandeln Aufbauseminar

AMTS - Arzneimitteltherapiesicherheit

Management Review

In Fithrung sein Workshop 2

QM in der Praxis - Sicherheit und Notfélle

Klinisches Risikomanagement Basisseminar

Unternehmen KUM Modul VI

Fiihrungskompetenz - praxisnah und intensiv Teil 2

Seite

73
89
106
15
23
38
83
31
55
85
60
36
21
26
109

21
84
59
84
76
84
84
34
68
84

64
84
41
84
102
21
14
84
84
35
22
82
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74
14
20
91
42
83
53
37
78
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21
57
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39
23
38
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21
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Termin

4.-5.

7-8.
11.12.
13.

14.

18.

19.

19.
20.-21.
20.-22.
27.

28.

28.
28.-29.

14.
15.
15.
16.
19.
19.-20.
20.
20.
20.
21.
23.
22.-23.
26.-27.
26.-27.
27.
28.
28.
28.-30.
28.-29.
29.
29.

10.-14.
10.
10.-11.
10.-11.
12.
13.-14.
17.-18.
17.-18.
19.-20.
21.
21.
24.
24.
24.-25.
25.

Fortbildung Seite

QM in der Praxis - Wissensmanagement 38
Humor als persoénliche Ressource — eine Entdeckungsreise! 101
Beziehungen bewusst beherzt gestalten — mit Emotionaler Intelligenz 50
Unternehmen KUM, Modul VII 21
Briefe und E-Mails — zeitgemaR und treffend formuliert! 58
Gesprache erfolgreich fiihren Basisseminar 54
Bewusster leben mit Schichtarbeit 105
Unternehmen KUM, Modul VIII 21
Atem ist Leben 97
In Fiihrung sein Workshop 3 23
Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken 47
Diagnose: Schmerz! 77
Interdisziplinares Fiihrungskolleg, Modul 2 19
DIN EN ISO 9001:2015 — Norm z. Zertifizierung von QM-Systemen 34
Projektmanagement - Grundlagen 32
Unternehmen KUM, Modul IX 21
Gesundheit starken — Burnout vermeiden 93
Reif fiir die Insel 103
Haftungsrecht 44
~Wundexperte” nach ICW eV. - Refresher 71
Vom SEIN und vom LASSEN - Lassig u. heiter durch den (Berufs)Alltag 95
QM in der Praxis - Dokumentenlenkung 38
Umgang mit Patienten, Schwerkranken und Verstorbenen anderer Kulturen 80
DemenzExperte/-in Modul 6 83
Grundlagenschulung Qualitatsmanagement 31
Pflegediagnosen — in Zukunft — die Grundlage professioneller Pflege? Praxisanleiter Aufbauseminar 67
Yoga - Ausgleich fiir den Berufsalltag (8 Termine) 107
Nie wieder Schafe zahlen! 106
English for the office - Kompaktseminar 14
Leben, Tod und Sterben 75
Prozessmanagement und die DIN EN ISO 9001:2015 35
Gesprachsfiihrung, Kommunikation, Konfliktmanagement Basisseminar 53
DRG-Wissen Basisseminar (IN) 43
DRG-Wissen Aufbauseminar (IN) 43
Die Kunst ein Team zu fiihren (2. Teil 10.11.2016) 29
Interdisziplinares Fiihrungskolleg, Modul 3 19
Knigge des guten Benehmens in unserer modernen Welt 49
Englisch im Berufsalltag, Kursbeginn 14
Qigong - Ubungen aus dem ,,Meridian-Qigong" 108
Interdisziplinarer Einfiihrungstag 12
QM in der Praxis - Wissensmanagement 38
Weiterbildung Praxisanleitung Kurs 2 64
Klinikumsflyer professionell erstellen mit Adobe Indesign Workshop 16
Projektmanagement — Methoden und Werkzeuge 33
Deeskalationstraining 51
"Hier bin ich Kdnig, so soll es sein“?! — Kundenorientierung im Unternehmen Krankenhaus 60
Kommunikation — Scheinbar einfach u. doch voller Tiicken Basisseminar 55
Moderation - professionell und praktikabel 36
Kraft und Stabilitat in herausfordernden Lebensphasen 104
Palliative Care - Lebensqualitat u. wiirdevolle Begleitung bis zuletzt 76
QM in der Praxis — Ziele- und MaBnahmenplanung 38
Essen und Trinken — mit allen Sinnen geniefen! 98
Erndhrung und Krebs 79
Mitarbeitergesprache professionell fiihren 25
Beziehungen bewusst beherzt gestalten — mit Emotionaler Intelligenz 50
Pflege-schafft-Wissen 88



Termin

25.

25.-26.
26.-27.
27.-28.

©®WONNWWN
.
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15.-16.
16.
16.
17.
21.
21.-22.
22.
23.
23.-24.
24,
24,
25.
28.-29.

28.-2.12.

29.
29.

30.-2.12.

14.15.

Fortbildung

AMTS - Arzneimitteltherapiesicherheit

Sich und andere fiihren — Gesundes Fiihren als Fiihrungsaufgabe
Rhetorik Aufbauseminar

Leben mit Brustkrebs

Wohlbefinden und Gesundheitspravention - Pilates & more

Basiswissen Intensiv & Andsthesie, Arbeitsplatz Intensivstation / Umgang m. Katecholaminen, Notfallwagen
In Fiihrung sein Workshop 4

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Hamofiltration & Dialyse / Versorgung v. tracheotomierten Patienten
Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Beatmung

Schulung zum Internen Auditor

Jeder kennt es! Keiner will es! Das Gefiihl von Scham

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Atembeobachtung & Atemforderung

Moderne Aromapflege — Selbstpflege Basisseminar

Einfach besser SEHEN!

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Himodynamisches Monitoring

Gesprache erfolgreich fiihren Basisseminar

DemenzExperte/-in Modul 7

So nehme ich meine Gesundheit selbst in die Hand!

Lassen Sie Outlook fiir sich arbeiten

Gelassen bleiben trotz Stress (4 Termine)

Basiswissen Intensiv & Andsthesie, Grundlagen d. Intubation / Therapeutische Kommunikation
Haftungsrecht

Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Grundlagen Pharmakologie / Medizinisches Rechnen
Basiswissen Intensiv & Anasthesie, Patientensicherheit im Alltag / Regionalverfahren
Zeitmanagement ist Selbstmanagement

Basiswissen Intensiv & Andsthesie, Wairmemanagement / Der Aufwachraum

Klinisches Risikomanagement Basisseminar

Management Review

Optimale Arztbriefgestaltung

Vom Konflikt zur Lésung

Lernen, Lerntheorien, Lerntechniken

Einarbeitung neuer Mitarbeiter

Uberzeugen und Verhandeln Aufbauseminar

Der Trauer einen Raum geben

In Fiihrung sein Workshop 5

Bewusster leben mit Schichtarbeit

...40...50...60... - Erfahrung wirkt!

Weiterbildung Praxisanleitung Kurs 2

Projektmanagement - Grundlagen

Stress bewaltigen —zufrieden arbeitsfahig bleiben

Interdisziplinares Fiihrungskolleg Modul 4

Gesprachsfiihrung, Kommunikation, Konfliktmanagement Basisseminar

Die Kraft des Lachens erfolgreich nutzen

Coaching / Praxisanleiter Aufbauseminar

Transkulturelle Kompetenz — Menschen mit Migrationshintergrund im Gesundheitswesen
Atem ist Leben

MH kinaesthetics — gemeinsam Bewegung wahrnehmen

Moderne Aromapflege — Selbstpflege Aufbauseminar

Diagnose: Schmerz!

Seite

86
24
56
78
109

84
23
84
84
37
73
84
96
99
84
54
83
91
15
94
84

84
84
41
84
40
39
59
26
47
48
57
74
23
105
100
64
32
92
19

53
102
66
81
97
68
96
77
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